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	İş Akış Adımları
	Sorumlu
	İlgili Doküman

	




Üst Yöneticilerden, Birimlerden, Personelden gelen Bilişim Hizmeti talepleri alınır
(Yazı, email, telefon)













İlgili talep personel tarafından mümkün olan en kısa sürede değerlendirilip, uzaktan veya yerinde müdahalelerle talepler yerine getirilir ve süreç sonlandırılır.
	


Bilişim Hizmetleri Sorumlusu
















Bilişim Hizmetleri Sorumlusu
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