BALIKESIR UNIVERSITESI

TURIZM FAKULTESI

UNIVERSITE SECMELI DERS TANITIM FORMU
Béliim / Anabilim dal Turizm Rehberligi
Dersin Adi fletisim
Dersin Yariyih Giiz Bahar X
Dersin Dili Tiirkce X Ingilizce
Dersin Kredisi Teorik X R Uygulama Toplam Kredi |2
Dersin AKTS 3
Dersin Ogrenim Tiirii Orgiin Ogretim

Dersin Amaci

Bu dersin amaci 6grencilerin dinleme, konusma, sozlii ve sozsiiz iletisim gibi
bireyleraras1 iletisim konularinda bilgi sahibi olmalarin1 saglamak ve
bireylerarasi iletisim becerilerini gelistirmelerine yardimei olmaktir.

Dersin Icerigi

[letisim kavraminin tanimi ve dnemi, Iletisim siireci, Iletisim bigimleri (Sozlii,
sOzsiiz iletisim, beden dili, yazili iletisim), Iletisim hatalari, Etkin konusma ve
dinleme, lyi bir iletisimde dikkat edilmesi gereken konular, Iyi bir iletisimin
faydalari, Empati

Dersin Onkosullar:

Onkosullar1 yoktur.

Dersi Verenler

Prof.Dr. Diiriye BOZOK | mail : dbozok@balikesir.edu.tr

Dersin Yardimcilar:

Yok mail :

Dersin Staj Durumu

Yok

Ders Kaynaklari

Giiriiz, D. 2008 Eginli, A.T., iletisim Becerileri. Nobel Yaym Dagitim: Izmir
Misirl, 1. 2003. Genel iletisim. Detay Yayincilik: Ankara

Dersin Yapisi

%% 100 Sosyal Bilimler

Planlanan Ogrenme

Aktiviteleri ve Metodlar:

Etkinlikler ayrmtili olarak "Degerlendirme" ve "Is Yiikii Hesaplamas:"

boliimlerinde verilmistir

Ders Degerlendirme Olgiitleri

Ders AKTS Hesaplama icerigi

Yariyll Cahsmalar1 | Sayisi K?ot/l:)m Etkinlik Sayisi| Siire | Toplam Is Yiikii(Saat)
Ara Sinav 1 40  (Ders Siiresi 14 2 28
Kisa Sinav - - Sln if 1.)151 Cahsma 12 7 84
iiresi
Odev - - Ara Sinavlar 1 2 2
Devam - - Yariyil Sonu Sinavi 2
Uygulama - - Toplam Is Yiikii : 116
Proje - - AKTS Kredisi : 3
Yariyil Sonu Smavi 1 60

Dersin Ogrenme Ciktilar

1 Bireylerarasi iletisim ile ilgili temel kavramlar1 tanimlayabilir.

2 Bireylerarasi iletisim araclarini acgiklayabilir.

3 Bireylerarasi iletisimin nasil daha etkin kurulabilecegini agiklayabilir.
4 Tletisim siirecini agiklayabilir.

Ders Konulari

On _—
Hafta Konu Hazirhk Dokiimanlar
1 [letisim Kavramimim Tanimi ve Onemi
2 [letisim Siireci




3 [letisim Bicimleri

4 Sézlii {letisim

5 Sozsiiz Iletisim ve Beden Dili
6 Yazili Iletisim

7 [letisim Hatalar

8 Etkin Konusma

9 Sinav Haftasi

10 Sinav Degerlendirme
11 Etkin Konusma

12 Empati

13 Orgiitsel Iletisim

14 Miilakat Teknikleri

Dersin Program
Ciktilarina Katkisi




