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	Bağlı Olduğu Ana Süreç 
	İdari ve Destek Ana Süreci 

	Bağlı Olduğu Alt Süreç 
	Bilişim Hizmetleri Süreci 

	Süreçten Sorumlu Birimler 
	Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

	Sürecin Uygulayıcıları 
	Bilgi İşlem Daire Başkanlığı 

	Sürecin Amacı 
	Akademik ve idari birimlerin faaliyetleri sırasında kullanacakları ağ altyapılarının kurulması, kurulumun test edilmesi ve gerekli durumlarda kullanımı konusunda destek hizmeti sağlamak suretiyle ilgili birim ve personelin talebinin karşılanması 

	Sürecin Girdileri 
	Formlar, Yazılım, Donanım 

	Sürecin Faaliyetleri 
	1. [bookmark: _GoBack]Akademik ve idari birimlerin taleplerinin EBYS üzerinden alınması 
2. EBYS üzerindeki taleple ilgili incelemelerin yapılması 3. Talebin karşılanması  

	Sürecin Çıktıları 
	Kurulumu Yapılmış Ağ, İlgili Formlar 

	Performans Göstergeleri 
	Başarıyla yürütülen süreç sayısı. 

	Gözden Geçirme ve Raporlama Sıklığı 
	1 yıl 
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	Akış 
	Sorumlu 
	İlgili Doküman 

	 
 
 
 
Başlangıç
Akademik ve idari birimlerin taleplerinin EBYS üzerinden 
alınması
EBYS üzerindeki taleple ilgili incelemelerin yapılması
Talebin karşılanması 
Bitiş

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
	 
İlgili Birim 
Bilgi İşlem Daire Bşk. 
Bilgi İşlem Daire Bşk. 
	 
Bilgi İşlem 
Talep Formu 
Bilgi İşlem 
Bakım Formu 
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