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1 PROGRAMA ILiSKIN GENEL BILGILER

1.1 [iletisim Bilgileri
Tablo 1.1-1 Program iletisim Bilgileri

Turizm Isletmeciligi

Unvani, Adi, Soyadi Telefon e-posta
Boliim/Program Prof. Dr. Ahmet 0(266) 612 13 o
Baskam KOROGLU 40 - 161242 akoroglu@balikesir.edu.tr
Béliim/Program w

Dr. Ogr. Uyesi Sultan 0(266) 612 13 o S

Baskam Nazmiye KILIC 40 - 161223 sultan.kilic@balikesir.edu.tr
Yardimci(si)larn
Birim Adresi Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Cagis Kampiisii / BALIKESIR
Birim Web Adresi https://www.balikesir.edu.tr/site/birim/turizm-fakultesi-237868

Birim e-posta Adresi | btioyo@balikesir.edu.tr

1.2 Program Dereceleri

Program c¢ercevesinde dort yillik egitimi tamamlayan Ogrencilere lisans derecesi
verilmektedir.

1.3 Programn Tiirii

Programin tiiri normal 6gretimdir.

1.4 Programdaki Egitim Dili

Programu yiiriitiirken kullanilan egitim dili Tiirkgedir.

1.5 Programin Kisa Tarihgesi

1975 yilinda Bursa iktisadi ve Idari Bilimler Akademisine bagli olarak kurulmustur ve 1992
yilinda Balikesir Universitesi’ne baglanmistir 1998-1999 Egitim-Ogretim yilindan itibaren
Konaklama Isletmeciligi ve Seyahat Isletmeciligi programinda egitim-6gretim yapilmistir. Bu
béliimler, 2013 yilinda Turizm Isletmeciligi boliimii altinda birlestirilmistir.

1.6 Program Akreditasyonu

Turizm Isletmeciligi Programi heniiz akreditasyon belgesine sahip degildir. Boliimiimiiziin
TURAK tarafindan akredite edilebilmesi i¢in 6n hazirliklar planlanmaktadir.

1.7 Boliim/Program- Fakiilte/MYO/YO Misyon ve Vizyonu
Boliimiin Misyonu: Turizm alaninda bilgi iliretmenin yani sira, egitim ve 6gretim kalitesini

stirekli gelistirerek glinlimiiz sartlarina uyum saglayabilen, kiiltiirel degerlere 6nem veren, etik
ilke bilincine sahip, kendinden emin turizmeciler yetistirmektir.



Boliimiin Vizyonu: Ulusal ve uluslararasi alanda yiliksek egitim kalitesiyle taninan bir egitim
kurumu olmay1 hedefleyerek, turizm uygulamalarinda miikemmele ulagsmak ve yetistirdigi
bireylerle her zaman 6ncii bir egitim-6gretim kurumu olmaktir.

Fakiiltenin Misyonu: Turizm sektoriiniin ihtiyag duydugu egitim, arastirma ve hizmeti
gelistirmek i¢in bilgi, program ve hizmet {ireten evrensel bir egitim kurumu olarak; turizmde
calisacak nitelikli isgiicliniin yetistirilmesini saglamak, sektoriiniin gelismesine katkida
bulunmak, turizmin iilke ekonomisindeki yerini ve 6nemini anlatmak, egitim sayesinde teoriyi
pratige doniistirmek, turizm bilincinin gelistirilmesi i¢in ¢aba gostermek, turizm
isletmelerinde ¢alisanlarin bilgi ve becerilerini artirmaya ¢alismaktir.

Fakiiltenin Vigyonu: Uluslararas1 ve ulusal seviyede taninirliga sahip, tercih edilen, katma
degeri yliksek bilgi lireten, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisime 151k tutan, mezunlarinin kisa
stirede turizm sektoriinde faaliyet gosteren igletmelerin yonetim kademelerinde bilim ve
sanatinin inceliklerini kavramis, girisimci ve yenilik¢i bir fakiilte olmak ve bunun
stirdiiriilebilirligini saglamaktir.



2 OLCUTLER

2.1 Ogrenciler

2.1.1 Ogrenci Kabulleri

Programa Ogrenci kabul siireci, Ogrenci Kontenjanlarinin Belirlenmesi ve Yeni Kayit
Islemleri olmak iizere iki ana siirecten olusur. Ogrenci kontenjanlarinin belirlenmesi
siirecinde, OSYM’den gelen kontenjan teklif yazilari ilgili birimlerden toplanarak Egitim-
Ogretim Komisyonu'na sunulur. Komisyon kararlari Senato tarafindan degerlendirilir ve
onaylanan kontenjanlar YOKSIS sistemine girilerek kayit siireci igin hazir hale getirilir. Bu
siiregte Ogrenci Isleri Daire Baskanligi ve Egitim-Ogretim Sube Miidiirliigii sorumludur. Yeni
kayit islemleri siirecinde ise OSYM’nin ilan ettigi kayit tarihlerine gore 6grencilerin kayit
islemleri gergeklestirilir. Bu silirecte kayit tarihleri duyurulur, belgeler tamamlanir ve
Ogrencilerin resmi kayitlar1 tamamlanarak siire¢ sonlandirilir. Her iki siire¢ de yasal
diizenlemelere uygun sekilde yiirlitilmekte ve yilda bir kez gozden gecirilerek
raporlanmaktadir. (Link)

Programin kontenjaninda degisiklik olmamakla birlikte kayit yaptiran 6grenci sayisi son ii¢
yilda artis gostermistir. Tablodaki veriler, programa olan talebin yillar i¢inde arttigini,
kontenjan doluluk oraninin yiikseldigini géstermektedir. Ogrencilerin giris sinavi puanlarinda
(en diisiik) belirgin bir degisme bulunmamaktadir. Giris sinavi basari sirasinda (en diisiik)
ozellikle son yilda bir iyilesme goriilmektedir.

Programa kabul edilen 6grenciler i¢in hazirlik sinifi bulunmamaktadir.

Tablo 2.1.-1 Program Ogrencilerinin Giris Sinavi Derecelerine iliskin Bilgi

Giris Sinavi Gjris Smavi
Kayit (OS% e (OSYS, Ozel
Bgitim-Ofretim Puan Tiirii | Kontenjan Yaptiran Yetenek)’ Puani Yetenek) Basan
Yili Ogrenci Sirasi
Sayist En En En En
yiiksek | diigiik | yiksek | diistik
EA 299,85 | 263,36 | 350.60 | 672.03
[2024-2025] 42 40 211 285 6 0
EA 294,62 | 263,34 | 451.46 | 734.84
[2023-2024] 42 38 536 719 1 6
EA 336,45 | 262,23 | 223.42 | 735.74
[2022-2023] 41 34 231 194 ) 2
[2021-2022]
[2020-2021]

Not: Son 3 yil doldurulacaktir.
2.1.2 Yatay ve Dikey Gegisler, Cift Anadal ve Ders Sayma

Birimimizde bir baskan ve iki {iyeden olusan Intibak ve Muafiyet Komisyonu bulunmaktadir.
(Link) Alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde BAUN Muafiyet ve
Intibak Islemleri Yonergesinden faydalanilmaktadir. Muafiyet is akis1 adimlart Turizm
Fakiiltesi web sayfasinda paylasilmistir. (Link)



https://www.balikesir.edu.tr/kalite/index.html
https://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-527
https://www.balikesir.edu.tr/upload/202106092140/files/14%20%C3%96%C4%9Frenci%20%C4%B0%C5%9Fleri-Ders%20Muafiyeti%20%C4%B0%C5%9Flemleri.docx

Tablo 2.1.-2 Yatay Gegis, Dikey Gecis ve Cift Anadal Bilgileri

Programa Baska
Programa Merkezi Programda Cift e 08 .
. Programa Boéliimlerde Cift
el . Basar1 Puanina Yerlestirme . . Anadala
Egitim-Ogretim - .. Dikey Gegis Anadala
Gore Yatay Puanina Gore Baslamis Olan
Yili . . Yapan O Baglamis Olan
Gegis Yapan Yatay Gegis . . Baska Boliimiin
. . Ogrenci Sayist* o . Program
Ogrenci Sayist Yapan Ogrenci Sayist " i
. 1 Ogrenci Sayisi
Ogrenci Sayist
[2024-2025] - 1 3 - -
[2023-2024] 2 2 4 - -
[2022-2023] - 2 4 - -
[2021-2022]
[2020-2021]

Not: Son 3 yil doldurulacaktir. On Lisans programlari icin gecerli olmadigindan bu siitun
doldurulmayacaktir.

2.1.3 Ogrenci Degisimi

Ogrenci degisim programlarindaki 6grenci hareketliligi iiniversitemizin, Uluslararas: iliskiler
Arastirma ve Uygulama Merkezi Birimi tarafindan gerceklestirilmis olan anlasmalar ve
ortakliklar dahilinde siirdiiriilmektedir Link. Turizm Isletmeciligi Boliimiinde Farabi, Erasmus
ve Mevlana Degisim Programlarinin birim koordinatorleri bulunmaktadir Link. Fakiiltemiz
boliimleri bu programlara ilgisi olan 6grencileri; ilgili birimlere ydnlendirme konusunda
faaliyetler gostermektedir. Bu noktada 6grenciler, konuya iliskin gerekli duyurular takip
edebilecekleri platformlara (Uluslararas: iliskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi ve llgili
Birim Koordinatorleri) yonlendirilmektedir. Birinci siif boliim oryantasyonlarinda degisim
programlariyla ilgili bilgi verilmektedir. Degisim programlarinin birim koordinatorleri ilgili
sorular1 cevaplamakta ve dgrencileri yonlendirmektedir.

Tablo 2.1.-3 Ogrenci Degisim Hareketliligi Tablosu(Giden)*

SPPR S . s . Degisim
Egltm} Ogr; tm Giden Ogrenci Programi | Gittigi Ulke | Gittigi Universite
Donemi1 Sayis1
Adi
2024-2025
Giiz

2023-2024 Bahar

2023-2024
Giiz



https://www.balikesir.edu.tr/upload/202407091049/files/Erasmus%20%2B%20agreemens%20for%20web%20June%202024.pdf
https://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-isletmeciligi-bolumu-3685

* Uluslararasi Iliskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi Birimi’nden elde edilen bilgilere gore
Degisim Hareketliligi kapsaminda boliimde son 3 yilda giden 6grenci bulunmamaktadir.

Tablo 2.1.-4 Ogrenci Degisim Hareketliligi Tablosu(Gelen)**

Egitim-Ogretim Gelen Degisim
sitm- gt Ogrenci Programi Geldigi Ulke Geldigi Universite
Donemi
Sayisi Adi
2024-2025
Giiz

2023-2024 Bahar

2023-2024
Gilz

*#% Uluslararasi Iliskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi Birimi’nden elde edilen bilgilere
gore Degisim Hareketliligi kapsaminda boliimde son 3 yilda gelen 6grenci bulunmamaktadir.

2.1.4 Damsmanlk ve izleme

Balikesir Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi’nde
belirtildigi tizere Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik
sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danigman 6gretim iiyesi bulunmaktadir
(Link). Boliim o6grencilerinin danismanlaria erisimi kolaydir ve ¢esitli iletisim olanaklari
(yliz yiize ve ¢evrim i¢i) bulunmaktadir. Boliimde her 6grencinin akademik basarisini takip
eden ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim eleman1 bulunmaktadir. Ders
planlamas1 ve ders kayitlar1 konularinda o6grencilerin yonlendirilmesi ve 0Ogrencilerin
gelisimlerinin izlenmesine iligskin olarak danigsmanlarin ofis danisma saatleri EKLER listesine
eklenmistir. Danigmanlar ve 6grenci sayilarina Tablo 2.15°te yer verilmistir.

Ogrencilerin akademik ve kisisel gelisimlerine katki sunan egitim, seminer ve etkinlikler
fakiiltenin web sitesi (Link) ve sosyal medya hesaplar araciligiyla (Link) duyurulmaktadir.

2024-2025 Egitim-Ogretim Y1li Ders Plani’na “KRY 1201 Kariyer Planlama” dersi eklenerek
Ogrencilerin akademik, kisisel ve mesleki gelisimlerine katki sunulmasi amaglanmaktadir
(Link) Boliim dgretim iiyelerinden Dr. Ogr. Uyesi Yasemin TEKIN, Balikesir Universitesi
Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi’nde miidiir yardimcisi olarak gorev
yapmakta ve boliim 6grencilerine Kariyer Danigmanligi Hizmeti vermektedir (Link).
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https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=23601&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://www.balikesir.edu.tr/site/birim/turizm-fakultesi-237868
https://www.instagram.com/baunturizmfakultesi?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==
https://www.balikesir.edu.tr/upload/202409161017/files/TUR.%C4%B0%C5%9EL.2024-2025%20DERS%20PLANI.pdf
https://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/kariyer-gelistirme-uygulama-ve-arastirma-merkezi-6625

Turizm Fakiiltesi/BTIOYO ev sahipliginde, 29 Subat 2024 tarihinde gerceklesen XV.
Istihdam ve Kariyer Giinleri etkinligine 100’iin iizerinde turizm isletmesi katilmis, isletme
yoneticileri, 6grencilerimiz ve mezunlarimiz bir araya getirilmistir. (Link)

Tablo 2.1.-5 Damsmanhk Yapilan Ogrenci Sayisi

Egitim-Ogretim Danigsman Ogretim Elemaninin Unvani, Ad Danismanlik Yaptig1
Donemi Soyadi Ogrenci Sayisi
Dog. Dr. CEMALI BUZLUKCU 57
Dr. Ogr. Uyesi YASEMIN TEKIN 15
Dr. Ogr. Uyesi SULTAN NAZMIYE KILIC 61
Ars. Gor. IBRAHIM MISIR 27

) . :
2024-2025 Giiz Ars. Gor. GOZDE KUMAS >4

2024-2025 Bahar

*: Raporun ilk teslim edilecegi tarihte aktif donem Giiz dénemi olacagindan Bahar donemine iligkin bilgiler
giincelleme istenirse doldurulmalidwr. Tabloda satir sayisi arttirilabilir.

Her bir Danisman 6gretim elemaninin OBS’ye girdigi Ofis Damismanlik Saatleri programlari
EKLER listesinde belirtilerek Ofis Danismanlik Saatleri Klasoriine kismina koyulmustur.

2.1.5 Olg¢me ve Degerlendirme

Boliimde Balikesir Universitesi’nin ilgili yonetmeliklerine gdre dgrenci basarist dlgiilmekte
ve degerlendirilmektedir. Ayrica derslerde Ogrenci basarisinin  nasil  Olgiilecegi  ve
degerlendirilecegini iceren bilgilendirmeler donem baginda Ogretim iiyeleri tarafindan
yapilmakta ve “Ders Bilgi Paketleri” araciligiyla da o6grencilere duyurulmaktadir. Ayni
zamanda donem basinda Ogrenci yonelik gerceklestirilen oryantasyon egitimlerinde
ogrencilere dlgme ve degerlendirme yontemleri hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir (Link,
Link). Boliimde ara sinav ve yariyil sonu sinavlari yiiz ylize ve sinif ortaminda yapilmaktadir.
Ogrencilere smav takvimi, sinav haftasindan yaklasik iki hafta énce duyurulmaktadir (Link).
Ogrencilere yonelik hazirlanan sinav kagitlar klasik (agik uglu sorular), bosluk doldurmali ya
da sikli test sorulari formatinda diizenlenmektedir. Sinav sonrasinda Ogrencilerin notlari
Ogrenci Bilgi Sistemi’'nde ilan edilmektedir. Ogrencilere smav uygulamasi disinda ders
kapsaminda ddevler ve projeler de verilmektedir. Ogrenciler hazirladiklar1 6dev ve projelerini
power point sunusu sekilde siif ortaminda sunmaktadirlar. Ogrencilerin gerceklestirmis
olduklar1 sunum oOdevleri, ilgili dersin ogretim eleman: tarafindan basari notuna
yansitilmaktadir(Link).



https://www.balikesir.edu.tr/upload/202407101448/files/15.%20B%C3%9CLTEN%2010.07.pdf#page=2.08
https://www.balikesir.edu.tr/site/duyuru/18045
https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=5181
https://www.balikesir.edu.tr/upload/202412041649/files/final.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=23601&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

2.1.6 Mezuniyet Kosullar

Mezuniyet alt siireci, egitim ve 6gretim siirecine bagh olarak yiiriitiilen bir siirectir. Akademik
birimler tarafindan sorumlulugu iistlenilen bu siiregte, 6grenciler, ilgili personel ve dekanlik
siirecin ~ uygulayicilaridir.  Silirecin = amaci,  6grencilerin - mezuniyet  siireclerinin
gerceklestirilmesidir. BAUN On Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi
temel alinarak yiiriitiilen siirecte, mezuniyet sartlarin1 saglayan 6grencilerin tespiti, transkript
kontrollerinin bolim mezuniyet komisyonlar: tarafindan yapilmasi ve ilgili tutanaklarin
dekanliga gonderilmesi gibi faaliyetler bulunmaktadir. Yonetim Kurulu karar1 dogrultusunda,
mezuniyet kriterlerinin yeniden degerlendirilmesi veya &grencilerin mezuniyet islemlerinin
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden tamamlanmasi saglanir. Siirecin ¢iktilari, yonetim
kurulu kararlar1 ve iist yazilar olup, performans gostergesi mezun ¢grenci sayisidir. Siireg, her
yil gbzden gegirilerek raporlanir. (Link)

Mezuniyet siireci, 6grencilerin mezuniyet sartlarini karsilayip karsilamadiklarinin boliim
baskanligi ve mezuniyet komisyonlari tarafindan incelenmesiyle baglar ve uygun bulunan
durumlar yonetim kuruluna sunulur. Ogrenci Isleri Birimi, dgrencinin ders, staj ve kredi
gerekliliklerini kontrol ederek siireci onaya hazirlar. Onay sonrasi gegici mezuniyet belgesi
hazirlanir, ilisik kesme islemleri tamamlanir ve mezuniyet belgesi ile onayli transkript
dgrenciye teslim edilir. Son olarak, égrencinin mezuniyet durumu Ogrenci Bilgi Sistemine
"MEZUN" olarak kaydedilir. Stireg, ilgili yonetmeliklere uygun sekilde yiiriitiiliir. (Link)
Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri acik ve anlagilir sekilde
tanimlanmis ve kamuoyu ile Ders Bilgi Paketi araciligiyla paylasimistir (Link).
Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiritiilmektedir
(Link). Kurumda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin ilke ve
kurallar bulunmaktadir. Ogrencilerin mezun olabilmeleri icin 8 yartyildaki tim dersleri
basararak en az 240 AKTS kazanmis olmalar1 ve Balikesir Universitesi On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi'nde belirtilen kosullari saglamasi gerekmektedir
(Link). Ogrencilerin ayrica 90 giinliik staj siiresini tamamlamalari, mezun olmalari igin
gereklidir (Link).
Tablo 2.1.-6 Ogrenci ve Mezun Sayilar*

| Siif Ogrenci Sayilari Mezun Sayilari
Egitim- . « Lisans/On
Ogretimyalh ATk Ty s Ty s [, LIE?:;IQ (S)n YL | D Lisa | YL | D
ns
[2024-2025] - - |- |216 17 126 | 6 1
[2023-2024] - - |- 228 25 136 | 19 4 10
[2022-2023] - - |- |206 21 |41 |32 4

Not: Tabloyu program ozelliklerine (6grenim yili, program tiirii vb.) gére sadelestiriniz.

* Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Ogrenci Isleri’nden elde edilen bilgilere gore
yalnizca 2024-2025 yili verilerine ulagilmig, dnceki yillarin verilerine erisim saglanamamustir.

2.1.7 Ogrenci Memnuniyeti

Ogrencilere her dénem sonunda uygulanan memnuniyet anketleri bulunmaktadir. Bu anketler,
Google Formlar iizerinden online ortamda yapilmaktadir. Boliimiimiize yeni kayit yaptiran
ogrencilerimizin profilini ve beklentilerini belirlemek icin her yil eylil ve ekim aylar
icerisinde yeni kayit 6grenci anketi yapilmaktadir. Ayrica boliimiimiiz dgrencilerinin bolim
memnuniyetlerini  ve damisman memnuniyetlerini tespit etmek icin de anketler
uygulanmaktadir. Program 6grenim ¢iktilarinin karsilanip karsilanmadiginin anlasilabilmesi
icin de sekizinci yariyll sonunda son smif Ogrencilerine yonelik anket uygulamasi



https://www.balikesir.edu.tr/kalite/index.html
https://www.balikesir.edu.tr/upload/202106092139/files/13%20%C3%96%C4%9Frenci%20%C4%B0%C5%9Fleri-Mezuniyet%20%C4%B0%C5%9Flemleri.docx
https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=5181
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/159400
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=23601&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/150703

yapilmaktadir. Anketler, 6grencilerin genel memnuniyet seviyesinin yani sira, birimde yer
alan lisans egitim programlarindaki tiim derslere yonelik goriis ve Onerilerini elde etmek tizere
diizenlenmistir. Bu anketler, her akademik yi1l sonunda toplanmakta ve sonuclari
degerlendirilmektedir Bdylece Ogrencinin donem sonunda; genel olarak dersten, dersin
iceriginden, dersi veren 0gretim iiyesinden, fakiilte olanaklarindan memnun kalip kalmadigi
belirlenmektedir. Bu vesileyle 6grencilerin memnun olmadigi konularin farkina varilarak
diizeltme yoluna gidilmektedir. Anketlere iligkin bilgiler EKLER kisminda sunulmustur.

2.2  Program Egitim Amaclar

TURAK Tanimlari
Program Ogretim Amaclari: Program mezunlariin yakin bir gelecekte erismeleri istenen
kariyer hedeflerini ve mesleki beklentilerini tanimlayan genel ifadelerdir.

Ol¢me: Bu olgiite iliskin 6lgme, program 6gretim amaglarina erisim diizeylerini saptamak
tizere ¢esitli yontemler kullanilarak yiiriitiilen veri ve kanit tanimlama, toplama ve diizenleme
stirecidir.

Degerlendirme: Bu 6lgiite iliskin degerlendirme, dlgmeler sonucu elde edilen verilerin ve
kanitlarin ¢esitli yontemler kullanilarak yorumlanmasi siirecidir. Degerlendirme siireci,
program Ogretim amaglarina erisim diizeylerini vermeli, elde edilen sonuglar programi
tyilestirmek tizere alinacak kararlar ve yiiriitiilecek eylemlerde kullanilmalidir.

2.2.1 Tammlanan Program Egitim Amaclar:

Amaclar: Turizm sektoriinde gerekli olan temel uygulamalara ait bilgi ve becerileri
gelistirmek. Bu bilgi ve becerileri kullanarak bir turizm isletmesini idare etme becerisine
sahip, vizyonlu, sorgulayan ve iireten bireyler yetistirmek ve bu alandaki bilgi birikimine
katkida bulunmaktir.

Hedefler:

e Turizm isletmelerinde ihtiyac duyulan, iyi diizeyde yabanci dil bilen, ulusal ve
uluslararasi alanda da calisabilecek, temel isletmecilik bilgileri yaninda turizm alanina
hakim, yoneticilik niteliklerine, iletisim becerilerine, takim g¢alismasina yatkin ve
insani iligkilerde basarili bireyler yetistirmek,

e Turizm egitimi veren kurumlar, isletmeler ve mezunlarimiz ile isbirligi yaparak, gerek
ogrencilerin daha 1yi yetismesi, gerekse egitim programlarinin ve olanaklarinin siirekli
giincellenmesini ve gelistirilmesini saglamak,

e Sektorel gelismeler dogrultusunda ortaya ¢ikan ihtiyaclar ve taleplere yonelik projeler
hazirlamak, mevcut ve potansiyel sorunlarin ¢éziimiine katkida bulunmak, yenilikleri
stirekli olarak incelemek, bu konuda gerek kuramsal gerekse uygulamaya yonelik
akademik arastirmalar yapmaktir.

2.2.2 Program Egitim Amaclarim Belirleme Yontemi
Programin i¢ paydaslari: Program kapsaminda, istthdam edilen idari ve akademik personel
programin i¢ paydaslarini olusturmaktadir.

Program kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler i¢in programi etkileyen ve programdan etkilenen
tim ¢evre dis paydaslar olusturmaktadir. Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm
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Isletmeciligi Programimin dgretim amaglarin1 belirlemede dis paydaslari, asagida yer alan
kurum ve kuruluslardan olugmaktadir:

- Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK)

- Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

- Balikesir Valiligi

- Balikesir Universitesi

- Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi ve ilge Belediyeleri
- Balikesir 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii

- Turizm Akademisyenleri Dernegi

- BTIOYO Mezunlar Dernegi

- Giiney Marmara Kalkinma Ajansi

- Balikesir Ticaret Odas1

- Turizm Isletmeleri

- Ogrenciler

- Mezunlar

- Universitelerin Turizm Fakiilteleri

- Kamu Kurum Kuruluslari

- Sivil Toplum Kuruluslari

Program egitim amagclart belirlenirken, turizm isletmeciligi boliimlerine ait miifredatlar,
boliim ogrencilerinin beklentileri ve sektoriin giincel gerekleri dikkate alinarak bolim
kurulunda degerlendirilerek belirlenmektedir. i¢ ve dis paydaslara uygulanan degerlendirme
anketlerinin sonuglari da program amaclarinin belirlenmesinde kullanilmaktadir. Program
amaglart belirlenirken iiniversitesinin ve fakiiltenin vizyon, misyon ve amagclari da dikkate
alinmaktadir.

2.2.3 Program Egitim Amaclarinin Yayimlanmasi
Program egitim amaglari, boliimiin ders bilgi paketi sayfasinda kolayca erisilebilecek bicimde

yayimlanmustir. (Link)

2.2.4 Program Egitim Amaclarmin Giincellenme Yontemi

Program egitim amaglari, i¢ ve dis paydaslarin gereksinimlerini karsilayacak ve giindemi ve
giinceli kapsayacak sekilde uygun araliklarla yenilenmektedir. I¢ paydas olarak boliim
ogretim elemanlan ile gorisiilerek fikir birligi saglanmaktadir. Her yil yapilan anketler
aracilifiyla Ogrencilerin  goriisleri almmakta ve program egitim amaclart gdzden
gecirilmektedir. {lgili anketler EKLER kisminda sunulmustur.

2.3  Program Ciktilan

TURAK Tanimlari

Program Ogretim Amaclari: Program mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen
kariyer hedeflerini ve mesleki beklentilerini tanimlayan genel ifadelerdir.

Ol¢me: Bu olgiite iliskin dlgme, program &gretim amaglarina erisim diizeylerini saptamak
izere cesitli yontemler kullanilarak yiiriitiilen veri ve kanit tanimlama, toplama ve diizenleme
stirecidir.

Degerlendirme: Bu o6lciite iliskin degerlendirme, 6lgmeler sonucu elde edilen verilerin ve
kanitlarin gesitli yontemler kullanilarak yorumlanmasi siirecidir. Degerlendirme stireci,
program Ogretim amaglarina erisim diizeylerini vermeli, elde edilen sonuglar programi
lyilestirmek tizere alinacak kararlar ve yiiriitiilecek eylemlerde kullanilmalidir.


https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=5181

2.3.1 Tammlanan Program Ciktilar:

Boliimiimiizde, program egitim amaglarina ulasabilmek amaciyla gerekli bilgi, beceri ve
davranig bilesenlerinin tiimiinii icerecek sekilde tanimlanan program Ogrenim ¢iktilari
asagidaki sekilde tanimlanmustir.
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Tablo 2.3-1 Programa Ait Program Ciktilarinin Yeterliklere Gore Dagilim

Yeterlilikler”
Bilgi | Beceri | Yetkinlik
: B,
Program Ciktilar B x %
=[=5 2 =
| _ EINE| 2| 2| &
E| 8| 2| S|82 E| £| S
= > & &0 hBp N = = =
g | o| & S@ey S| 2| <
Turizm ve turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlar, kuramlar, ilkeler ve sorunlar ile ilgili kapsamli ve sistemli bilgi sahibi | X X X X
olur.
Konaklama, seyahat, ulastirma, yiyecek-igecek, rekreasyon, saglik, yat ve marina gibi farkl tiirdeki turizm igletmelerinin | X X X X
departmanlarina, yonetimine ve igleyisine iliskin bilgi sahibi olur.
Turizm isletmelerinde yonetim, pazarlama, tanitma ve satig gelistirme, insan kaynaklari, halkla iligkiler, muhasebe ve | X X X X
finans gibi farkli fonksiyonlara ve yeni yonetim tekniklerine iliskin bilgi sahibi olur.
Turizm ve turizm igletmeciligi alaninda arastirma ydntemlerini bilir ve uygular. Problemi tanimlar, verileri toplar, analiz | X X[ XX X|X]|X
eder, yorumlar ve degerlendirir.
Istatistik, ekonomi, AB, politika, planlama, sosyoloji, cografya, orgiitsel iletisim, orgiitsel davrams, verimlilik gibi | X X X
turizm isletmeciligini etkileyen farkli alanlara iliskin iligkin bilgi, beceri ve yetkinlik kazanir ve disiplinler arasi bakig
acisi gelistirir.
Turizmi destekleyen kiiltiirel ve tarihi unsurlar hakkinda bilgi sahibi olur. X X X X
Turizm isletmeciligi ile ilgili edindigi teorik bilgileri is ortaminda uygular. X X| X[ X[ X[ X]|X
Sektoriin ihtiyaglarini fark ederek yeni girigsimlerde bulunabilir. X X X X[ X[X
Igili yasal diizenlemeler, hak ve yiikiimliiliikler, etik, is giivenligi ve ilkyardim gibi alanlarda bilgi sahibi olur. Meslegini | X X X
bu kavramlar dikkate alarak ve takip ederek icra eder.
Turizm isletmeciliginin gerektirdigi bilgisayar ve web teknolojilerini, otomasyon ve rezervasyon sistemlerini | X X | X X X
Kullanabilir.
Atatiirk ilkeleri ve inkilaplar1 konusunda bilgi sahibi olur, Cumhuriyet’in temel degerlerini benimser. X X X
Tiirk¢e dilinde ve egitimi verilen yabanci dillerde (yazili, sozlii, sézsiliz ve kiiltiirlerarasi) etkili iletisim ve sunum | X X X | X
becerilerine sahip olur.
Ingilizce dilinde Avrupa Dil Portfoyii B2 genel diizeyinde anlama, konusma ve yazma becerilerine sahip olur. X X X | X
Ikinci bir yabanci dilde Avrupa Dil Portfyii B1 genel diizeyinde anlama, konusma ve yazma becerilerine sahip olur. X X X | X

*: Ilgili yeterligi isaretlemek i¢in X koyunuz.
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2.3.2 Program Egitim Amaclarimi Belirleme Yontemi

Program ¢iktilarin1 belirleme siireci Balikesir Universitesinin Bologna siirecine dahil
olmasiyla birlikte baslamistir. Program ¢iktilar1 belirlenirken oncelikle i¢ ve dis paydas
(6grenci, 0gretim elemani ve sektor) gorlisii alinmistir. Daha sonra ise ders planlari ve Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi dikkate alinarak program ciktilar1 olusturulmustur.
Bolimiimiiz program c¢iktilart ilk olarak Bologna siireci kapsaminda hazirlanan ders bilgi
paketinde belirlenmistir. Béliimiin program ¢iktilar1 hem iilkemizdeki Turizm Isletmeciligi
boliimleri arastirilarak hem de boliimiimiiz dgrencilerinin Turizm Isletmeciligi béliimiinden
beklentileri dikkate alinarak boliim ve fakiilte akademik kurullarinda detayli olarak istisare
edilerek belirlenmistir.

2.3.3 Program Ciktilarina Ulasma

Boliim derslerinin 6grenme kazanimlar1 tanimlanmis, program ¢iktilar ile ders kazanimlari
eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Program O6grenim ¢iktilarima ulasilip
ulasilmadiginin anlasilabilmesi icin sekizinci yariyil sonunda son sinif 6grencilerine yonelik
anket uygulamasi yapimaktadir Ogrencilere yapilan anketler aracilifiyla &grenim
yeterliliklerinin basariya ulasma durumuna iligskin bilgi toplanmaktadir. 2024 yilinda yapilan
anketlere iliskin bilgiler EKLER kisminda paylasilmistir.

2.4 Siirekli Tyilestirme

Program dersleri ve ders igerikleri, Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi esas
aliarak, i¢ ve dis paydaslarin gereksinimlerini karsilayacak, giindemi kapsayacak sekilde,
program Ogretim elemanlarinin goriisleri dikkate alinarak uygun araliklarla yenilenmektedir.
Giincel veriler BOLOGNA Bilgi Paketi’nde yayinlamaktadir.

Bu kapsamda, T.C. Cumhurbaskanligi Insan Kaynaklari Ofisi tarafindan lisans diizeyinde
verilmesi zorunlu olan Kariyer Planlama dersi, 2024-2025 Egitim-Ogretim Yili Ders Plani’na
eklenmistir. (Link 1, Link 2)

2.5 Egitim (Ogretim) Plam (Miifredat)

TURAK Tanimlari

AKTS Kredisi: Avrupa Kredi Transfer Sisteminde tanimlanan kredi. AKTS kredisi,
ogrencilerin bir dersle ilgili tiim etkinlikler i¢in harcamalar1 beklenen toplam zamana
endekslenmis kredidir. Genellikle 25/30 saatlik is yiikii, 1 AKTS olarak kabul edilmektedir.
Mezuniyet icin gerekli toplam kredi, 2 yillik 6n lisans programlar: i¢in 120 AKTS, 4 yillik
lisans programlar1 i¢in 240 AKTS'dir. Programlarda farkli kredi tanimlari kullaniliyorsa,
bunlar hakkinda bilgi verilmelidir.

Egitim Ogretim Yih icindeki Miifredati Tablo 2.5-1’de verilmistir.
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https://www.balikesir.edu.tr/upload/202409161017/files/TUR.%C4%B0%C5%9EL.2024-2025%20DERS%20PLANI.pdf
https://drive.google.com/file/d/1pRxPtTBzac0hFoHWW4qzVLEfa0_YL_rc/view?usp=sharing

Tablo 2.5-1 [2024-2025 Egitim Ogretim Yili] Miifredat:

1.SINIF 1.YARIYIL

1.SINIF 2.YARIYIL

DERS DERSIN ADI T{T|lu|K]| A |DERS DERSIN ADI T{TlulKk]A
KODU u K KODU u K
r T r T
i S i s
( (
z z
/ /
S S
) 0 )
BTF1101 Genel Turizm Y4 2 0 2 3 BTF1201 Onbiiro Otomasyon Sistemleri z 2 0 2 3
BTF1102 Onbiiro Yonetimi Y4 2 0 2 3 BTF1202 Kat Hizmetleri Yonetimi Y4 2 0 2 3
BTF1103 Servis-Bar Uygulamalari Z | 2 0 2 3 BTF1203 Beslenme ilkeleri Z |2 0 2 3
BTF1104 Hukukun Temel Kavramlari Y4 2 0 2 3 BTF1208 Genel Isletme Y4 2 0 2 3
BTF1111 Bilgisayar Z 12 ]0 2 3 BTF1220 is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Z |2 0 2 2
BTF1112 Seyahat Acentaciligi ve Tur z|2|o0o| 2| 3 |BTF221 Istatistik z|2]of2]2
Operatorligii
YBD1130 Yabanci Dil Ingilizce Y4 6 4 8 8 YBD1230 Yabanci Dil Ingilizce Y4 6 4 8 8
AIT1101 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi I z|2]0]2 2 AIT1201 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi IT z |2 0 2 2
TDI1101 Tiirk Dili Z |12 |0 2 2 TDI1201 Tiirk Dili II Z |2 0 2 2
KRY1201 Kariyer Planlama zZ |1 0 1 2
TOPLAM 2|4 2 | 30 | TOPLAM 2 4 2 3
2 4 3 5 0
2.SINIF 3.YARIYIL 2.SINIF 4. YARIYIL
DERS DERSIN ADI T TJIU|IK] A DERS DERSIN ADI T TJIU|K]| A
KODU u K KODU u K
r T r T
u S u S
( (
z z
/ /
S S
) )
BTF2120 Muhasebe | Z]13]0]3 5 BTF2220 Ydonetim ve Organizasyon Z 12102 3
BTF2121 Pazarlama Z|12]0]2 3 BTF2221 Muhasebe I Z |3 ]0]3 5
BTF2122 Mikro Ekonomi Z | 2 0 2 3 BTF2222 Makro Ekonomi Z |2 0 2 3
YBD2111 I1. Yabanci Dil Almanca Z | 2 2 3 5 YBD2218 Mesleki Yabanci Dil Ingilizce Z | 4 0 4 5
YBD2112 Mesleki Yabanci Dil ingilizce Z 4 0 4 5 YBD2220 1I. Yabanci Dil Almanca Z |2 2 3 5
Secmeli I S 2 0 2 3 Secmeli I S 2 0 2 3
Secmeli 1T S 2 0 2 3 Secmeli 1T S 2 0 2 3
Se¢meli 111 S 2 0 2 3 Segmeli 1T S 2 0 2 3
STJ2201 Staj Z |0 0 0 5
3.Yariyil Secmeli Dersler 4.Yariyll Se¢cmeli Dersler
BTF2123 AB ve Turizm S 2 0 2 3 BTF2223 Uluslararasi Turizm Hareketleri S |2 0 2 3
BTF2124 Turizmde Ulastirma Sistemleri S 2 0 2 3 BTF2224 Is Giivenligi ve ilkyardim S 2 0 2 3
BTF2125 Turizm Cografyasi S 2 0 2 3 BTF2225 Anadolu Uygarliklar S |2 0 2 3
BTF2126 Sanat Tarihi S|2]0 2 3 BTF2226 Orgiitsel Iletisim S |2 0 2 3
BTF2127 Konaklama isletmeleri Otomasyon S 2 0 2 3 BTF2227 Seyahat Isletmeleri Otomasyon S 2 0 2 3
Sistemleri Sistemleri
BTF2128 Rusca S 2 0 2 3 BTF2228 Rusca S |2 0 2 3
BTF2129 Tiirk Vergi Sistemi S|12]0]2 3 BTF2229 Ticaret Hukuku S |2 0 2 3
BTF2230 Miizik S| 2 0 2 3
BTF2231 Turizm ve Cevre S| 2 0 2 3
TOPLAM 112 2 | 30 | TOPLAM 1 2 2 3
Formasyon Se¢meli Dersler* 9 0 Formasyon Se¢meli Dersler* 9 0 5
TOPLA Ss|2]|8 2 | 40 | TOPLAM S |2 8 2 4
M 3 7 3 7 0
3.SINIF 5.YARIYIL 3.SINIF 6.YARIYIL
DERS DERSIN ADI T{T|lu|K]| A |DERs DERSIN ADI T{TlulKk]A
KODU u K KODU u K
r T r T
i s i s
( (
z z
/ /
S S
) . )
BTF3120 Turizm Pazarlamasi Y4 2 0 2 4 BTF3220 Turizm Igletmeleri Y6netimi Z 2 0 2 4
BTF3121 Turizm sletmeleri Muhasebesi Y4 2 0 2 4 BTF3221 Aragtirma Yontemleri Y4 2 0 2 4
BTF3122 insan Kaynaklar1 Yonetimi Z | 2 0 2 4 BTF3222 Yiyecek Icecek Yonetimi Z |2 0 2 4
YBD3110 Mesleki Yabanci Dil Ingilizce Z 4 0 4 5 YBD3210 Mesleki Yabanci Dil Ingilizce Z | 4 0 4 5
YBD3112 11. Yabanci Dil Almanca Z | 410 4 4 YBD3217 1. Yabanci Dil Almanca Z | 4 0 4 4
Segmeli I S 2 0 2 3 Segmeli I S |2 0 2 3
Segmeli II S 2 0 2 3 Segmeli 11 S 2 0 2 3
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Se¢meli 11T S 2 0 2 3 Secmeli IIT S 2 0 2 3
5.Yariyll Se¢meli Dersler 6.Yariyil Se¢meli Dersler
BTF3124 Turk Mutfag s|l2]0 2 3 BTF3223 Bilgisayarli Muhasebe S |2 0 2 3
Uygulamalari
BTF3125 Uluslararasi fktisat S 2 0 2 3 BTF3224 Turizm Mevzuat S 2 0 2 3
BTF3126 Orgiitsel Davranis S 2 0 2 3 BTF3225 Biitge ve Maliyet Kontrolii S |2 0 2 3
BTF3127 Turizm Isletmelerinde Verimlilik S 2 0 2 3 BTF3226 Turizmde Tanitma ve Satig S 2 0 2 3
Yonetimi Geligtirme
BTF3128 Web Tasarimi S|12]0 2 3 BTF3227 Halkla iliskiler S |2 0 2 3
BTF3129 Rusca S|12]0 2 3 BTF3228 Rusca S |2 0 2 3
BTF3130 Turizm Isletmelerinde Finansal S 2 0 2 3 BTF3229 Elektronik Ticaret S| 2 0 2 3
Tablolar Analizi
BTF3131 Diinya Cografyasi ve Turizm S 2 0 2 3 BTF3230 Proje Yonetimi S| 2 0 2 3
Destinasyonlari
BTF3132 Protokol ve Gorgii Kurallar S 2 0 2 3
TOPLA 210 2 | 30 | TOPLAM 2 0 2 3
M 0 0 0 0 0
TOPLA Formasyon Se¢meli Dersler* S 2 8 2 40 | TOPLAM Formasyon Se¢meli Dersler* S 2 8 2 4
M 3 7 3 7 0
4.SINIF 7.YARIYIL 4.SINIF 8.YARIYIL
DERS DERSIN ADI T|IT|Uu|K| A |DERS DERSIN ADI TIT|U|K]|A
KODU u K KODU u K
r T r T
u S u S
( (
z z
! /
S S
) )
BTF4120 Turizm Politikas ve Planlamasi Z |2 0 2 3 BTF4220 Turizm Sosyolojisi Z |2 0 2 3
BTF4121 Turizm Ekonomisi z 2 0 2 3 BTF4221 Turizm Isletmelerinde Finansal z 2 0 2 3
Y 6netim
YBD4110 Mesleki Yabanci Dil Ingilizce Z | 4 0 4 5 YBD4210 Mesleki Yabanci Dil Ingilizce Z | 4 0 4 5
YBD4122 1. Yabanci Dil Almanca y4 2 2 3 4 YBD4224 II. Yabanci Dil Almanca y4 2 2 3 4
BTF4160 Bitirme Projesi Onerisi Z |02 1 3 BTF4260 Bitirme Projesi Z |0 2 1 3
Secmeli I S 2 0 2 3 Secmeli I S 2 0 2 3
Secmeli 1T S 2 0 2 3 Secmeli 1T S 2 0 2 3
Se¢meli 111 S 2 0 2 3 Se¢meli 1T S 2 0 2 3
Secmeli IV S 2 0 2 3 Secmeli IV S 2 0 2 3
7.Yariyll Se¢meli Dersler 8.Yariyl Se¢meli Dersler
BTF4123 Yeni Yonetim Teknikleri S 2 0 2 3 BTF4223 Rekreasyon Yonetimi S |2 0 2 3
BTF4124 Turizmde Etik S 2 0 2 3 BTF4224 Giincel Turizm Sorunlari S |2 0 2 3
BTF4125 Kongre ve Fuar Organizasyonu S 2 0 2 3 BTF4225 Tur Planlamasi ve Yonetimi S 2 0 2 3
BTF4126 Ziyafet ve fkram Yonetimi S|12]0 2 3 BTF4226 Mutfak Yonetimi S |2 0 2 3
BTF4127 Girigimcilik I S 2 0 2 3 BTF4227 Girigimcilik IT S 2 0 2 3
BTF4128 Turistik Uriin Cesitlendirmesi S 2 0 2 3 BTF4228 Turizm Isletmelerinde Fiziksel S 2 0 2 3
Planlama
BTF4129 Rusca S|12]0 2 3 BTF4229 Rusca S |2 0 2 3
BTF4131 Saglik Turizmi Isletmeciligi S|2]0]2 3 BTF4230 Merkezi Rezervasyon Sistemleri S |2 0 2 3
BTF4132 Biletleme S 2 0 2 3 BTF4231 Yat ve Marina Isletmeciligi S 2 0 2 3
USD1 Universite Segmeli Dersleri T S 2 0 2 3 UsD2 Universite Segmeli Dersleri IT S 2 0 2 3
TOPLA 1] 4 2 | 30 | TOPLAM 1 4 2 3
M 8 0 8 0 0
TOPLA Formasyon Se¢meli Dersler* S 2 8 2 | 40 | TOPLAM Formasyon Se¢meli Dersler* S 2 8 2 4
M 3 7 3 7 0
TOPLAM KREDI 169 TOPLAM AKTS 245
* Formasyon Se¢meli Dersler
DERS . Tiirii
KODU DERSIN ADI @s) T U K AKTS
PFE5001 Egitime Giris S 3 0 3 4
PFE5002 Ogretim Ilke ve Yéntemleri S 3 0 3 4
PFE5003 Siif Yonetimi S 2 0 2 3
PFE5004 Ozel Ogretim Yontemleri S 3 0 3 4
PFE5005 Rehberlik ve Ozel Egitim S 3 0 3 4
PFE5006 Egitimde Olgme ve Degerlendirme S 3 0 3 4
PFE5007 Egitim Psikolojisi S 3 0 3 4
PFE5008 Ogretim Teknolojileri S 2 0 2 3
PFE5009 Ogretmenlik Uygulamast S 1 8 5 10
TOPLAM 23 8 27 40
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Tablo 2.5-2 Miifredat Derslerinin Kategorilere Gore Dagilimi

[Balikesir Universitesi Turizm Isletmeciligi Béliimii]

Kategori (AKTS Kredisi)*
Ry o Secmeli
Ilgscrli Ders adr’ OgDrﬁgm Alana uygun Degrsler Dig
Ogretim’ Ala | Alan | er
nici | dist
1. YARIYIL
BTF1101 Genel Turizm Tiirkce 3
BTF1102 Onbiiro Y6netimi Tiirkge 3
BTF1103 Servis-Bar Uygulamalari Tiirkge 3
BTF1104 Hukukun Temel Kavramlar1 | Tiirkge 3
BTF1111 Bilgisayar Tiirkce 3
BTF1112 g;};il;ilérﬁi%?tacﬂlgl ve Tur Tiirkce 3
YBD1130 Yabanci Dil Ingilizce Tiirkge 8
AIT1101 ?:?It}llllrl; Illkeleri ve Inkilap Tiirkge )
TDI1101 Tiirk Dili I Tiirkce 2
2. YARIYIL
BTF1201 (S)iI;lto;lr;(l)eri Otomasyon Tiirkge 3
BTF1202 Kat Hizmetleri Yonetimi Tiirkge 3
BTF1203 Beslenme Ilkeleri Tiirkge 3
BTF1208 Genel Isletme Tiirkce 3
BTF1220 Euk l;/li:u Sosyal  Giivenlik Tiirkce 5
BTF1221 Istatistik Tiirkge 2
YBD1230 Yabanc1 Dil Ingilizce Tiirk¢e 8
AIT1201 ?;?it}lllirllcl Illkeleri ve Inkilap Tiirkce )
TDI1201 Tiirk Dili II Tiirkge 2
KRY1201 Kariyer Planlama Tiirkce 2
3. YARIYIL
BTF2120 Muhasebe 1 Tirkge 5
BTF2121 Pazarlama Tiirkge 3
BTF2122 Mikro Ekonomi Tiirkce 3
YBD2111 II. Yabanci Dil Almanca Tiirkce 5
YBD2112 Meglfeki Yabanci Dil Tiirkce 5
Ingilizce
Secmeli I Tiirkge
Secmeli 11 Tiirkce
Se¢meli 111 Tiirkge
3.Yariyll Se¢cmeli Dersler
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BTF2123 AB ve Turizm Tiirkce 3
BTF2124 g}lsrtfnr?li:i Ulastirma Tiirkge 3
BTF2125 Turizm Cografyasi Tiirk¢e 3
BTF2126 Sanat Tarihi Tiirkce 3
BTF2127 Konaklama Isletmeleri | ...
Otomasyon Sistemleri Tiirkge 3
BTF2128 Rusca Tiirkge 3
BTF2129 Tiirk Vergi Sistemi Tiirkge 3
4. YARIYIL
BTF2220 Yonetim ve Organizasyon Tiirkce 3
BTF2221 Muhasebe 11 Tiirkce 5
BTF2222 Makro Ekonomi Tiirkge 3
YBD2218 Mesleki Yabanci Dil | ..
ingilizce Tiirkge >
YBD2220 II. Yabanc1 Dil Almanca Tiirkge 5
Se¢meli I Tiirkge
Se¢meli 11 Tirkge
Sec¢meli IIT Tiirkce
STJ2201 Staj 5
4.Yariyll Se¢cmeli Dersler
BTF2223 Uluslarara§1 Turizm Tiirkce 3
Hareketleri
BTF2224 Is Giivenligi ve Ilkyardim Tiirkge 3
BTF2225 Anadolu Uygarliklari Tiirkge 3
BTF2226 Orgiitsel iletisim Tiirkge 3
;
BTF2228 Rusca Tiirkge 3
BTF2229 Ticaret Hukuku Tiirkce 3
BTF2230 Miizik Tirkge 3
BTF2231 Turizm ve Cevre Tiirkge 3
5. YARIYIL
BTF3120 Turizm Pazarlamasi Tiirkce 4
BTF3121 Turizm Isletmeleri | Tiirkge 4
Muhasebesi
BTF3122 Insan Kaynaklar1 Yonetimi | Tiirkge 4
YBD3110 Mesleki Yabanci Dil | Tiirkce 5
Ingilizce
YBD3112 II. Yabanci Dil Almanca Tiirkge 4
Secmeli I Tiirkge 3
Secmeli 11 Tirkce 3
Se¢meli II1 Tirkce
5.Yariyll Se¢cmeli Dersler
BTF3124 Tiirk Mutfagi Tiirkce 3
BTF3125 Uluslararasi Iktisat Tiirkce 3
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BTF3126 Orgiitsel Davranis Tiirkge 3

BTF3127 Turizm Isletmelerinde | Tiirkce 3
Verimlilik Y6netimi

BTF3128 Web Tasarimi Tiirkce 3

BTF3129 Rusga Tiirkge 3

BTF3130 Turizm Isletmelerinde | Tiirkce 3
Finansal Tablolar Analizi

BTF3131 Dﬁgya Cp grafyast  ve | Tirkce 3
Turizm Destinasyonlari

BTF3132 Protokol ve Gorgii Kurallar1 | Tiirkge 3
6. YARIYIL

BTF3220 Turizm Isletmeleri Yénetimi | Tiirkge 4

BTF3221 Aragtirma Y ontemleri Tiirkge 4

BTF3222 Yiyecek Igecek Yonetimi Tiirkce 4

YBD3210 Mesleki Yabanci Dil | Tiirkge 5
Ingilizce

YBD3217 II. Yabanci Dil Almanca Tiirkce 4
Se¢meli I Tiirkce 3
Se¢meli 11 Tiirkge 3
Se¢meli 111 Tiirkce 3
6.Yariyil Se¢cmeli Dersler

BTF3223 Bilgisayarli Muhasebe | Tiirkce 3
Uygulamalari

BTF3224 Turizm Mevzuati Tiirkce 3

BTF3225 Biitce ve Maliyet Kontrolii | Tiirkce 3

BTF3226 Turizmde Tanitma ve Satis | Tiirkce 3
Gelistirme

BTF3227 Halkla Iliskiler Tiirkge 3

BTF3228 Rusga Tirkge 3

BTF3229 Elektronik Ticaret Tirkce 3

BTF3230 Proje Yonetimi Tiirkge 3

7. YARIYIL

BTF4120 Turizm Politikasi ve | Tiirkce 3
Planlamasi

BTF4121 Turizm Ekonomisi Tiirkge 3

YBD4110 Mesleki Yabanci Dil | Tiirkge 5
Ingilizce

YBD4122 IL. Yabanc1 Dil Almanca Tiirkge 4

BTF4160 Bitirme Projesi Onerisi Tiirkce 3
Seg¢meli | Tiirkge 3
Secmeli 11 Tiirkge 3
Secmeli I11 Tiirkge 3
Se¢meli IV Tirkce 3
7.Yariyll Se¢cmeli Dersler

BTF4123 Yeni Yonetim Teknikleri Tiirkge 3

BTF4124 Turizmde Etik Tiirkge 3
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BTF4125 Kongre ve Fuar | Tirkge 3
Organizasyonu
BTF4126 Ziyafet ve lkram Yonetimi Tiirkce 3
BTF4127 Girisimeilik I Tiirkce 3
BTF4128 Turistik Uriin | Tiirkge
Cesitlendirmesi 3
BTF4129 Rusca Tiirkce 3
BTF4131 Saglik Turizmi Isletmeciligi | Tiirkge 3
BTF4132 Biletleme Tirkge 3
USD1 Universite Secmeli Dersleri | Tiirkce 3
1
8. YARIYIL
BTF4220 Turizm Sosyolojisi Tiirkge 3
BTF4221 Turizm Isletmelerinde | Tiirkge 3
Finansal Yonetim
YBDA4210 Me§1§ki Yabanci Dil | Tiirkge 5
Ingilizce
YBD4224 II. Yabanci Dil Almanca Tiirkce 4
BTF4260 Bitirme Projesi Tiirkce 3
Se¢meli I Tiirkge 3
Se¢meli 11 Tiirkce 3
Se¢meli 111 Tiirkce 3
Se¢meli IV 3
8.Yariyil Se¢meli Dersler Tiirkce
BTF4223 Rekreasyon Y dnetimi Tiirkce 3
BTF4224 Giincel Turizm Sorunlari Tiirkce 3
BTF4225 Tur Planlamasi1 ve Yonetimi | Tiirkce 3
BTF4226 Mutfak Yonetimi Tirkge 3
BTF4227 Girisimeilik 11 Tiirkge 3
BTF4228 Turizm Isletmelerinde | Tiirkce 3
Fiziksel Planlama
BTF4229 Rusga Tiirkge 3
BTF4230 Merkezi Rezervasyon | Tiirkge 3
Sistemleri
BTF4231 Yat ve Marina Isletmeciligi Tiirkce 3
USD2 Universite Se¢cmeli Dersleri | Tiirkce 3
11
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI¢ 156 60 6 29
MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI 156 60 - 29
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI % 63,7 2?: 5 ;ﬁ 101/(,)8
Toplamlar, bu | En diistik AKTS Onlisans 75 30
satirlardan en az kredisi Lisans 150 60
birini saglamalidir. g diisiik yiizde %62,5 0425

I Meslek yiiksekokulu programlar icin sadece ilk 4 yaryil doldurunuz. Gerektigi kadar satir
ekleyiniz.
2 Ogretim dili Tiirk¢e olmasa bile dersin adim Tiirkge veriniz.
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s Ogretim dilini yazimz. Kisaltma kullanabilirsiniz. T: Tiirkce, I: Ingilizce, A: Almanca, R: Rusca,
gibi

+ Yukaridaki kategoriler icin derslerin TURAK Olgiitlerini saglama ile ilgili kontrolii, kurum
ziyareti sirasinda ogretim malzemeleri ve 6grenci ¢calismalarina bakilarak yapilacaktir.

s Diger: Yukaridaki 2 kategoriye girmeyen dersler. Ornekler: Temel Bilgisayar Kullanimi ve
Programlama, Tiirk Dili, Atatiirk Tlkeleri ve fnkzldp Tarihi, Universite Yasamina Girig, Bilimsel-
Kiiltiirel Etkinliklere Katilim, 2547 sayili kanunun 5(i) maddesi kapsanminda okutulan dersler,
bireysel beceri geligtirmeye yonelik spor, miizik, vb.

s Toplam krediler ve yiizdeleri hesaplanirken; zorunlu derslerin tiimii kullaniimalidw. Se¢meli
derslerin ise sadece dgretim planinda yer aldig1 say1 kadari kullanilmalidr.

7 Alana uygun dersler, programin ozelligi dikkate alinarak program yonetimi tarafindan
belirlenmelidir.

Program tiiriine gore yariyil ve dersler igin gerektigi kadar satir ekleyiniz ya da ¢ikartiniz.

1 Ogretim dili Tiirkge olmasa bile ders adim Tiirkce veriniz.

2 Ogretim dilini yazimz.

3 Programda, programin yiiriitiilmesi i¢in zorunlu temel dersler yazilmalidir.

4 Program dgretimi i¢in alanina uygun zorunlu dersler

5 Se¢meli dersler, alan i¢i ve alan dis1 (mesleki-teknik se¢meli, sosyal-iiniversite segmeli vb.) olmak iizere 2
kategoriye ayrilmistir

6 Yukaridaki 3 kategoriye girmeyen dersler. Ornek: 2547 sayili kanunun 5(i) maddesi kapsaminda okutulan
dersler gibi

*Toplam krediler ve yiizdeleri hesaplanirken; zorunlu derslerin timii kullanilmalidir. Se¢meli derslerin ise
sadece dgretim planinda yer aldig1 say1 kadar1 kullanilmalidir.
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2.5.1 Egitim Planinin Bilesenleri

Boliimiin amaci, turizm sektoriinde gerekli olan temel uygulamalara ait bilgi ve becerileri
gelistirmek, bu bilgi ve becerileri kullanarak bir turizm isletmesini idare etme becerisine
sahip, vizyonlu, sorgulayan ve iireten bireyler yetistirmek ve bu alandaki bilgi birikimine
katkida bulunmaktir. BOIUmun 6gretim planlari da bu amaca yonelik olarak hazirlanmaktadir
ve bdylece egitim plani1 6grencilerin 6grenim siireleri boyunca nitelikli is goren/yonetici adayi
olarak gerekli nitelikleri ve yeterlilikleri elde etmesini saglayacak dersleri icermektedir.
Egitim plan1 4 yi1l (8 yar1yil) olmak iizere hazirlanmaktadir. Dersler, paydaslarin goriisleri ve
turizm sektoriiniin ihtiyaglari dogrultusunda belirlenmektedir.

Boliimiin egitim plam1 245 AKTS’den olusmaktadir. Alanina uygun Ogretim 156 AKTS
(%63,7) degere sahiptir. Alan i¢i se¢meli dersler 60 AKTS (%24,5), alan dis1 secmeli dersler 6
AKTS (%2,4) ve liniversite ortak zorunlu dersler 29 AKTS (%11,8)’dir.

Egitim plan1 bilesenlerinden alanina uygun 6gretim dersleri program c¢iktilarinin biiyiik bir
(%63,7) bolimiinii kapsamaktadir. Bu dersler zorunlu olarak tiim 6grenciler tarafindan
alimmaktadir. 3. yariyil itibariyle uygulanmaya baslanan se¢gmeli dersler ise zorunlu segmeli
olarak verilmektedir. Zorunlu se¢meli derslerden kastedilen, donemin basarili bir sekilde
tamamlanmasi i¢in alinmasi gereken AKTS degerine ulasmay1 ifade etmektedir. Geriye kalan
secmeli dersler ise ikinci segmeli yabanci dil olan Rusga’dir.
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Tablo 2.5.3. -Ders ve Simif Biiyiikliikleri

- En PE——
| | | Ysa (r)g/ ﬂ(dla | Kalabal1k Dersin Tiirli
Dersin Kodu Dersin Ad1 Acilan Sube S}l‘?edek} . »
¢1 Ogrenci Teorik Uygulama | Laboratuvar Diger
Sayisi Sayist

2024-2025 Giiz Yariyih
BTF1101 Genel Turizm 1 %100 - - -
BTF1102 Onbiiro Yénetimi 1 %100 - - _
BTF1103 Servis-Bar Uygulamalari 1 %100 - - R
BTF1104 Hukukun Temel Kavramlari 1 %100 - - -
BTF1111 Bilgisayar 1 %100 - - -
BTF1112 Seyahat Acentacilig1 ve Tur Operatorliigii 1 %100 - - -
YBD1130 Yabanci Dil Ingilizce 1 %60 %40 - -
AIT1101 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I 1 %100 - - -
TDI1101 Tiirk Dili I 1 %100 - - R
BTF2120 Mubhasebe 1 1 %100 - - -
BTF2121 Mikro Ekonomi 1 %100 - - -
YBD2111 II. Yabanci Dil Almanca 1 %50 %50 - -
YBD2112 Mesleki Yabanci Dil ingilizce 1 %100 - - -

Se¢meli I 1 %100 - - -

Secmeli 11 1 %100 - - -

Se¢meli 111 1 %100 - - -
BTF3120 Turizm Pazarlamasi 1 %100 - - -
BTF3121 Turizm Isletmeleri Muhasebesi 1 %100 - - -
BTF3122 Insan Kaynaklar1 Y®6netimi 1 %100 - - -
YBD3110 Mesleki Yabanci Dil ingilizce 1 %100 i - B
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YBD3112 II. Yabanci Dil Almanca 1 %100 -
Secmeli I 1 %100 -
Secmeli 11 1 %100 -
Se¢meli 111 1 %100 -
BTF4120 Turizm Politikas1 ve Planlamasi 1 %100 -
BTF4121 Turizm Ekonomisi 1 %100 -
YBD4110 Mesleki Yabanci Dil Ingilizce 1 %100 -
YBD4122 II. Yabanci Dil Almanca 1 %50 %50
BTF4160 Bitirme Projesi Onerisi 1 %100
Se¢meli I 1 %100 -
Secmeli 11 1 %100 -
Secmeli 111 1 %100 -
Se¢meli IV 1 %100 -
2023-204 Bahar Yariyih
BTF1201 Onbiiro Otomasyon Sistemleri 1 %100 -
BTF1202 Kat Hizmetleri Yonetimi 1 %100 -
BTF1203 Beslenme Ilkeleri 1 %100 -
BTF1208 Genel Isletme 1 %100 -
BTF1220 Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku 1 %100 -
BTF1221 [statistik 1 %100 -
YBD1230 Yabanc1 Dil Ingilizce 1 %60 %40
AIT1201 Atatiirk Tlkeleri ve inkilap Tarihi II 1 %100 -
TDI1201 Tiirk Dili 11 1 %100 -
KRY 1201 Kariyer Planlama 1 %100 -
BTF2220 Yo6netim ve Organizasyon 1 %100 -
BTF2221 Muhasebe 11 1 %100 -
BTF2222 Makro Ekonomi 1 %100 -
YBD2218 Mesleki Yabanci Dil ingilizce 1 %100 -
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YBD2220 II. Yabanci Dil Almanca 1 %50 %50
Secmeli I 1 %100 -
Secmeli 11 1 %100 -
Se¢meli 111 1 %100 -
STJ2201 Staj 1 %100 -
BTF3220 Turizm Isletmeleri Yonetimi 1 %100 -
BTF3221 Aragtirma Y ontemleri 1 %100 -
BTF3222 Yiyecek Igecek Yonetimi 1 %100 -
YBD3210 Mesleki Yabanci Dil Ingilizce 1 %100 -
YBD3217 II. Yabanci Dil Almanca 1 %100
Secmeli | 1 %100 -
Secmeli 11 1 %100 -
Se¢meli 111 1 %100 -
BTF3223 Bilgisayarli Muhasebe Uygulamalari 1 %100 -
BTF3224 Turizm Mevzuati 1 %100 -
BTF3225 Biit¢e ve Maliyet Kontrolii 1 %100 -
BTF3226 Turizmde Tanitma ve Satig Gelistirme 1 %100 -
BTF3227 Halkla iliskiler 1 %100 -
BTF3228 Rusca 1 %100 -
BTF3229 Elektronik Ticaret 1 %100 -
BTF3230 Proje Yonetimi 1 %100 -
BTF4220 Turizm Sosyolojisi 1 %100 -
BTF4221 Turizm Isletmelerinde Finansal Y&netim 1 %100 -
YBD4210 Mesleki Yabanci Dil ingilizce 1 %100 -
YBD4224 II. Yabanc1 Dil Almanca 1 %50 %50
BTF4260 Bitirme Projesi 1 - %100
Se¢meli I 1 %100 -
Secmeli 11 1 %100 -
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Se¢meli 111 1

%100

Se¢meli IV 1

%100

Satir Sayis1 giincel miifredat derslerine gore arttirilmalidir.
1. Her dersin olustugu tiirleri ylizde olarak veriniz (%75 teorik, %25 uygulama gibi).
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2.6 Ogretim Kadrosu
2.6.1 Ogretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi

Boliimde 6 profesor doktor, 1 dogent doktor, 3 doktor 6gretim iiyesi ve 2 arastirma gorevlisi
olmak tizere toplam 12 dgretim eleman1 bulunmaktadir.

2024-2025 egitim 6gretim yilinda toplam 6grenci sayimiz 216°dir. Boliimde 6gretim elemani
basina diisen 6grenci sayisi ise 18’dir.

Boliimiin mevcut 6gretim elemani sayisi, mesleki ve kurumsal islerin diizenli bir sekilde

gerceklestirilmesi ve paydaslarla iliskilerin yiirlitiilmesi agisindan yeterlidir. Ders vermekle
yiikiimlii olan 6gretim elemanlarinin 6zet 6zgecmislerine Ek 4’te yer verilmistir.
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Tablo 2.6.-1 Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti

Ogretim | | Son iki Dénemde Verdigi Tiim Dersler Toplam Etkinlik Dagilm®
Elemanimin Ad1 TZ, YZ, EG® . = . ) .. N
ve Soyadi (Dersin Kodu/Kredisi/Donemi/Yil1)® Ogretim Arastirma Diger®
| BAUN TF
Ozel Ogretim Yontemleri, PFE5004, 3, 94100
23-24 Bahar. °
SBE
Turizm Isletmeciligi, TUR5204, 3, 23-24 Bahar. %20 %380
PrXﬂ Dr. Cevdet 7 g;_réznllglzhsac;syal Psikolojik Dinamikleri, TUR6203, 3, 9420 94,80
VCIKURT .
;‘2/_1;1%32 %;rhgl nde Hizmet Endiistrisi, TUR5103, 3, 0420 94,80
1;112523 ?a&}ziajl;lamasmda Yeni Yaklagimlar, TUR6103, 0420 9480
;(i?/zegecl}zlzgecek Sosyolojisi, GST5106, 3, 0420 04,80
BAUN TF
IArastirma Y Ontemleri, BTF3221, 2, 23-24 Bahar. %100
Turizm Pazarlamasi, BTF3120, 2, 24-25 Giiz. %100
Prof: Dr. Ahmet T7 SBE
KOROGLU Orgiit Psikolojisi, TUR6218, 3, 23-24 Bahar. %20 %80
IArastirma Y ontemleri, TURS5105, 3, 24-25 Giiz. %20 %380
;;)_sgglG]iBilzhmler Arastirma Yontemleri, TUR6112, 3, 0420 94,80
BAUN TF
Prof. Dr. Onder T7 Turizm Isletmelerinde Finansal Yonetim, BTF4221, 2, %100
MET 23-24 Bahar. ’
1. Yabanci Dil Rusga, YBD4230, 2, %100
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23-24 Bahar.

Turizm Isletmelerinde Finansal Tablolar Analizi,

0
BTF3130, 2, 24-25 Giiz. 70100
II. Yabanci Dil Rusga, YBD3116, 6, 24-25 Giiz. %100
[1. Yabanci Dil Rusca, YBD4130, 6, 24-25 Giiz. %100
SBE
Turizm Isletmelerinde Finansal Teknikler, TUR6210, o o
3, 23-24 Bahar. %20 7080
Turizm I"sletmelermde Finansal Analiz, TUR5106, 3, 0420 94,80
24-25 Giliz.
| BAUN TF
Mubhasebe 11, BTF2221, 3, 23-24 Bahar. %100
Turizm Isletmeleri Yonetimi, BTF3220, 2, 23-24 94100
Bahar. °
Biitce ve Maliyet Kontrolii, BTF3225, 2, 23-24 Bahar. %100
Giincel Turizm Sorunlari, BTF4224, 2, 23-24 Bahar. %100
Mubhasebe I, BTF2120, 3, 24-25 Giiz. %100
Prof. Dr. Yusuf 7 Tl.l'rizm Isletmeleri Muhasebesi, BTF3127, 2, 24-25 94100
AYMANKUY Giz. '
Kongre ve Fuar Organizasyonu, BTF4125, 2, 24-25
. %100
Giiz.
SBE
Turizm Sektoriinde Reklam ve Reklamcilik, TUR5207, N o
3, 23-24 Bahar. %20 %80
Turizm Giincel Sorunlari, TURS5101, 3, 24-25 Giiz. %20 %380
Turizmde Tiiketici Davranislar1 Analizi, TUR6110, 3, N o
24-25 Giiz. 7020 /080
Prof Dr. B BAUN TF
ro S Arl‘mf}yram TZ Genel Isletme, BTF1208, 2, 23-24 Bahar. %100
Seyahat Acentacilig1 ve Tur Operatorliigi, BTF1212, %100
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2, 23-24 Bahar.

Seyahat Acentacilig1 ve Tur Operatorliigii, REK1203,

2, 23-24 Bahar. %100
Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorliigii, BTF1112, 94100
2, 24-25 Giiz.
Genel Isletme, REK1102, 2, 24-25 Giiz. %100
SBE
;’Er]igzanﬁgf Sosyal Sorumluluk ve Etik, TUR5211, 3, 23- 0420 94,80
Iéglzs.lararam Seyahat Endiistrisi, TUR6113, 3, 24-25 940 94,30
BAUN TF
Makro Ekonomi, BTF2222, 2, 23-24 Bahar. %100
Girisimcilik II, BTF4227, 2, 23-24 Bahar. %100
'YOonetim ve Organizasyon, BTF2244, 2, 23-24 Bahar. %100
Girigimcilik, GMS4206, 4, 23-24 Bahar. %100
Turizm Politikasi ve Planlamasi, BTF4142, 2, 24-25 %100
Prof. Dr. Giilay Gliz. .

OZDEMIR TZ Halkla Iligkiler, REK2135, 2, 24-25 Giiz. %100

YILMAZ Mikro Ekonomi, BTF2122, 2, 24-25 Giiz. %100
Turizm Ekonomisi, BTF4121, 2, 24-25 Giiz. %100
Girisimcilik I, BTF4127, 24-25 Giiz. %100
SBE
Turizmin Ekonomik Analizi, TURS5111, 3, 24-25 Giiz. %20 %80
’;’?;ngGci}gii.mciligi ve Bolgesel Kalkinma, TUR6109, 9420 %80

| BAUN TF
%‘;‘};ﬁ%ﬁg%ah TZ Bitirme Projesi, BTF4260, 2, 23-24 Bahar %100

IArastirma Teknikleri, BTF3202, 2 23-24 Babhar. %100
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Onbiiro Otomasyon Sistemleri, BTF1201, 2, 23-24

Bahar. 70100
Bitirme Projesi Onerisi, BTF4160, 2, 24-25 Giiz. %100
Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Temelleri, REK3104, 2, 24- o
25 Giiz. 70100
Onbiiro Yonetimi, BTF1102, 2, 24-25 Giiz. %100
SBE
[statistik Uygulamalar1, TUR5215, 3, 23-24 Bahar. %20 %80
BAUN TF
Bitirme Projesi, REK4202, 1, 23-24 Bahar. %100
Halkla Iliskiler, BTF3227, 2, 23-24 Bahar. %100
Orgiitsel Iletisim, BTF2226,2, 23-24 Bahar. %100
. Orgiitsel Iletisim, REK4237,2, 23-24 Bahar. %100
Dr. Ogr. Uyesi Y énetim ve Organi BTF2220, 2, 23-24 Bah %100
Yasemin TEKIN onetim ve Organizasyon, , 2,23~ ahar. ()
IDavranis Bilimlerine Giris, REK1103, 2, 24-25 Giiz. %100
Duygusal Zeka ve Iletisim, REK2102, 2, 24-25 Giiz. %100
o Orgiitsel Davranis, BTF4143, 2, 24-25 Giiz. %100
Orgiitsel Davranig, BTF3102, 2, 24-25 Giiz. %100
Orgiitsel Davranig, BTF4143, 2, 24-25 Giiz. (10) %100
Orgiitsel Davranis, BTF3126, 2, 24-25 Giiz. %100
SBE
Turizm Isletmelerinde Yenilik Yénetimi, TUR5216, 3 %60 %40
Dr. Ogr. Uyesi | BAUN TF
Sultan Nazmiye TZ Animasyon Y 6netimi ve Teknikleri, REK2202, 2, 23- %100
0

KILIC

24 Bahar.
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Bitirme Projesi, BTF4260, 1, 23-24 Bahar. %100
]glillasl;lk Destinasyon Gelistirme, REK3201, 2, 23-24 94100
Turizm Sosyolojisi, BTF4241, 2, 23-24 Bahar. %100
Turizm Sosyolojisi, BTF4220, 2, 23-24 Bahar. %100
Turizm Sosyolojisi, BTF4241, 2, 23-24 Bahar. (10) %100
Bilgisayar, BTF1111, 2, 24-25 Giiz. %100
Genel Turizm, BTF1101, 2, 24-25 Giiz. %100
Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri, REK4103, 2, 94100
4-25 Giiz. °
Turizm Politikas1 ve Planlamasi, BTF4120, 2, 24-25 o
Gliz. 7100
Dr. Ogr. Uyesi
Blend TZ - - - -
IBRAHIM
Ars. Gor.
ibrahim MISIR 1z ] ) ) )
Ars. Gor. Gozde
KUMAS 1z ] i ] ]
Notlar:
) TZ: Tam zamanl, YZ: Yar1 zamanli, EG: Ek gorevli
2) Her 6gretim elemant i¢in son iki donemde verdigi tiim dersleri (lisansiistii ve bagka programlarda verilen dersler dahil) siralaymiz. Gerektiginde satir
ekleyiniz.
3) Etkinlik dagilimini, her bir 6gretim elemaninin toplam etkinligi %100 olacak bi¢imde yiizde olarak veriniz.
“4) Uzun siireli izinleri “Diger” siitununda gosteriniz.
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Tablo 2.6.-2 Ogretim Kadrosunun Analizi

’ TZ ’ Aldig1 M(’:ZUII Deneyim Siiresi, Y1l Etkinlik Diizeyi (yliksek, orta, diistiik, yok)
wo Oldugu Son
Ogretim Elemaninin Ad1 ve Unvan YZ Son Kurum ve Kamu/ B < .
S di®» EG D 5 amu, T u . anaylye
ovadi @ Vei?;; Mezuniyet Sanayi DOe ir:tg?qi Kurumdaki Kui/[uilsllellzi da Aragtirmada Verilen
Yili Deneyimi Y Deneyimi 3 Danismanlikta
Prof Balikesir
Cevdet AVCIKURT " | TZ |Doktora|Universitesi- - 36 36
Dr.
1997
Prof Balikesir
Ahmet KOROGLU " | TZ |Doktora|Universitesi- - 26 26
Dr.
2004
) Prof _ Uludag
Onder MET " | TZ |Doktora|Universitesi- - 40 40
Dr.
1992
Prof Balikesir
Yusuf AYMANKUY Ot | TZ |Doktora|Universitesi-| - 31 31
Dr.
1997
Prof Balikesir
Bayram SAHIN " | TZ |Doktora|Universitesi- - 21 21
Dr.
2011
Prof Balikesir
Giilay OZDEMIR YILMAZ Dr | TZ |Doktora Universitesi- - 23 23
' 2009
D Balikesir
Cemali BUZLUKCU 9% | TZ |Doktora|Universitesi- - 11 11
Dr.
2020
Dr. Osr Akdeniz
Yasemin TEKIN - V8Ll T7 |Doktora| Universitesi 8 19 5
Uyesi 29012
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Dr. Osr Balikesir
Sultan Nazmiye KILIC I VB 17 |Doktora |Universitesi- 3 10 10
Uyesi
2020
) Girne
Blend IBRAHIM Dr. OFr| 17 | Doktoral /2 merikan 6 5 8 ay
Uyesi Universitesi-
2019
. Balikesir
Ibrahim MISIR ATs. | g | Yiksek iy e ritesi- - 8 8
Gor. Lisans
2019
Sakarya
. Uygulamali
Gozde KUMAS Ars. | oy | Yiksek) Tadyer - 10 ay 10 ay
Gor. Lisans |- . o
Universitesi-
2020
Notlar:

(1) Tabloyu programdaki her 6gretim iiyesi i¢in doldurunuz. Gerekiyorsa ek sayfa kullanabilirsiniz.

(2) TZ: Tam zamanl, YZ: Yari zamanli, EG: Ek gorevii

(3) Etkinlik diizeyi son 3 yitlin ortalamasini yansitmalidur.

Sart renk ile vurgulanan boliim bu rapor doneminde doldurulmayacak daha sonra belirlenecek olan periyodik donemlerde doldurulmast istenecektir.
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2.6.2 Ogretim Kadrosunun Nitelikleri

Boliimiin akademik kadrosu, akademik egitimi yani sira turizm sektoriinde de mesleki
tecriibeye sahiptir. Akademik personelin bilgi/tecriibe birikimi sayesinde boliim Ogrencileri
basta olmak iizere tiim paydaslara kaliteli egitim hizmeti sunmay1 saglamaktadir.

Boliimiin akademik kadrosu, akademik ve mesleki gelisim i¢in ¢esitli kongre, konferans ve
egitim programlarina katilmaktadir.

Boliimiin akademik kadrosu, arastirma performansim YOKSIS ve ARBIS gibi platformlarda
paylagsmakta ve giincellemektedir. Arastirma performanslart y1l bazinda degerlendirilmekte ve
bu performans gostergeleri birim faaliyet raporlarinda ve 6z degerlendirme raporlarinda
kamuoyu ile seffaf olarak paylasilmaktadir.

Boliimiin akademik kadrosunun arastirma ve gelistirme faaliyetleri diizenli olarak izlenmekte
ve yil sonunda bolim baskanligi tarafindan ilgili veriler talep edilmektedir. BOlim igin
hazirlanan birim faaliyet raporlar1 verilerine ve performans verilerine, Birim Faaliyet
Raporu’nda da yer verilmektedir.

Tablo 2.6-3 2024 Yilinda Diizenlenen Bilimsel Etkinliklerde Sunulan Bildiri Sayisi

Turizm Isletmeciligi 3 16 8 1

A: Ulusal B: Uluslararasi
**: Belirtilen kategoriler disinda bir etkinliginiz varsa tabloya ilave ediniz.

Tablo 2.6-4 2024 Yilinda Yayimlanan Makale Sayilari

PROGRAM ADI 1 2 3 4 5 6 7 8

Turizm Isletmeciligi 4 4 13 1 13

1.SCl, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki indekslerde

2.SCl, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamu disindaki uluslararasi indekslerde (Alan indeksi vb.)
3.Ulakbim TR dizin

4.Ulusal kitap yazarligi

5.Ulusal kitap editorliigii ve / veya boliim yazarligi

6.Uluslararas kitap yazarligi

7.Uluslararast kitap editorliigli ve / veya boliim yazarlig

8.Uzmanlik alaninda uluslararasi kitap / boliim g¢evirileri
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Tablo 2.6-5 2024 Yilinda Ogretim Elemanlarinin Diger Arastirma Alanlar1

PROGRAM ADI 1 2 3 4 5 6

Turizm Isletmeciligi

1. Patent sayist

2.Teknokent / Teknokent disindaki sirketlerde gorev alan dgretim iiyesi sayilar.

3. Faydali model, tasarim, yazilim bilgileri

4. Devam eden protokol bilgileri (belediye, askeriye, milli egitim, il saglik miidiirliigii, 6zel sektor
vb.)

5. Devam eden danismanlik bilgileri (kamu / 6zel sektdr vb. danismanliklari).

6. Sergi/Sanatsal Faaliyetler

2.6.3. Atama ve Yiikseltme

Boliimiin dgretim iiyeleri Balikesir Universitesi Ogretim Uyesi Kadrolarina Basvuru ve
Atanma/Yeniden Atanma Kriterleri’nde belirlenen standartlar ¢ercevesinde atanmaktadir.
Ogretim iiyeleri ve arastirma gorevlilerinin atanma/yeniden atanmalari igin bir degerlendirme
formu hazirlanmakta ve bolim baskani tarafindan doldurularak yeniden atama islemi
gerceklestirilmektedir.

2024 yilinda atama ve ylikselmesi yapilan bolim 6gretim elemanlarina iligkin bilgi asagida
yer alan tabloda sunulmustur.

Ogretim Elemam Adi-Soyadi Almman Unvan
Giilay OZDEMIR YILMAZ Prof. Dr.
Cemali BUZLUKCU Dog. Dr.
Gozde KUMAS Ars. Gor.

2.6.3 Ders Tanitim Formlary/Ders Ayrintilar:

Miifredatta yer alan tiim derslere ait (Se¢meli derslerden 2024-2025 Egitim-Ogretim Yili Giiz
Doneminde agilmig olanlar) Ders Tanitim Formlari, EKLER listesinde belirtilen Ders Tanitim
Formlar1 Klasorii’ne eklenmistir.

2.7  Altyapr
2.7.1 Egitim icin Kullanilan Alanlar ve Donanim

Turizm Fakiiltesi, Balikesir Universitesi’nin Cagis Yerleskesi’nde, yaklasik 15.000m? kapali
alana sahip modern binasinda hizmet vermektedir. Idari boliimler, derslikler, laboratuvarlar,
Ogretim iiyesi odalari, 6grenci kantini, seminer ve toplanti salonlari, kiitliphane, Fakiilte
Miizesi vb. tiim birim ve donatilar ayni binada yer almaktadir.

Tiirii Adedi Alani (m?)
Derslik 7 112
Derslik 10 56
Yiyecek-Icecek Laboratuvari 1 121
Laboratuvar Mutfagi 1 29
Uygulama Laboratuvari (Kat Hizmetleri Odas1) 2 22-24
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Uygulama Mutfagi 2 110-80
Bilgisayar Laboratuvari 1 112
Konferans Salonu 1 202
Kiitliphane (Salon) 1 308
Kiitiiphane (Oda) 1 55
Kiitiiphane (Oda) 2 26

2.7.2 Diger Alanlar ve Altyap1

Fakiilte biinyesinde 1 adet konferans salonu (200 kisilik) ve 1 adet kiitiiphane (40 kisilik)
bulunmaktadir. Ayrica {iniversite biinyesinde bulunan merkez kiitiiphane ve Atatiirk Kongre
ve Kiiltiir Merkezi’nden faydalanilabilmektedir.

Fakiiltemizde boliimlerinin kullaniminda akademik personele hizmet eden toplamda 21 adet
calisma odasi (40 kisi tarafindan kullanilan) ile idari personele hizmet eden toplamda 10 adet
calisma odasi (12) kisi tarafindan kullanilan) bulunmaktadir.

2.7.3 [Egitim Araclan, Bilgisayar ve Bilisim Altyapisi

Fakiilte biinyesinde 2 adet bilgisayar laboratuvari (90 kisilik) yan1 sira idari ve egitim amagl
kullanilan toplamda 60 adet yazici, 10 adet tarayici, 31 adet projeksiyon cihazi, 57 adet
masalistll bilgisayar, 59 adet tasinabilir bilgisayar, 17 adet tablet, 3 adet fotograf makinesi, 2
adet kamera, 1 adet fotokopi makinesi ve 1 adet dijital baski makinesi bulunmaktadir.

2.7.4 Kiitiiphane

Merkez Kiitiiphanesi Balikesir Universitesi Kampiisii’niin i¢inde yer almaktadir. Kiitiiphanede
bulunan tiim basili kaynaklar, iiniversite web sitesinden; http://kutuphane.balikesir.edu.tr/
adresi lizerinden “tiim kaynaklar” alanina girilerek elektronik ve basili kaynaklarin tiimiinde
arama yapabilmektedir (tezler, siireli yayinlar, e-kitaplar, makaleler vb.). Kiitiiphaneye iiye
olarak, 6diing kitap ve DVD alinabilmektedir. Uzaktan Erisim ayarlarini yapilarak tim
elektronik kaynaklara kampiis disindan erisim saglanabilmektedir. Kiitiiphanede olmayan
yayinlarin satin alinmasi ya da Kkiitiiphaneler arasi odiingle getirtilmesi i¢in talepte
bulunulabilmektedir. Kiitiiphanede bulunan kaynaklardan fotokopi ¢ekimi yapabilmektedir
(yasal sinirlar dahilinde). Akademisyenlerin talepleri dogrultusunda, 6grencilere toplu egitim
programlar1 diizenlenebilmektedir. Gorme engelli arastirmacilar icin de ¢esitli olanaklar
mevcuttur. Egitim-Ogretim donemi boyunca 08.00-20:30 saatleri arasinda hizmet verilen
kiitiphanede, aksam 18.00’den sonra c¢ay ikrami bulunmaktadir. Ders aralarinda
kiitiiphaneye giderek gorsel koleksiyondan film, belgesel DVD’si ve kulaklik alip
kiitiiphanede izlenebilmektedir. Kiitiiphanedeki bilgisayarlardan ya da kisisel bilgisayarlar ile
internetten faydalamlabilmektedir. Ogrenciler tarafindan kiitiiphane hakkindaki giincel
gelismeler https://www.facebook.com/BAU.Merkez.Kutuphane adresinden takip
edilebilmektedir.

2.7.5 Ozel Onlemler
Birime ve bolime ait derslik ve laboratuvarlarda Ogrenci ve Ogretim elemanlariin

giivenligini saglamaya yonelik Onlemler alinarak uyar1 tabelalar1 ve donanimlar ile
desteklenmektedir. Engelli 6grencilerin ders takibi i¢in diizenlemeler ve materyaller web
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sayfasinda ilan edilmistir. Birimde 6zel ilgi gerektiren bir 6grencinin bulunmamasi nedeniyle
herhangi bir 6zel uygulama yapilmamaktadir ancak Orgiin Ogretim siirecinde, yiiz yiize
gerceklestirilen smavlar esnasinda, sinava girmeye engel teskil eden durumunun oldugunu
ifade eden Ogrenciler (kolun algida olmasi vb.) i¢in bir gézetmen eslik etmektedir. Ayr1 bir
sinifa tek basina sinava alinan 6grencinin siav kagidi 6grencinin aktardigi sekilde gézetmen
tarafindan doldurulmaktadir. Birimde uygulama mutfaklar1 i¢in zemine agilan giris kapist,
gerekli durumlarda engellilerin ulagimi i¢in kullanilmaktadir. Birimde ayrica asansor, engelli
otoparki ve engelli tuvaleti bulunmaktadir. Béliim dgretim iiyesi Prof. Dr. Giilay OZDEMIR
YILMAZ, Balikesir Universitesi Engelsiz Birim Koordinatorliigii'nde gorev yiiriitmektedir.

3 PROGRAM GENEL DEGERLENDIRMEYE YONELIK GZFT
TABLOSU

Bolimiin giiclic yonleri, zayif yonleri, firsatlar1 ve tehditlerini gosteren GZFT tablosu su
sekildedir;

Boliim Genel Degerlendirme GZFT Tablosu

Giicli Yonler Zayif Yonler

- Turizm bilimine akademisyen ve turizm - Balikesir ili ve ilgelerinde faaliyette
sektoriline yonetici yetistiren, kurum kiiltiirii | bulunan turizm isletmeleri sayilarinin turizm
ve koklii tarihi ile marka olmus bir fakiiltede | destinasyonlarina kiyasla az sayida olmasi
yer almasi
- Ingilizce hazirlik sinifinin olmamasi
- Turizm biliminde marka olmus, alaninda

uzman, yeniliklere agik ve bilime katk1 -Birim biit¢esinin gereksinimleri karsilamak
sunan ogretim elemani kadrosuna sahip icin yetersiz olmasi
olmasi

-Birimin  ve Dbolimiin  henliz  akredite
- I¢ ve dis paydaslar ile giiclii iletisim ve olmamasi

iliskilere sahip olmasi
-Multidisipliner caligmalarin ve
- Teknolojik yeniliklerin takip edilmesi ve aragtirmalarin az sayida olmasi

egitim siirecinde kullanilmasi
- TUBITAK, Avrupa Birligi ve benzeri

- Birimde ve boliimde ¢alisanlar arasinda kurumlardan desteklenen projelerin  az
yiiksek is birligi ve dayanigma kiiltiiriiniin sayida olmast
bulunmasi

- Akademik personelin yurti¢i ve yurtdis
- Birim ve boliim yoneticilerinin vizyon bilimsel etkinliklere katilimi konusunda
sahibi, gelisimi destekleyici ve yapici bir yeterli maddi destek saglanamamasi

yaklagima sahip olmasi
- Erasmus, Farabi ve Mevlana gibi degisim

- Ulusal ve uluslararasi diizeyde kongre, programlarina maddi destek, kontenjan

konferans gibi ¢esitli bilimsel toplantilar yetersizligi gibi sebeplerle bolim 6grencileri

diizenlenmesi, birim ve boliim disinda tarafindan yeterli katilim saglanmamasi

diizenlenen benzer etkinliklerde paydas

olunmasi - Erasmus, Farabi ve Mevlana gibi degisim
programlariyla birime ve bdliime gelen

- Turizm sektoriinde faaliyet gosteren Ogrencinin olmamasi
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isletmelerle giiclii is birliklerinin bulunmasi

- Boliim derslerinin uygulamali olarak
yapilmasini saglayan laboratuvarlarin
(bilgisayar, yiyecek-igecek, mutfak, kat
hizmetleri vb.) varlig

- Egitim, kiiltiirel, sportif ve sosyal
faaliyetlere aktif katilimin tegvik edilmesi ve
saglanmasi

- Ogrencilerle ve mezunlarla giiglii ve
stirdiiriilebilir iletisim kurulmasi, 6grenci ve
mezun odakli bir yaklagimin benimsenmesi

- Birimin ve boliimiin turizm akademisinde
ve sektoriinde taninir olmasi nedeniyle
boliim dgrencilerinin ve mezunlarinin tercih
edilebilirligine katki sunmasi

- Mezunlarla iletisimin stirekli olmasi
nedeniyle 6grencilere burs, staj ve is destegi
saglanmasi

- Yerel yonetimler, kamu kurumlari, 6zel
sektor igletmeleri ve sivil toplum kuruluglar
ile giiclii iletisim aglarinin bulunmasi

- Turizm Fakiiltesi Mezunlar Dernegi
(BTIOYOMD) ve Turizm Akademisyenleri
Dernegi ile giiglii baglara sahip olmak ve is
birlikleri yapmak

- Geng istthdamini desteklemek i¢in her yil
Istihdam ve Kariyer Giinleri etkinligi
diizenlemek ve bu konuda turizm
akademisinde oncii birimlerden bir tanesi
olmak

- Web sayfasi ve sosyal medya hesaplarinin
etkin kullanimu ile i¢ ve dis paydaslara katki
sunulmasi

- 90 giinliik zorun staj siiresinin 6grencilerin
bilgi, beceri ve yetkinlik kazanmasi igin
yetersiz olmasi

Firsatlar

Tehditler

- Turizm sektoriiniin tilke ekonomisi
acisindan oncelikli ve desteklenen bir sektor
olmasi

- Universitenin biiyiik sehirlerin kesisim
noktasinda yer almast

- Turizm sektoriniin mevsimsel olmasi,
krizlerden kolaylikla etkilenmesi, ¢calisma
kosullarinin zor olmas1 vb. nedenlerle
sektorde istihdam edilen bireylerin sosyo-
ekonomik zorluluklar yasamasi

- Turizm egitimi diplomas1 olmayan
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- Teknolojik gelismelerin akademik
calismalar i¢in zaman ve emek tasarrufu
saglamasi, boylece calismalarin kalitesini
artirmast

- BAP, TUBITAK gibi cesitli proje fonlar:
araciligiyla arastirma ve proje kaynaklarinin
artirilabilmesi

- Egitim-0gretim kalitesini artirmak ve
boylece sektdriin ihtiya¢ duyacagi nitelikli
insan kaynagini saglamak icin TURAK
(Turizm Egitimi Degerlendirme ve
Akreditasyon Kurulu) ile iletisim ve is
birligi igerisinde olmak

bireylerin turizm sektoriinde istihdam
edilmesi

- Staj yapmak isteyen 6grencilerin
isletmelerde stajyer kontenjani bulamamasi

- Staj siirecinde 6grencilerin karsilastig
caligma kosullarinin, lojmanlarin ve
iicretlerin yetersizligi sebebiyle 6grencilerin
sektorden uzaklagsmasi

- Ogrencilerin ve mezunlarin rotasyon ve
yOnetim staj1 gibi taleplerinin sektor
yoneticileri tarafindan yeterince
desteklenmemesi

- Turizm Isletmeciligi alaninda egitim-
ogretim veren kurumlarin Ege, Akdeniz gibi
belirli bolgelerde sayica fazla olmasi
nedeniyle birimin ve bdliimiin aday
Ogrenciler tarafindan cazip goriilmemesi

EKLER LIiSTESI

1- Anket Sonuglar1 Klasorii
2- Ders Tanitim Formlar1 Klasori

3- Ofis Danigmanlik Saatleri Klasori

4- YOKSIS Ozgegmis Klasorii

5- Turizm Isletmeciligi Akademisyenleri ORCID Numaralar1 Dosyasi
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