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1 PROGRAMA ILiSKIN GENEL BILGILER

1.1 lletisim Bilgileri

Tablo 1.1-1 Program iletisim Bilgileri

Turizm Rehberligi Boliimii

Unvam, Adi, Soyadi

Telefon

e-posta

Boliim Baskani

Prof. Dr. Ozlem KOROGLU

0266 612 13 40
Dahili: 161233

okoroglu@balikesir.edu.tr

Bo6lum Baskan

Dr. Ogr. Uyesi Arzu BALIKOGLU

0266 612 13 40
Dahili: 161245

arzukilic@balikesir.edu.tr

Yardimcilan Dr. Ogr. Uyesi Hasret ULUSOY MUTLU | 026661213 40 | pagremylusoy@balikesir.edu.tr
Dahili: 161245
Birim Adresi Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Cagis Kampiisii Balikesir

Birim Web Adresi

https://www.balikesir.edu.tr/site/birim/turizm-fakultesi-237868

Birim e-posta Adresi

btioyo@balikesir.edu.tr

1.2 Program Dereceleri
Turizm Rehberligi Programinda lisans diizeyinde egitim verilmektedir.

1.3 Programn Tiirii
Turizm Rehberligi Programinda birinci 6rgiin 6gretim ve ikinci 6rgilin 6gretim olarak egitim
verilmektedir.

1.4 Programdaki Egitim Dili
Turizm Rehberligi Programinda egitim dili %100 Tiirkgedir.

1.5 Programn Kisa Tarihcesi

Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi Béliimiinde 1998-1999 Giiz
Yariyil itibariyle lisans diizeyinde oOrgiin egitim verilmektedir. 2014-2015 Giiz Yartyih
itibariyle ise lisans diizeyinde ikinci 6gretim egitimine devam edilmektedir. 2001-2005 yillar1
arasinda boliime 6grenci kabul edilmemis, 2005-2006 Giiz Yariyil itibariyle tekrar 6grenci
alimina baslanmis ve egitime kesintisiz devam edilmistir. Ayrica Turizm Rehberligi Anabilim
Dali biinyesinde 2016-2017 Giiz Yartyil itibariyle lisansusti dizeyde Tezli Yuksek Lisans
egitimi verilmektedir.

1.6 Program Akreditasyonu
Turizm Rehberligi Programi heniiz akreditasyon belgesine sahip degildir. Akreditasyon igin
basvuru yapilmistir.
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1.7 Boliim/Program- FakiilteMYO/YO Misyon ve Vizyonu

Misyonu: Kaliteli ve bilimsel bir egitim 6gretim sunarak, turizm sektdriine nitelikli turist
rehberleri; orta ve iist diizey yOnetici adaylar1 ve is gorenler yetistirmektir. Bu misyon
dogrultusunda; en az bir yabanci dili iyi derecede bilen, iilkeyi ve iilkenin tarihini,
cografyasini ve kiiltiirlinii arastiran, koruyan, tantyan ve tanitan, insan iligkileri kurma ve
sorun ¢ozme becerisine sahip olan, liderlik ve temsil etme yetenegi bulunan, temel sosyal
degerlere sahip nitelikli turist rehberleri ve yonetici adaylar1 yetistirilmektedir.

Vizyonu: Ulkenin dogal, tarihi ve kiiltiirel degerlerini tanitan, turizm rehberligi alaninda
egitim 6gretim ¢caligmalarina devam eden, turizm rehberligi alaninda 6ncii ve 6rnek olmaktir.

2 OLCUTLER

2.1  Ogrenciler
2.1.1 Ogrenci Kabulleri

Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi bdliimiinde 4 yillik lisans egitimi
programi uygulanmaktadir. Fakiilteye kabul ve kayit Yiiksekogretim Kanunu ve kurallari
cercevesinde diizenlenmektedir. Ogrenciler, fakiilteye Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi
(OSYM) tarafindan yapilan Yiiksekogretim Kurumlar1 Smavi (YKS) sonuglarma gore kabul
edilmektedir. Turizm Rehberligi boliimii Dil Agirlik puan tiirii ile 6grenci kabul etmektedir.
Fakiilteye kabul i¢in yeterli puan1 almis adaylarin kayitlar1 Yiksekogretim Kurulu tarafindan
belirlenen tarihlerde Turizm Fakiiltesi’nde fiziksel ortamda veya e-Devlet iizerinden online
ortamda yapilmaktadir.

Boliime DIL puan tiiriinde 6grenci kabul edilmektedir. Ogrencilerin mezuniyet sonrasi turist
rehberligi meslegini icra edebilmesi i¢in yabanci dil smavindan (YDS ya da Turist Rehberleri
Birligi (TUREB) Yabanci Dil Seviye Tespit Sinavi) en az 75 puan alma kosulu bulunmaktadir.
Boliimiimiiz program 6grenme ¢iktilar1 igerisinde, en az bir yabanci dilde s6zlii-yazili iletisim
kurmak ve iletisim saglayabilecek yeterlilikte ikinci dil yabanci dil bilgisine sahip olmak
bulunmaktadir. Bu baglamda programa kabul edilen 6grencilerin belirli bir dil bilgisi alt
yapisina sahip olmasi gerekmektedir. Programa kabul edilen 6grenciler; 6grenimleri sliresince
sahip olduklar1 bu alt yap1y1 gelistirerek, ilgili yabani dil sartin1 saglayabilmekte ve meslegini
icra edebilmektedir. Bu noktada, egitim dgretim siiresince 8 yariyil boyunca Mesleki Yabanci
Dil Ingilizce (Zorunlu), 4 yar1y1l boyunca (1. ve 2. Sinif) II. Yabanci Dil Almanca (zorunlu),
diger 4 yariyil boyunca (3. ve 4. sinif) ise II. Yabanci Dil Almanca/ II Yabanci Dil Rusga
(Secmeli) dersleri verilmektedir.

Turizm Rehberligi Boliimiine 2024 YKS sonuglarma gore kayit yaptwran Ogrencilerin
%75,36’smin “Anadolu Liseleri” grubunda, %8,69’unun “Acik Ogretim Liseleri” grubunda,
%4,34’{iniin “Mesleki ve Teknik Anadolu Liseleri” grubunda, %4,34’iiniin “Anadolu imam
Hatip Liseleri” grubunda, %4,34’{inlin “Kolej Anadolu Liseleri” grubunda, %1,44 {iniin “Fen
Liseleri” grubunda ve %]1,44’linlin “Cok Programli Anadolu Liseleri” grubunda yer aldig1
goriilmektedir.

Son ii¢ yila bakildiginda boliime ayrilan kontenjan sayisinin 62 ile 69 arasmda oldugu
goriilmektedir. Turizm Rehberligi Boliimiine 2022-2023 akademik yilinda ve 2023-2024
akademik yilinda 62 6grenci kayit yaptrmistir. 2024-2025 akademik yilma bakildiginda ise
69 Ogrencinin kayit yaptirdigr ve bolim boliimiin kontenjanini1 doldurdugu goriilmektedir.
Boliime kayit yaptiran 6grencilerin sinava giris puanlar1 ve basari siralar1 son i¢ y1l bazinda
degerlendirildiginde 2023-2024 akademik yilinda bir Onceki yila gore bir azalis oldugu



gorilmektedir. Ancak 2024-2025 akademik yilinda basari sirasinin yaklasik %50 oraninda
yiikselis gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 2.1-1 Program Ogrencilerinin Giris Sinavi Derecelerine Iliskin Bilgi

Giris Simavi

Kayit Giris Smav1 (OSYS, (OSYS, Ozel
Egitim-Ogretim | Puan Kontenjan Yaptiran Ozel Yetenek) Puani Yetenek) Basar1

Yilh Tiiri Ogrenci Sirasi

Sayst En yiiksek | En diisiik yﬁlligek dii?ik
[2024-2025] DiL 69 69 44427784 | 356,93231 9.966 43.629
[2023-2024] DiL 64 62 417,62356 | 349,91313 | 21.325 | 50.135
[2022-2023] DIL 62 62 433,94983 | 338,94191 | 13.277 | 46.632

Not: Son 3 yil doldurulacaktir.

2.1.2 Yatay ve Dikey Gegisler, Cift Anadal ve Ders Sayma
Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesinde yatay gecis, dikey gecis, ¢ift anadal ve yandal
uygulamalar1 24/4/2010 tarihli ve 27561 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Yiiksekdgretim
Kurumlarinda On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasindaki Gegis, Cift Anadal,
Yandal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin Y&netmelik”
kapsamina uygun olarak yapilmaktadir. Ayrica “Balikesir Universitesi Dikey Gegis Lisans
Ogrenimi Uygulama Yonergesi”, “Balikesir Universitesi On Lisans ve Lisans Programlari
Yatay Gegis Yonergesi”, “Balikesir Universitesi Yandal Programi Y&nergesi”, “Balikesir
Universitesi Cift Anadal Programm Yonergesi” isimli mevzuatlar da bulunmaktadir. Meslek
yiiksekokulu mezunlarmm Balikesir Universitesi’ne baglh lisans programlarina dikey
gecisleri; 19/2/2002 tarihli ve 24676 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Meslek
Yiiksekokullar1 ve A¢ik Ogretim On Lisans Programlar1 Mezunlarmin Lisans Ogrenimine
Devamlar1 Hakkinda Yo6netmelik hiikiimlerine gore yapilmaktadir.

On lisans ve lisans diploma programlarmin hazirlik sinifina; én lisans diploma programlarmin
ilk yar1yil1 ve son yariyilina, lisans diploma programlarinimn ilk iki yariyili ile son iki yariyilina
yatay gecis yapilamaz. Ayni yiiksekdgretim kurumunda ayni diploma programlarinda birinci
ogretimden ikinci 6gretime kontenjan smirlamasi olmaksizin yatay gecis yapilabilir. Ancak,
ikinci 6gretim diploma programma gecis yapan 6grenciler ikinci 0gretim iicreti Oderler.
Yiiksekogretim kurumlarinda ikinci 6gretimden sadece ikinci 6gretim diploma programlaria
yatay gecis yapilabilir. Ancak, ikinci 6gretim diploma programlarindan basar1 bakimindan
bulundugu smifin ilk %10’una girerek bir {ist sinifa gecen 6grenciler birinci 6gretim diploma
programlarina kontenjan dahilinde yatay ge¢is yapabilirler. A¢ik ve uzaktan dgretimden 6rgiin
Ogretim programlarina geg¢is yapilabilmesi i¢in, &grencinin 6grenim gormekte oldugu
programdaki genel not ortalamasinin 4 {izerinden 3.15 veya lizeri olmas1 veya kayit oldugu
yildaki merkezi yerlesme puaninin, gegmek istedigi iiniversitenin diploma programmin o yilki
taban puanma esit veya yiiksek olmasi gerekir. Birinci veya ikinci Ogretim diploma
programlarindan agik veya uzaktan egitim veren diploma programlarma yatay gecis
yapilabilir. Kurum i¢i yatay gecis kontenjanlari, ilgili diploma programimnin son dort yila ait
taban puanlar1 ile yurt igindeki diger iiniversitelerin diploma programlarinin en diisiik taban
puani, varsa kurum i¢i yatay gegcis i¢in senato tarafindan dngoriilen ilave sartlarla birlikte, son
basvurunun kabul edilecegi glinden en az 15 giin dncesinde kurumun internet sayfasinda ilan
edilir. OSYM smavi ile yerlesen dgrencilerin kurum igi yatay gecis islemlerinde OSYM sinav
sonuglar1 dikkate alinir, bagkaca ulusal veya uluslararas1 diploma notu veya sinav sonuglari
yerlestirmeye esas alinmaz. Kurumlar arasi yatay geciste, her yil diizenli olarak ikinci,



ficiincii, dordiincii ve besinci siniflar icin, OSYM giris genel kontenjan1 50 ve 50°den az olan
diploma programlarda iki, 51 ve 100 arasi olan programlarda ii¢, 101 ve iizerinde olan
diploma programlarda ise dort kurumlararas: yatay geg¢is kontenjani Yiiksekdgretim Kurulu
tarafindan belirlenir. Ancak fakiilte, yiiksekokul veya meslek yiiksekokullarinin ilgili
kurullari, gecisin yapilacagi diploma programinin giris yilindaki kontenjan ile yatay gecis
kontenjan1 belirlenen yariyila kadar, programdan iligigi kesilen veya ayrilan 6grenci sayilar1
ile bu yariyil icinde yatay gecis yoluyla gelmis olan 6grenci sayilari arasindaki farki
asmayacak bi¢imde ilave kontenjan belirleyebilir. Ilave kontenjan belirlenmesi halinde bu
kontenjanlar en ge¢ Haziran aymin otuzuncu giinii mesai saati bitimine kadar Yiiksekdgretim
Kuruluna bildirilir. Onlisans diploma programlar1 i¢in ikinci yariyilda agilmasi istenen ilave
yatay gecis kontenjanlar1 ise ilgili kurul tarafindan belirlenerek, en ge¢ Aralik aymin otuz
birinci giinii mesai saati bitimine kadar Yiiksekogretim Kuruluna bildirilir. Bagvurularla ilgili
on degerlendirme, ilgili yonetim kurulu tarafindan olusturulan komisyonlar tarafindan
yapilmaktadir. Yatay/Dikey gecis yapilirken 6grencinin eski programinda aldigi ve basarili
oldugu bir ders yeni programindaki bir derse kapsam yoniinden en az 2/3 oraninda benzerlik
gosterdigi ve Ogrencinin yatay/dikey gecis yapmak istedigi Fakiilte Yonetim Kurulu
tarafindan kabul edildigi takdirde bu dersler birbirine esdeger sayilmaktadir. Her bir diploma
programina yatay/dikey gecis i¢in bagvuran adaylarin degerlendirme sonugclari, ilgili kurumun
internet sayfasinda duyurulmaktadir.

Tablo 2.1-2 Yatay Gecis, Dikey Gecis ve Cift Anadal Bilgileri

Programa Baska
Programa Merkezi Programda Cift e 0 .
. Programa Béliimlerde Cift
T Basar1 Puanina Yerlestirme . . Anadala
Egitim-Ogretim R Dikey Gegis Anadala
Gore Yatay Puanina Gore Baglamis Olan
Yili . Yapan e Baslamig Olan
Gegis Yapan Yatay Gegis - b Bagka Boliimiin
Ogrenci Sayist* o . Program
Ogrenci Sayis Yapan Ogrenci Sayist o .
. . Ogrenci Sayist
Ogrenci Sayist
[2024-2025] 4 1 4 - -
[2023-2024] 1 5 3 - -
[2022-2023] 5 2 2 - -

Not: Son 3 yil doldurulacaktir.

2.1.3 Ogrenci Degisimi

Turizm Rehberligi bolimiimiizde, Ogrencilerimizin egitim ve Ogretim seviyelerini ve
arastrma faaliyetlerini artirmak amaciyla iiniversitemiz biinyesinde uygulanmakta olan
Erasmus, Farabi ve Mevlana degisim programlarindan sadece Erasmus programi etkin bir
sekilde yiiriitiilmektedir. Universitemizin 170 iiniversite ile 289 Erasmus degisim programi
anlagmas1 bulunmaktadir. Bu anlagmalar kapsaminda bolimiimiiz i¢in uygun Erasmus
degisim programi kapsaminda 26 iiniversite bulunmaktadir. Boliim 6grencilerimiz, genellikle
Erasmus 6grenci degisim hareketliligini tercih etmektedir.

Boliim 6grencilerimizin Erasmus degisim programindan yararlanabilmesi i¢in 2.20 AGNO’yu
saglamalar1 ve yapilacak dil smnavindan en az B2 diizeyinde dil puani almalar1 gerekmektedir.
Yeterli sayida AKTS kredi yiikiine sahip olan tiim bolim Ogrencilerimiz degisim
programlarma bagvuru yapabilmektedir. Bagvuru sartlarina iliskin ayrmtlh bilgi Balikesir
Universitesi Uluslararasi Iliskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin internet sitesinde yer
almaktadir.

Bolimimiz tarafindan bagka kurumlarla gerceklestirilmis olan bir anlasma ya da ortaklik
bulunmamaktadir. Ogrenci degisim programlarindaki 6grenci hareketliligi iiniversitemizin,




Uluslararas: {liskiler Arastrma ve Uygulama Merkezi birimi tarafindan gerceklestirilmis olan
anlagsmalar ve ortakliklar dahilinde siirdiiriilmektedir. Boliimiimiiz ise, bu programlara ilgisi
olan Ogrencileri; ilgili birimlere yoOnlendirme konusunda faaliyetler gostermektedir.
Boliimiimiizde her y1l yeni kayit yapan 6grenciler i¢in iiniversite/fakiilte ve bolim hakkinda
oryantasyon egitimi verilmektedir. Bu egitimlerde Ogrenciler; yurtici ve yurtdist 6grenci
degisim programlar1 hakkinda bilgilendirilmekte ve farkli perspektifler kazanabilmeleri i¢in
bu programlara katilimlar1 yoniinde tesvik edilmektedir. Bu noktada konuya iliskin gerekli
duyurular1 takip edebilecekleri platformlara (Uluslararas: iliskiler Arastrma ve Uygulama
Merkezi ve Ilgili Birim Koordinatérleri) ydnlendirilmektedir. Ayrica, Uluslararas: Iliskiler
Arastirma ve Uygulama Merkezi ve Ilgili Birim Koordinatérleri tarafindan yapilan duyurular
(bagvuru tarihleri, smav tarihleri, smav sonuglart vb. bilgiler) fakiilte icerisinde panolarda
yayinlanarak 6grencilerin erisimine sunulmaktadir.

Erasmus/Farabi/Mevlana programlar1 degisim siireglerinde, program koordinatorleri;
ogrencilerin kendi yiiksekogretim kurumlarinda aldiklar1 veya alacaklari dersler nedeniyle
ortaya c¢ikabilecek ders tekrarlarmin onlenmesi, degisim doneminde kendi kurumlarinda
alacaklar1 derslerle gidecekleri kurumda alacaklar1 derslerin eslestirilmesi konular1 ile
ogrencilerin degisim siiresince kredi, ders, donem veya yil kaybina ugramamasi icin gerekli
tedbirleri almaktadir. Bu amagla kredilerin tamamlanmasinda ders tekrarlarmin 6nlenmesi
amaciyla, gidilen yiliksekdgretim kurumunun alt ve iist siniflarindan da dersler se¢ilmektedir.
Degisim Programi Protokoliinde derslerin kredileri ile derslerin hangi derslere denk sayilacagi
onceden belirlenmektedir. Denklikler, Fakiilte Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmaktadir.
Degisim Programindan yararlanan 6grencilerin basarili olduklar1 dersler, transkriptte yazili
olarak belirtilmektedir.

Tablo 2.1-3 Ogrenci Degisim Hareketliligi Tablosu (Giden)
NP W Giden ..
Egitim-Ogretim | ¢, 0 Degisim Gittigi Ulke Gittigi Universite
Donemi Programi Adi
Sayisi
Erasmus+ John Paul IT University
2 O0grenci 6@renim Polonya of Applied Sciences in
2024-2025 Giiz hareketliligi Biala Podlaska
Erasmus+ .
2 O0grenci 6@renim Ispanya University of Murcia
hareketliligi
Erasmus+ John Paul II University
3 Ogrenci 6grenim Polonya of Applied Sciences in
hareketliligi Biala Podlaska
+
e Era.SI.l.lP T University of Physical
3 Ogrenci 6grenim Polonya L7
harcketliligi Education in Krakow
2023-2024 Bahar
Erasmus+
1 Ogrenci 6grenim Romanya University of Oradea
hareketliligi
Erasmus+
4 Ogrenci staj Hollanda Troya Turks Restaurant
hareketliligi




Erasmus+ University School of
2023-2024 Giiz 1 Ogrenci 6grenim Polonya Physical Education In
hareketliligi Krakow

Tablo 2.1-4 Ogrenci Degisim Hareketliligi Tablosu (Gelen)

Egitim-Ogretim Gelen Degisim
& D& &l Ogrenci Programi Geldigi Ulke Geldigi Universite
onemi
Sayisi Adi

2024-2025 Giliz - - - -

2023-2024 Bahar - - - i

2023-2024 Giiz - - - -

2.1.4 Damsmanhk ve Izleme

Danismanlik, Balikesir Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeliginin 13. maddesinde yer alan Ogrenci Danismanligi maddesi tarafindan ¢izilmis
esaslara gore ylritiilmektedir. Bolimiizde her 6grencimize Ogrenim siliresi boyunca bir
danisman rehberlik etmektedir. ilgili danisman 6grencinin okudugu béliimiinden bir dgretim
eleman1 olmaktadir. Danigsmanliklar, 6grencinin ders kaydmi yaptiktan sonra danigman
tarafindan onaylanmasi ile baslayan, 6grencinin mezuniyet islemlerinin tamamlanip mezun
edilmesine kadar devam eden bir siirectir. Bu siirecte danigmanlar kendi sistemlerinde yer
alan dgrencileri ders alma, se¢me ve onaylama konusunda yonlendirmektedir. Ogrenciye
egitim hayat1 boyunca almasi gereken dersler, staj vb. durumlarda danigsmani rehberlik
etmektedir. Danisman, yasanan herhangi bir sikintida ulasilan ilk kisi olmaktadir ve yol
gostericidir.

Boliimiimiizde akademik takvime uygun olarak giiz ve bahar yariyili olmak {izere ders
kayitlar1 yapilmaktadir. Ders kayitlar1 siiresince, 6grencilerin almalar1 gereken dersler ve
derslere iliskin bilgiler akademik danigman tarafindan verilmektedir. Ders kayit haftasinda,
ogrenciler tarafindan kesinlestirilen kayitlar ile ilgili yapilan hatalar (eksik ya da yanlis ders
secimi vb.) akademik danigman tarafindan tespit edilerek 6grenciye bildirilmektedir. Ayrica
akademik damigmanlar; egitim Ogretim siiresince bolim igerisinde gerceklestirilmesi
planlanan etkinlikler, seminerler, konferanslar vb. konularda 6grenci katilimini saglamak i¢in
ilgi etkinligin duyurusunu yapmaktadir. Bolimiimiizde 6grencilerin mezun olabilmesi i¢in
yerine getirilmesi gereken sartlardan birisi 90 giin stajdir. Bu baglamda fakiilte tarafindan
organize edilen istthdam ve kariyer giinleri etkinligi kapsaminda turizm isletmeleri
temsilcileri ve 0grenciler bulusturularak, 6grencilere staj ve ¢aligma imkani yaratilmaktadir.
Bu siiregte, Ogrencilere atanan staj danismanlari; 6grencilere cv hazirlama, is basvurusu
esnasinda goriisiilmesi gereken hususlar vb. konularda bilgilendirme yapmaktadir. Isletme
tarafindan kabul gdren Ogrencileri staj basvuru evraklar1 ve resmi prosediirler staj
danigmanlar1 tarafindan takip edilmektedir. Staj danigmanlari, staj baslamadan Once staj
sliresince ve staj bitiminde yapilmas: gereken islemler konusunda Ogrencilere yol
gostermektedir.

Boliimiimiizde danigmanlik yapan 68retim iiyeleri ve dgretim gorevlilerinin 6grencilerin ders
programma ve kendi is planlarma gore hazirlayarak duyurduklari danmismanlik saatleri




bulunmaktadir. Bu saatlerde damigmanlik yaptig1 6grencilerle tek tek bir araya gelerek olasi
problemlerin ¢éziimiine yardimci olmaya c¢aligmaktadir. Danigsman 6gretim elemanlarmin ofis
danigmanlik saatleri Ek 1°de verilmistir.

Tablo 2.1-5 Damismanhk Yapilan Ogrenci Sayisi

Egitim-Ogretim Danigsman Ogretim Elemaninm Unvani, Ad1 | Danismanlik Yaptig
Donemi Soyadi Ogrenci Sayis1
Dr. Ogr. Uyesi Arzu BALIKOGLU 226
2024-2025 Giiz* | Dr. Ogr. Uyesi Hasret ULUSOY MUTLU 216
Ars. Gor. Beste DEMIR 78

Dr. Ogr. Uyesi Arzu BALIKOGLU

2024-2025 Bahar Dr. Ogr. Uyesi Hasret ULUSOY MUTLU

Ars. Gor. Beste DEMIR

*: Raporun ilk teslim edilecegi tarihte aktif donem Giiz donemi olacagindan Bahar dénemine iliskin bilgiler
giincelleme istenirse doldurulmalidir.

2.1.5 Olcme ve Degerlendirme

Ogrenciler her donem mesleki zorunlu dersleri ve 3. Yartyildan itibaren kendi gereksinim
veya 1ilgi alanlarina gore sececekleri segmeli dersleri almalar1 gerekmektedir. 14 haftalik
egitim-0gretim siireci igerisinde ogrenciler aldiklari tiim derslerden sinavlara tabi tutulmakta
ve bu smavlardan aldiklar1 notlara gore basar1 degerlendirmesi yapilmaktadir. Sinavlar;
Egitim-Ogretim Smav Yonetmeliginin Madde 18 ve Madde 19°a gore ara smav, mazeret
smavi, yariyl sonu sinavi, biitiinleme smavi, tek ders smavi ve muafiyet smmavindan
olusmaktadir. Bu sinavlar yazili olarak yapilmaktadir. Béliimiimiizde bir ara smnav, bir donem
sonu final sinavi olmak iizere iki temel smav yapilmaktadir. Bu smavlar yapilirken dersin
O0gretim elemaninin tercihine bagli olmak iizere uygulanan ydntemlerden bazilari; klasik
smav, coktan se¢meli smav, kisa cevapli sinav, dogru/yanls testleri, eslestirme testleri,
sunumlar ve raporlardir. Boliimiimiizde yapilan tiim smavlar “Balikesir Universitesi On
Lisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’nin 18. 19. 20. 21. ve 22. maddesine
gore yapilmaktadir.

Lisans diizeyinde derslerin basar1 durumu, gerceklestirilen bir ara sinav ve bir final smavi ile
belirlenmektedir. Yariyil i¢i degerlendirmelerinin (Ara Sinav) basar1 notuna katkist %40,
yartyll sonu degerlendirmelerinin (Final Sinavi) basart notuna katkist ise %60 olarak
hesaplanmaktadir. Ogretim elemanlar1 yiikiimlii olduklar1 derslere ait, egitim siirecinde
isledikleri konulara iliskin sorular olusturmakta ve bunlari kapali zarf igerisinde yetkili
akademik Ogretim iiyelerine teslim etmektedir. Smav giinii ve saatleri 6nceden belirlenerek
fakiiltenin resmi web sayfasinda Ogrencilere duyurulmaktadir. Ayn1 zamanda simavlarda
gorevli olacak gdzetmenlere (68retim elemanlar1) gorevlendirme yazilari iletilmektedir. Smav
giinlerinde yetkili akademik 6gretim iiyeleri tarafindan smav evraklari, smav salonunda
gorevli olan Ogretim elemanlarmma teslim edilmektedir. Her salonda iki gdzetmen
gorevlendirilmektedir. Gozetmenler smav salonuna 15 dakika Oncesinde gitmekte ve sinif
icerisinde gerekli diizenlemeyi (sinav kurallarini hatirlatmak, oturma diizenini saglamak, ders
notlarinin smif digarisina ¢ikarilmasi, cep telefonlariin kapatilmasi vb.) saglamaktadir. Smav
oncesi ve smav siiresince kopya c¢ekilmesinin Oniine ge¢gmek adina gozetmenler, gerekli
kontrolleri (6grenci kimlik bilgisi kontrolii ve smav kagitlarimin paraflanmasi) yapmaktadir.
Smav sonunda gozetmenler, sinava katilan 6grenci sayisini belirten bir tutanak imzalamakta
ve sinav evraklarini sayarak yetkili akademik 6gretim liyelerine teslim etmektedir. Sonrasinda
smav evraklar ilgili dgretim elemanma teslim edilmektedir. Ilgili dersin 6gretim elemani
smav degerlendirmesini tamamladiktan sonra smav notlarin1 OBS {iizerinden ilan etmektedir.




Ogrencilerin smav sonuglarina itiraz hakki bulunmaktadir. Ogrenci, 3 is giinii igerisinde
ogrenci islerine dilekge ile itiraz bagvurusu yapabilmektedir. Dilek¢ede adi gecen ilgili
ogretim eleman gerekli kontrolleri yaparak geri bildirim saglamaktadir.

Ogrencilerin staj sonu evraklari, isletmeler tarafindan birimimize kapali zarf igerisinde
iletilmektedir. Staj evraklar1 ile ilgili degerlendirmeyi, ilgili yonetim kurulu tarafindan
olusturulan staj komisyonu yapmaktadir. Staj komisyon iiyeleri staj evraklarini objektif bir
sekilde degerlendirip Ogrencilerin stajlarinda basarilt  olup olmama durumlarini
belirlemektedir. Tiim evraklar incelendikten sonra staj komisyon iiyeleri basarili olan ve
olmayan tim ogrencilerin listesinin yer aldigi komisyon raporu hazirlayarak yOnetim
kuruluna sunmaktadir. Basarili olan ogrencilerin transkriptine “Yeterli (YT)” ibaresi
islenmektedir.

Lisansiistli diizeyde derslerin basar1 durumu, ders doneminde gergeklestirilen bir final smnavi
ve bir seminer sunumu ile, tez doneminde ise tez savunmasi ile belirlenmektedir. Lisansiistii
diizeyde smnavlar, lisans diizeyinde oldugu gibi ger¢eklestirilmektedir. -Yuksek Lisans tez
savunmasi agamasina gelmis 6grenci i¢in bir tez savunma jiirisi olusturulur. Tez savunma
jirisinde bulunan tiyelerinden birisi kurum disindan olmak zorundadir. Bu sayede savunma
smavinin adil objektif olmasi saglanmaktadir. Tez savunmalarini disaridan katilimcilara
aciktir. Boylelikle sinavlarda seffaflik saglanmaktadir. Tez savunmasi sonrasinda basarili
bulunan aday bilim uzmani olarak ilan edilmektedir. Yiiksek Lisans Tez Sinav Tutanagi
hazirlanarak Sosyal Bilimler Enstitiisi Kurulunun onayma sunulmaktadir. Uzaktan egitim
stirecinde bu smavlar online platformlardan (Zoom) gerceklestirilerek, kayit altina alinmakta
ve Sosyal Bilimler Enstitiisii’ne teslim edilmektedir.

2.1.6 Mezuniyet Kosullar
Turizm Rehberligi bolimiinde dort yilhik (8 yariyil) egitim-08retim  programi
uygulanmaktadir. Bu program, AKTS’li egitim sistemi dogrultusunda yliriitiilmektedir. Bu
sistemde bir akademik yil 14’er haftalik 2 yariyildan olusmaktadir. Ogrenciler, mezun
olabilmek i¢in Oncelikle mezuniyet kosullarini saglamalar1 gerekmektedir. Bu kosullarin en
onemlileri 245 AKTS kadar ders almis olmak ve zorunlu Staj (90 giin) yerine getirmektir. Bu
bilgiler Bologna Bilgi Paketinde Mezuniyet Kosullar1 altinda yer almaktadir.

Ogrencilerin mezuniyetleri ile ilgili degerlendirmeyi, ilgili ydnetim kurulu tarafindan
olusturulan mezuniyet komisyonu yapmaktadir. Mezuniyet komisyonu, dncelikle 6grencilerin
transkriptlerinin ¢iktisini alarak 169 Kredi ve 245 AKTS sartin1 yerine getiren 6grencileri
tespit etmektedir. Ayn1 zamanda bu sartlar1 saglayan 6grencilerin genel not ortalamasinin 4.00
iizerinden en az 2.00 olmasina dikkat edilmektedir. Bunun yani1 sira akademik anlamda basar1
saglayan Ogrencilerin staj zorunlulugunu yerine getirip getirmedigi kontrol edilmektedir.
Yukarida bahsedilen sartlar1 saglayan 6grenciler, birinci ve ikinci 0gretim olmak iizere
listelenerek mezuniyet komisyonu raporu hazirlanmakta ve yonetim kuruluna sunulmaktadir.
Yonetim kurulundan gegen komisyon raporuna gdére mezun Ogrenciler, OBS sistemi
iizerinden mezun edilmekte ve boylelikle diploma almaya hak kazanmaktadir. Tiim asamalar
sistem lizerinden gerceklestirilmektedir. Bu nedenle 6grencilerin mezuniyet islemlerinin seffaf
ve giivenilir oldugu ifade edilebilir. Boliimiizde okutulan lisans ders programi ve bu derslerin
AKTS’lerine fakiiltemiz web sitesinden ulasilabilmektedir.



Tablo 2.1-6 Ogrenci ve Mezun Sayilar

Sinif Ogrenci Sayilari Mezun Sayilari
Egitim-Ofretim Yil 1. 2. 3. 4. Lisans YL D Lisans | YL | D
[2024-2025] 79 110 | 101 | 223 513 24 - 81 1| -
[2023-2024] - - - - 551 14 - 76 7| -
[2022-2023] - - - - 547 23 - 110 4 | -

*Gegmise yonelik smiflara gore Ogrenci dagilimina iliskin bilgi Ogrencilerinden temin
edilememistir.

2.1.7 Ogrenci Memnuniyeti

Ogrencilere her dénem sonunda uygulanan memnuniyet anketleri bulunmaktadir. Bu anketler,
Google Formlar iizerinden online ortamda yapilmaktadir. Boliimiimiize yeni kayit yaptiran
ogrencilerimizin profilini ve beklentilerini belirlemek i¢in her yil eylil ve ekim aylari
icerisinde yeni kayit 6grenci anketi yapilmaktadir. Ayrica boliimiimiiz 6grencilerinin bolim
memnuniyetlerini  ve danmigman memnuniyetlerini tespit etmek icin de anketler
uygulanmaktadir. Program 6grenim c¢iktilarinin karsilanip karsilanmadigmin anlasilabilmesi
icin de sekizinci yartyll sonunda son smif Ogrencilerine yonelik anket uygulamasi
yapilmaktadir. Anketler, 6grencilerin genel memnuniyet seviyesinin yani sira, birimde yer
alan lisans egitim programlarindaki tiim derslere yonelik goriis ve dnerilerini elde etmek tizere
diizenlenmistir. Bu anketler, her akademik yil sonunda toplanmakta ve sonuglari
degerlendirilmektedir Boylece Ogrencinin donem sonunda; genel olarak dersten, dersin
iceriginden, dersi veren Ogretim {iyesinden, fakiilte olanaklarindan memnun kalip kalmadigi
belirlenmektedir. Bu vesileyle 6grencilerin memnun olmadigi konularm farkina varilarak
diizeltme yoluna gidilmektedir.

2024 yilinda gerceklestirilen fakiilte degerlendirme anket sonuglarma gore, Ogrencilerin
fakiilteye yonelik genel memnuniyet diizeylerinin yiliksek oldugu tespit edilmistir. Fakiilte
memnuniyetini  O6lcen maddelerin  ¢ogunlugunun ortalamasinin  3-4 arasinda oldugu
belirlenmistir.

2024 yilinda gergeklestirilen boliimlerin degerlendirme anket sonuglarina gore, 6grencilerin
cogunlugu (%87,8), akademik kadronun egitimi yiiriitme acisindan yeterli oldugunu ifade
etmistir. Boliimlerin 6gretim elemanlarinin bilgi birikimi ve akademik yaklasimi da olumlu
bir sekilde degerlendirilmistir. Ozellikle, 6grencilerin %88,4’{i dgretim elemanlarinin genel
tutum ve ilgisini tatmin edici bulmaktadir. Ders programlarinin hedeflerinin agik oldugu ve
diizenli olarak giincellendigi yoniinde gii¢lii bir goriis birligi bulunmaktadir (%82,2). Ayrica,
derslerde kullanilan egitim teknolojileri (%67) ve teorik igeriklerin yeterliligi (%86,6) yliksek
diizeyde olumlu degerlendirilmistir. Uygulama agisindan derslerin yeterli oldugunu diisiinen
ogrencilerin oran1 da gorece yiiksek bir seviyededir (%50). Staj imkanlari, dgrencilerin
calisma hayatina hazirlanmas1 acisindan 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmistir.
Katilimcilarm %70,7’s1 staj olanaklarinmn yeterli oldugunu belirtmistir. Bunun yani sira, is
diinyasmi tanimaya yonelik etkinliklerin daha fazla artirilmasi gerektigi ifade edilmektedir
(%39). Boliimlerdeki kiiltiirel etkinliklerin siklig1 ve kalitesi ile ilgili veriler incelendiginde,
katilimcilarin %30,5’inin memnun oldugu goriiliirken, %30°dan fazlas: etkinliklerin yetersiz
oldugu kanisindadir. Bu sonuclar, sosyal etkinliklerin ¢esitlendirilmesi ve artirilmasi
gerektigini gostermektedir. Olgme ve degerlendirme siireglerinde, 6gretim elemanlarinin
objektif davrandig1 (%84,1) ve smnav sonrasi geri bildirimlerin genelde saglandig1 (%79,3)




anlagilmaktadir. Ancak, degerlendirme yontemlerinin ¢esitlendirilmesi gerektigi goriisii dikkat
cekmektedir.

2024 yilinda gergeklestirilen boliimlerin yeni kayit anket sonucglarina gore, boliim tercihleri
acisindan katilimcilarin 9%36,8’1 boliimlerini birinci sirada tercih etmis olup, en dnemli tercih
nedenleri arasinda "iyi is olanaklar1" (%29,63) ve "istek duyulan meslek" (%25,00) yer
almaktadir. Boliimlerin YKS tercih swralamasinda genellikle ilk bes icinde yer aldigi
belirlenmistir. Ayrica, Universitenin tercih edilme nedenleri arasinda "YKS puanlarmin bu
boliime yetmesi" (%50,0) ve "turizm konusunda iyi bir egitim verilmesi" (%14,5) gibi
etkenler 6ne cikmaktadir. Katilimcilarin %50,0’si tercih dncesinde boliime iligkin yeterli
bilgiye sahip oldugunu belirtmistir. Yine katilimcilarin 6nemli bir kisminin (%43,4) boliim
web sayfasini incelemedigi goriilmiistiir. Kayit islemleri sirasinda herhangi bir organizasyonel
zorluk yasanmadigmi belirtenlerin oran1 %73,7 gibi oldukga yiiksek bir diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Boliimlere yonelik memnuniyet diizeyi ise %78,9 ile yiiksek bir seviyededir.
Mezuniyet sonrasi kariyer hedefleri incelendiginde, katilimcilarin %47,4’{iniin yurtiginde is
bulma kaygis1 yasamadig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, yurtdigina ¢alisma istegi (%21,1)
ve turizm isletmelerinde farkli pozisyonlarda calismak (%31,6) one cikan hedeflerdir.
Egitimden beklentiler arasinda "iyi ve kaliteli akademik egitim" %52,6 ile en yiiksek orani
alirken, fakiilte faaliyetlerinde "akademik egitim" ve "sosyal ve Kkiiltiirel etkinlikler"
katilimcilarin 6ncelikleri arasindadir. Son olarak, katilimcilarin %72,4’i iiniversite veya
bolim degisikligi diistinmedigini ifade etmistir. Bu sonug, dgrencilerin biiylik cogunlugunun
mevcut tercihinden memnun oldugunu géstermektedir.

Ogrencilerin memnuniyetlerine belirlemeye yonelik gergeklestirilen anketler, uygulamalar1 ve
sonuglar1 Ek 4’te verilmistir.

2.2  Program Egitim Amaclan

TURAK Tanimlar1

Program Egitim Amaclar: Program mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen
kariyer hedeflerini ve mesleki beklentilerini tanimlayan genel ifadelerdir.

Olgme: Bu élgiite iliskin lgme, program ¢iktilarma erisim diizeylerini saptamak iizere gesitli
yontemler kullanilarak yiiriitiilen veri toplama ve diizenleme siirecidir.

Degerlendirme: Bu oOlgiite iliskin degerlendirme, olgmeler sonucu elde edilen bilgilerin,
verilerin ve kanitlarin gesitli yontemler kullanilarak yorumlanmasi siirecidir. Degerlendirme
slireci, program Ogretim amagclarina erisim diizeylerini vermeli, elde edilen sonuglar programi
iyilestirmek iizere alinacak kararlar ve yiiriitiilecek eylemlerde kullanilmalidir.

2.2.1 Tammlanan Program Egitim Amaclan
Programin egitim amaglar1 asagidaki gibi siralanabilir:

EA-1. Turizm ve 6zellikle turist rehberligi alaninda gerekli olan temel uygulamalara ait bilgi
ve beceriyi gelistirmek;

EA-2. Temel uygulamalara ait bilgi ve becerilerini kullanarak turistik bir geziyi ya da turu
sevk ve idare etme beceri ve vizyonuna sahip, sorgulayan ve ilireten bireyler yetistirmek

EA-3. Bilimsel ve kaliteli bir egitim dgretim saglamak suretiyle turizm sektorii i¢in nitelikli
turist rehberleri yetistirmek,



EA-4. Turizm isletmelerinde 6zellikle seyahat acentalarinda ihtiya¢ duyulan, en az iki dili iyi
diizeyde bilen ulusal ve uluslararasi alanda da calisabilecek, turizm alanina hakim, yoneticilik
niteliklerine, iletisim becerilerine, takim calismasina yatkin ve insani iliskilerde basarili
bireyler yetistirmek,

EA-5. Turizm egitimi veren kurumlar, isletmeler ve mezunlarimiz ile igbirligi yaparak, gerek
ogrencilerin daha iyi yetismesi, gerekse egitim programlarinin ve olanaklarinin siirekli
giincellenmesini ve gelistirilmesini saglamak,

EA-6. Sektorel gelismeler dogrultusunda ortaya ¢ikan ihtiyaclar ve taleplere yonelik projeler
hazirlamak, mevcut ve potansiyel sorunlarin ¢éziimiine katkida bulunmak, yenilikleri siirekli
olarak incelemek, bu konuda gerek kuramsal gerekse uygulamaya donik akademik
arastirmalar yapmak,

EA-7. Universitelerin ihtiya¢ duydugu akademik personelin yetismesine katki saglamak,

EA-8. Ogrencileri sosyal sorumluluk anlayis: ¢ercevesinde toplumsal olaylara kars: duyarli
birey olmalarmi saglamaktir.

Bununla birlikte programm benimsedigi amaclar, programa iliskin sistemde Bilgi Paketi
boliminde belirtilmektedir.

2.2.2 Program Egitim Amaclarini Belirleme Yontemi
Turizm Rehberligi Programinin egitim amaglarimi belirlemede i¢ paydaslari: Program
kapsaminda egitim goren 6grenciler, istihdam edilen idari ve akademik personel programin i¢
paydaslarii olusturmaktadir.

Program kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler i¢in programi etkileyen ve programdan etkilenen
tim cevre dis paydaslar1 olusturmaktadir. Turizm Rehberligi Programinin egitim amaglarini
belirlemede dis paydaslari, asagida yer alan kurum ve kuruluslardan olugsmaktadir:

-Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

-Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK)

-Balikesir Valiligi

-Balikesir Biiyliksehir Belediyesi

-Balikesir 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirligii

-Mezunlar

-Turist Rehberleri Birligi (TUREB)

-Canakkale Bolgesel Turist Rehberleri Odasi (CARO)

-Tarih, Kiiltiir ve Turizm Rehberleri Dernegi (istanbul)

-Altinoluk, Tarihi Antandros Sehrini Kurtarma, Koruma ve Yasatma Dernegi

-Diger Universite Ogretim Elemanlar1

-Profesyonel Turist Rehberleri

-Diger Turizm Fakiilteleri

-Diger Kamu Kurum ve Kuruluslar1

- Diger Sivil Toplum Kuruluslar

Boliimiimiiz egitim amaglar1 ilk olarak Bologna siireci kapsaminda hazirlanan ders bilgi
paketinde belirlenmistir. Daha sonra 2024 yilinda yapilan miifredat degisikligi kapsaminda
diizenlenen i¢ paydaslarin katildig1 toplantida giincelleme yapilmistir. Yapilan giincellemeler
lilkemizdeki Turizm Rehberligi boliimlerine ait miifredatlar, bolimiimiiz 6grencilerinin
boliimden beklentileri dikkate alinmak suretiyle boliim akademik kurullarinda detayli olarak



istisare edilerek belirlenmektedir. Program egitim amaclarinin belirlenmesi siirecinde, i¢
paydas olarak boliim 6gretim elemanlar1 ile goriisiilerek bir fikir birligi saglanmistir. Ayrica,
boliim 6gretim elemanlar1; ruhsatname sahibi birer profesyonel turist rehberi olarak, program
O0grenme amagclarina belirlenmesi siirecinde hem i¢ hem de dis paydas olarak katk:
saglamislardir. Program egitim amaglar1 belirlenirken Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, YOK ve
Balikesir 11 Kiiltir ve Turizm Miidiirligiiniin ama¢ ve beklentileri gz oniinde
bulundurulmaktadir. Ayrica, program &gretim amaglar1 Universitesinin misyon ve dgretim
amaglar1 ile tutarli ve bunlar1 destekleyecek sekilde belirlenmektedir. Bununla birlikte hem
kamu kurumlart hem de sektor temsilcileri ile siirekli birebir goriismeler yapilmakta ve bu
goriigmeler sirasinda alman gorlisler yine program amaclarinin belirlenmesinde ve
giincellenmesinde kullanilmaktadir.

2.2.3 Program Egitim Amac¢larimin Yayimlanmasi
Lisans ve lisansiistii programlarimizin tanimlanmis olan egitim amaglari, tliniversitemizin
resmi web sayfasinda “Bilgi Paketi /Ders Katalogu” sekmesinde kamuoyuna agik bir sekilde
ilan edilmistir. Program igerisinde yapilan 1iyilestirilmeler ve degisiklikler Turizm
Fakiiltesi’nin resmi web sayfasinda ve iiniversitenin Bologna/Ders Paketleri igerisinde
kamuoyu ile agik bir sekilde paylasilmaktadir.

2.2.4 Program Egitim Amaclarinin Giincellenme Yontemi
Program dersleri ve ders icerikleri i¢ ve dig paydaslarin gereksinimlerini karsilayacak ve
giindemi ve giinceli kapsayacak sekilde uygun araliklarla yenilenmektedir. Bu giincellemeler
her yil egitim Ogretim donemi igerisinde yapilan bolim toplantilarinda goriisiilerek
yapilmaktadir.

2.3 Program Ciktilan

TURAK Tanimlar1

Program Ciktilari: Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalar1 gereken
bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlayan ifadelerdir.

Ol¢me: Bu 6lgiite iliskin 6l¢me, program ¢iktilarina erisim diizeylerini saptamak iizere gesitli
yontemler kullanilarak yiiriitiilen veri ve kanit tanimlama, toplama ve diizenleme siirecidir.

Degerlendirme: Bu oOlgiite iliskin degerlendirme, 6lgmeler sonucu elde edilen verilerin ve
kanitlarm cesitli yontemler kullanilarak yorumlanmasi siirecidir. Degerlendirme siireci,
program ciktilarina erisim diizeylerini vermeli, elde edilen sonuglar programi iyilestirmek
iizere almacak kararlar ve yiirtitiilecek eylemlerde kullanilmalidir.

2.3.1 Tammlanan Program Ciktilar
Boliimiimiizde, program egitim amaclarina ulagabilmek amaciyla gerekli bilgi, beceri ve
davranis bilesenlerinin tiimiinii icerecek sekilde tanimlanan program Ogrenim ¢iktilari
asagidaki sekilde tanimlanmgtir.

Turizm Rehberligi Boliimii Program Ciktilarn

1 |Turizm sektoriiniin yapis1 ve isleyigine ve turizm rehberligi alanina iliskin bilgiye sahip olur.

Turizm alaniyla ilgili yonetim, pazarlama, isletme, iktisat ve sosyoloji ile ilgili temel kavramlar ve
kuramlar hakkinda bilgi sahibi olur.

Turizm rehberligi alaniyla ilgili tarih, cografya, flora ve fauna, miizeler, orenyerleri ve kiiltiir ile
ilgili kavramlar hakkinda ileri diizeyde bilgi sahibidir.




Anadolu’da yasamis olan uygarliklarm tarihi, kiiltiirli, dini, mitolojileri, sanatlar1 ve yasayislari
hakkinda detayli bilgiye sahip olur.

Turizm ve turizm rehberligi alaninda arastirma yontemlerini bilir ve uygular, bilgileri tamimlar,
verileri analiz eder, yorumlar ve degerlendirir.

Turizm ve turizm rehberligi alani ile ilgili yasal diizenlemeler, hak ve yukimlulikler, mesleki
standartlar, uzmanlasma ve is ahlaki konularinda bilgi sahibi olur ve meslegini, bu kavramlari
dikkate alarak ve takip ederek icra eder.

Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili mevecut sorunlari bilir; bu sorunlar irdeleyebilir; tartigmalar
gerceklestirebilir; sorunlara analizci yaklasimla bilimsellik ¢ergevesinde ¢oziimler {iretebilir.

Rehberlik alanina giren tur organizasyonu, tur planlamasi ve yonetilmesi konularinda edindigi
teorik bilgileri is ortaminda uygular.

Turizmde meydana gelen degismeleri inceleyerek yeni egilimler, yeni yaklagimlar, yeni pazarlama,
isletme ve yonetim anlayislarini, hizmet siireclerini takip edebilir, yeterli diizeyde katki
saglayabilir.

10

Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili projelerde bagimsiz ya da bagkalariyla birlikte sorumluluk alir
ve verimli bir sekilde ¢aligir.

11

Yasam boyu 6grenmeye iliskin olumlu tutum gelistirir. Kisisel ve mesleki gelisime 6nem verir.
Ayrica, turizm ve turizm rehberligi alaninda gorev alan diger g¢alisanlarin, meslektaslarinin ve
turistlerin bilgi ve becerilerini arttirmasina yardimei olur.

12

Ingilizce dilinde Avrupa Dil Portfoyii B2 genel diizeyinde anlama, konusma ve yazma becerilerine
sahip olur.

13

Ikinci bir yabanci dilde Avrupa Dil Portfoyii Bl genel diizeyinde anlama, konusma ve yazma
becerilerine sahip olur.

14

Alaninin gerektirdigi bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

15

Sosyal, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi konusunda sahip oldugu biling ile hareket eder.

16

Turkce dilinde ve egitimi verilen diger yabanci dillerde iletisim becerisine sahip olur; yazili, sozlii,
sOzsiiz ve kiiltiirlerarasi iletisim konusunda kendini gelistirir, etkili sunum becerilerine sahip olur.

17

[lkyardim konusunda uygulama bilgisine sahip olur.

18

Atatiirk ilkeleri ve inkilaplar1 konusunda bilgi sahibi olur, Cumhuriyet’in temel degerlerini
benimser.




Tablo 2.3-1 Programa Ait Program Ciktilarinin Yeterliklere Gore Dagilimi

Yeterlilikler®
Bilgi Beceri Yetkinlik
)
= o = =
Program Ciktilan g < E2 ° o R
g '_=' E < E = S o= (T (4]
= ) o & 22 — N c
= - | s =638 = | 88| =
-4} = mong O | 20 <
Turizm sektoriiniin yapisi ve isleyisine ve turizm rehberligi alanina iligkin bilgiye sahip X X X X
olur.
Turizm alaniyla ilgili yonetim, pazarlama, isletme, iktisat ve sosyoloji ile ilgili temel X X X X
kavramlar ve kuramlar hakkinda bilgi sahibi olur.
Turizm rehberligi alaniyla ilgili tarih, cografya, flora ve fauna, miizeler, drenyerleri ve X X X
kiiltiir ile ilgili kavramlar hakkinda ileri diizeyde bilgi sahibidir.
Anadolu’da yasamis olan uygarliklarin tarihi, kiiltiirii, dini, mitolojileri, sanatlar1 ve
. . X X X
yasayiglari hakkinda detayli bilgiye sahip olur.
Turizm ve turizm rehberligi alaninda arastirma yontemlerini bilir ve uygular, bilgileri X X X X X

tanimlar, verileri analiz eder, yorumlar ve degerlendirir.

Turizm ve turizm rehberligi alam ile ilgili yasal duzenlemeler, hak ve yukumltlikler,
mesleki standartlar, uzmanlagma ve is ahlaki konularinda bilgi sahibi olur ve meslegini, X X X X
bu kavramlar1 dikkate alarak ve takip ederek icra eder.

Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili mevcut sorunlart bilir; bu sorunlar1 irdeleyebilir;
tartigmalar gergeklestirebilir; sorunlara analizci yaklagimla bilimsellik ¢er¢cevesinde X X X X
cozlimler Uretebilir.

Rehberlik alanina giren tur organizasyonu, tur planlamasi ve yonetilmesi konularinda
edindigi teorik bilgileri is ortaminda uygular.

Turizmde meydana gelen degismeleri inceleyerek yeni egilimler, yeni yaklagimlar, yeni
pazarlama, isletme ve yOnetim anlayislarini, hizmet siireclerini takip edebilir, yeterli X X X X X
diizeyde katki saglayabilir.

Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili projelerde bagimsiz ya da bagkalariyla birlikte
sorumluluk alir ve verimli bir sekilde ¢alisir.

Yasam boyu 6grenmeye iliskin olumlu tutum gelistirir. Kisisel ve mesleki gelisime 6nem
verir. Ayrica, turizm ve turizm rehberligi alaninda gorev alan diger calisanlarin, X X X X X
meslektaglarinin ve turistlerin bilgi ve becerilerini arttirmasina yardime1 olur.




Ingilizce dilinde Avrupa Dil Portfoyii B2 genel diizeyinde anlama, konusma ve yazma
becerilerine sahip olur.

Ikinci bir yabanci dilde Avrupa Dil Portfoyii Bl genel diizeyinde anlama, konusma ve
yazma becerilerine sahip olur.

Alanmin gerektirdigi bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

Sosyal, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi konusunda sahip oldugu biling ile hareket
eder.

Tiirkge dilinde ve egitimi verilen diger yabanci dillerde iletisim becerisine sahip olur;
yazili, sozIl, sozsiiz ve kiiltiirlerarasi iletisim konusunda kendini gelistirir, etkili sunum
becerilerine sahip olur.

Ilkyardim konusunda uygulama bilgisine sahip olur.

Atatiirk ilkeleri ve inkilaplart konusunda bilgi sahibi olur, Cumhuriyet’in temel
degerlerini benimser.




2.3.2 Program Egitim Amaclarim1 Belirleme Yontemi (Program Ciktilarim
Belirleme Yontemi???)

Program ciktilarin1 belirleme siireci Balikesir Universitesinin Bologna siirecine dahil
olmasiyla birlikte baslamistir. Program ¢iktilar1 belirlenirken oOncelikle i¢ ve dis paydas
(6grenci, 0gretim elemani1 ve sektor) goriisii alinmistir. Daha sonra ise ders planlar1 ve Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi dikkate alinarak program ¢iktilart olusturulmustur.
Turizm Rehberligi boliimii hem yiiksekokul siirecinde hem de 2013 yilinda fakiilteye
doniisme siirecinden beri ihtiyaglar dogrultusunda gilincellenmektedir. Boliimiimiiz program
ciktilar1 ilk olarak Bologna siireci kapsaminda hazirlanan ders bilgi paketinde belirlenmistir.
Turizm Rehberligi boliimiiniin program ¢iktilart hem iilkemizdeki Turizm Rehberligi
boliimleri arastirilarak hem de boliimiimiiz 6grencilerinin Turizm Rehberligi boliimiinden
beklentileri dikkate alinarak bolim ve fakiilte akademik kurullarinda detayli olarak istisare
edilerek belirlenmistir.

2.3.3 Program Ciktilarina Ulagsma
Boliimiimiizde boliim derslerinin 6grenme kazanimlar1 tanimlanmais, program ¢iktilari ile ders
kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Program 6grenim c¢iktilarma ulagilip
ulasilmadigmin anlasilabilmesi icin sekizinci yariyil sonunda son smif dgrencilerine yonelik
anket uygulamasi yapilmaktadir Ogrenciler ile yapilan anketler aracihigiyla 6grenim
yeterliliklerinin basariya ulasma durumuna iliskin bilgi toplanmaktadir. 2024 yilinda yapilan
son anket sonuclar1 asagida paylagilmistir.

Turizm Rehberligi Boliimiine ait 18 adet program c¢iktis1 bulunmaktadir. Yapilan ankette
ogrencilerin program ¢iktilarina yonelik kazanimlarmi “Kesinlikle Katilmiyorum,
Katilmiyorum, Kararsizim, Katiliyorum ve Kesinlikle Katiliyorum™ olmak iizere besli likert
tipinde degerlendirmeleri istenmistir. Toplam 18 maddeden olusan Olgegin aritmetik
ortalamas1 4.04, standart sapmasi ise 1,03063 olarak hesaplanmistir. Ogrencilerin 6grenim
ciktilarina yonelik katilim diizeylerinin ylzdeliklerinin 50,8 ile 1,5 arasinda degistigi
goriilmektedir. Bu c¢ercevede turizm rehberligi boliimii 6grencilerinin program ¢iktilarina
iligkin kazanimlarmin yiliksek oldugu yoniinde bir algiya sahip olduklar1 belirlenmistir.
Ogrenim c¢iktilarina en yiiksek katilim diizeyi X=4,26 ortalama ile “Anadolu’da yasamis olan
uygarliklarm tarihi, kiiltiirli, dini, mitolojileri, sanatlar1 ve yasayislar1 hakkinda detayl bilgiye
sahip olur.” ve “Sosyal, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi konusunda sahip oldugu biling
ile hareket eder” dnermelerine gosterilmistir. En diisiik katihm diizeyi ise X=3,47 ortalama ile
“Ikinci bir yabanci dilde Avrupa Dil Portfoyii B1 genel diizeyinde anlama, konusma ve yazma
becerilerine sahip olur.” 6nermesinde gerceklesmistir.

2.4 Siirekli Iyilestirme

Birimimiz ders kazanimlarinin program c¢iktilariyla uyumunun izlenmesi ve iyilestirilmesi
boliimler tarafindan bolim Ogretim iiyelerinin gozlemleri ve Ogrencilere yapilan anketler
aracilig1 ile elde edilmektedir. Elde edilen bilgiler boliim degerlendirme toplantilarinda
istisare edilmektedir. Ders kazanimlarmin program ¢iktilaryla uyumu, anketler ile izlenmekte
ve anket sonuglarina ve ihtiyaca gore iyilestirmeler yapilmaktadir.

BOlim program c¢iktilar1 son olarak 2021 yilinda paydas goriisii, ders planlari ve Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi dikkate alinarak giincellenmistir. Program ¢iktilar
paydaslardan elde edilen geri bildirimlere gére gézden gegirilmekte ve giincellenmektedir.
Genellikle her egitim 6gretim donemi basinda ve sonunda yapilan Akademik Kurullar ve
Program Toplantilarinda gézden gecirilmektedir. D1 paydaslarin goériisiinii almak i¢in en son



Kasim-Aralik 2024°te anket caligmalar1 yapilmistir. Anketlerden elde edilen sonuglar da yine
ders planlari, program ¢iktilar1 ve program amaglarmin giincellenmesinde kullanilacaktir.

2.5 Egitim (Ogretim) Plam (Miifredat)
TURAK Tanimlari

AKTS Kredisi: Avrupa Kredi Transfer Sisteminde tanimlanan kredi. AKTS kredisi,
ogrencilerin bir dersle ilgili tiim etkinlikler i¢in harcamalar1 beklenen toplam zamana
endekslenmis kredidir. Genellikle 25/30 saatlik bir 6grenci yiikii, 1 AKTS olarak kabul
edilmektedir. Mezuniyet i¢in gerekli toplam kredi, 2 yillik 6n lisans programlari igin 120

AKTS, 4 yillik lisans programlar1 i¢in 240 AKTS'dir.

Tablo 2.5-1 [2024-2025 Egitim Ogretim Yili] Miifredat:

1.Sumf 1.Yariyll

DERS . T

KODU DERSIN ADI TURU(Z/S) | T U K | AKTS
BTF1101 Genel Turizm Z 2 - 2 4
BTF1109 Turist Rehberligi | Z 2 - 2 4
BTF1110 Turizm Cografyasi | Z 2 - 2 4
BTF1111 Bilgisayar Z 2 - 2 4
YBD1114 | Yabanci Dil ingilizce Z 6 2 7 5
YBD1116 | II. Yabanci Dil Almanca Z 4 2 5 5
AlT1101 Atatiirk Tlkeleri ve Inkilap Tarihi Z 2 - 2 2
TDI1101 Turk Dili Z 2 - 2 2
TOPLAM 22 4 24 30

1.Smmf 2.Yariyil

DERS DERSIN ADI TORU@Z/S) | T | U | K | AKTS

KODU
BTF1209 Turist Rehberligi 11 Z 2 - 2 4
BTF1210 Turizm Cografyasi 11 Z 2 - 2 4
BTF1211 | ilkyardim Z 2 - 2 4
BTF1212 Seyahat Acentacilig1 ve Tur Operatdr. Z 2 - 2 4
YBD1214 | Yabanci Dil ingilizce Z 6 2 7 4
YBD1216 | II. Yabanci Dil Almanca Z 4 2 5 4
AlT1201 | Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi z 2 - 2 2
TDI1201 Turk Dili Z 2 - 2 2
KRY1201 | Kariyer Planlama Z 1 - 1 2
TOPLAM 23 4 25 30

2.51mif 3.Yariyil

DERS DERSIN ADI TURU@Z/S) | T | U K | AKTS

KODU
BTF2148 | Yunan Mitolojisi Z 2 - 2 4
BTF2145 | Anadolu Medeniyetleri | Z 2 - 2 4
BTF2146 | Arkeoloji | Z 2 - 2 4
YBD2112 | Mesleki Yabanci Dil Ingilizce Z 4 2 5 5
YBD2110 | Il. Yabanci Dil Almanca Z 4 2 5 5

Secmeli | S 2 - 2 4
Secmeli 1l S 2 - 2 4
3.Yaniyll Secmeli Dersler

BTF2141 Tiirkiye'nin Fiziki ve Beseri Cografyasi. S 2 - 2 4
BTF2142 Turizm Pazarlamasi S 2 - 2 4
BTF2143 | Tiurk Mutfak Kiltira S 2 - 2 4




BTF2144 | Turkiye Ekonomisi S 2 - 2 4
BTF2145 Genel Isletme S 2 - 2 4
TOPLAM 18 4 20 30
2.5Smif 4.Yaryil
DERS DERSIN ADI TURU(@Z/S) |T |U |K |AKTS
KODU
BTF2240 Ikonografi Z 2 - 2 4
BTF2245 | Anadolu Medeniyetleri Il Z 2 - 2 4
BTF2246 | Arkeoloji ll Z 2 - 2 4
STJ2201 Staj Z - - - 5
YBD2216 | Mesleki Yabanci Dil Ingilizce Z 4 2 5 &)
YBD2223 | II. Yabanci Dil Almanca Z 4 2 5 5
Secmeli | S 2 - 2 4
Secmeli Il S 2 - 2 4
4.Yaniyll Se¢cmeli Dersler
BTF2241 Uluslararasi Turizm Hareketleri S 2 - 2 4
BTF2242 Avrupa Birligi ve Turizm S 2 - 2 4
BTF2243 Diinya Mutfaklari S 2 - 2 4
BTF2244 | Ydnetim ve Organizasyon S 2 - 2 4
BTF2247 Balikesir'de Kiiltiir ve Turizm S 2 - 2 4
TOPLAM 18 4 20 35
3.Sumf S.Yariyil
DERS DERSIN ADI TURU(@Z/S) [T |U |K |AKTS
KODU
BTF3130 | Sanat Tarihi | z 2 - 2 4
BTF3131 | Dinler Tarihi z 2 - 2 4
BTF3140 Antik Yerlesimler I Z 2 - 2 4
YBD3121 | Mesleki Yabanci Dil ingilizce Z 4 2 5 5
Se¢meli (Yabanci Dil) S 4 2 5 5
Secmeli | S 2 - 2 4
Secmeli |l S 2 - 2 4
5.Yanriyil Secmeli Dersler
YBD3116 | Il. Yabanci Dil Rusca S 4 2 5 5
YBD3123 | Il. Yabanci Dil Almanca S 4 2 5 5
BTF3141 | Halkla lliskiler S 2 - 2 4
BTF3142 Insan Kaynaklar1 Yonetimi S 2 - 2 4
BTF3143 Rekreasyon ve Animasyon Yodnetimi S 2 - 2 4
BTF3144 Kongre ve Fuar Organizasyonu S 2 - 2 4
BTF3145 | Turizm EKonomisi S 2 - 2 4
TOPLAM 18 4 20 30
3.Smif 6.Yariyil
DERS DERSIN ADI TURU(@Z/S) [T |U |K |AKTS
KODU
BTF3202 Aragtirma Teknikleri Z 2 - 2 4
BTF3230 Sanat Tarihi Il Z 2 - 2 4
BTF3240 Antik Yerlesimler 11 Z 2 - 2 4
YBD3216 | Mesleki Yabanci Dil ingilizce Z 4 2 5 5
Secmeli (Yabanci Dil) S 4 2 5 5
Secmeli | S 2 - 2 4
Secmeli Il S 2 - 2 4
6.Yariyll Se¢cmeli Dersler
YBD3213 | Il. Yabanci Dil Rusca S 4 2 5 5
YBD3224 | Il. Yabanci Dil Almanca S 4 2 5 5




BTF3241 Otel Isletmeciligi S 2 - 2 4
BTF3242 | Iletisim S 2 - 2 4
BTF3243 Turizmde Tanitma ve Satis Gelistirme S 2 - 2 4
BTF3244 Turizm ve Cevre S 2 - 2 4
TOPLAM 18 4 20 30
4.Smif 7.Yaryil
DERS DERSIN ADI TURU@ZIS) [T |U |K |AKTS
KODU
BTF4140 | Tirk Tarihi Z 2 - 2 3
BTF4141 | Tirkiye Florasi ve Faunasi Z 2 - 2 3
BTF4147 Hukukun Temel Kavramlari Z 2 - 2 3
BTP4150 | Bitirme Projesi Onerisi Z 0 2 1 3
BTF4151 Turist Rehberliginde Uzmanlagma Z 2 - 2 3
YBD4112 | Mesleki Yabanci Dil Ingilizce Z 3 2 4 &)
Se¢meli (Yabanci Dil) S 2 2 3 4
Secmeli | S 2 - 2 3
Secmeli Il S 2 - 2 3
7.Yariyll Se¢meli Dersler
YBD4130 | II. Yabanci Dil Rusca S 2 2 3 4
YBD4129 | II. Yabanci Dil Almanca S 2 2 3 4
BTF4142 Turizm Politikasi ve Planlamasi S 2 - 2 3
BTF4144 Giincel Turizm Sorunlari S 2 - 2 3
BTF4143 | Orgiitsel Davranis S 2 - 2 3
usD1 Universite Secmeli Dersler | S 2 - 2 3
TOPLAM 17 20 30
4.S1mf 8.Yariyil
DERS DERSIN ADI TURU@Z/S) | T |U |K AKTS
KODU
BTF4250 | Tirkiye'de Mizeler Z 2 - 2 3
BTF4240 Tiirk Sanati Z 2 - 2 3
BTF4241 | Turizm Sosyolojisi Z 2 - 2 3
BTP4250 Bitirme Projesi Z 0 2 1 3
BTF4251 | Anadolu Mitolojisi Z 2 - 2 3
YBD4212 | Mesleki Yabanci Dil ingilizce S 3 2 4 5
Se¢meli (Yabanci Dil) S 2 2 3 4
Secmeli | S 2 - 2 3
Secmeli |l S 2 - 2 3
8.Yaryil Se¢cmeli Dersler
YBD4230 | Il. Yabanci Dil Rus¢a S 2 2 3 4
YBD4229 | Il. Yabanci Dil Almanca S 2 2 3 4
BTF4242 Turizm Mevzuati S 2 - 2 3
BTF4243 Ozel ilgi Turizmi S 2 - 2 3
BTF4244 Turizmde Is Ahlak1 S 2 - 2 3
USD2 Universite Secmeli Dersler 11 S 2 - 2 3
TOPLAM 17 6 20 30
TOPLAM KREDI-AKTS 169 | 245




Tablo 2.5-2 Miifredat Derslerinin Kategorilere Gore Dagilim

Kategori (AKTS Kredisi)

Ders 1 Ogr.egm Alanina | Alanina Seg:meli
Kodu Ders ad1 Dili uygun | uygun Dersler Diger®
temel | 6gretim” | Alan | Alan
ogretim’ ici | dis1
1. Yariy1l
BTF1101 |Genel Turizm Tiirkce 2
BTF1109 |Turist Rehberligi [ Tiirkce 2
BTF1110 [Turizm Cografyas1 | Tiirkce 2
BTF1111 |Bilgisayar Tiirkce 2
YBDI1114 |Yabanci Dil ingilizce Tiirkce 5
YBD1116 |II. Yabanci Dil Almanca Tiirkce 5
AIT1101 |Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi Tiirkce 2
TDI1101 |Tirk Dili Tiirkce 2
2. Yariyil
BTF1209 |Turist Rehberligi I1 Tirkge 2
BTF1210 |Turizm Cografyasi I Tirkge 2
BTF1211 |ilkyardim Tirkge 2
BTF1212 |Seyahat Acentaciligi ve Tur Operator. | Tiirkce 2
YBDI1214 |Yabanci Dil Ingilizce Tiirkce 5
YBD1216 |II. Yabanci Dil Almanca Tiirkce 5
AIT1201 |Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi Tiirkce 2
TDI1201 |Tirk Dili Tiirkce 2
KRY1201 |Kariyer Planlama Tirkge 2
3. Yariyil
BTF2148 |Yunan Mitolojisi Tiirkce 2
BTF2145 |Anadolu Medeniyetleri | Tiirkce 2
BTF2146 [Arkeolojil Tiirkce 2
YBD2112 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce Tiirkce 5
YBD2110 |II. Yabanci Dil Almanca Tiirkce 5
BTF2141 |Tiirkiye'nin Fiziki ve Beseri Tiirkce )
Cografyasi
BTF2142 |Turizm Pazarlamasi Tiirkce 2
BTF2143 |Tiirk Mutfak Kiiltiirti Tirkge 2
BTF2144 |Tiirkiye Ekonomisi Tiirkce 2
BTF2145 |Genel Isletme Tiirkce 2
4. Yariyil
BTF2240 |ikonografi Tiirkge 2
BTF2245 |Anadolu Medeniyetleri 11 Tiirkce 2
BTF2246 |Arkeoloji Il Tiirkce 2
STJ2201 |Staj Tiirkge -
YBD2216 |Mesleki Yabanci Dil Ingilizce Tiirkce 5
YBD2223 |II. Yabanci Dil Almanca Tiirkge 5
BTF2241 |Uluslararasi Turizm Hareketleri Tiirkce 2
BTF2242 |Avrupa Birligi ve Turizm Tiirkce 2




BTF2243 |Diinya Mutfaklari Tiirkce 2
BTF2244 [Yo6netim ve Organizasyon Tiirkce 2
BTF2247 |Balikesir'de Kiiltiir ve Turizm Tiirkce 2
5. Yariyil

BTF3130 |Sanat Tarihi I Tiirkce 2

BTF3131 |Dinler Tarihi Tiirkce 2

BTF3140 [Antik Yerlesimler I Tirkge 2

YBD3121 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce Tiirkge 5

YBD3116 |II. Yabanci Dil Rusca Tirkce 5
YBD3123 |II. Yabanci Dil Almanca Tiirkce 5
BTF3141 [Halkla iliskiler Tiirkge 2
BTF3142 |insan Kaynaklar1 Y&netimi Tiirkce 2
BTF3143 |Rekreasyon ve Animasyon Yonetimi | Tiirkge 2
BTF3144 |Kongre ve Fuar Organizasyonu Tirkge 2
BTF3145 |Turizm Ekonomisi Tiirkge 2
6. Yariyil

BTF3202 |Arastirma Teknikleri Tiirkce

BTF3230 |Sanat Tarihi II Tiirkge 2

BTF3240 |Antik Yerlesimler II Tiirkce 2

YBD3216 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce Tirkge 5

YBD3213 |II. Yabanci Dil Rusca Tiirkge 5
YBD3224 |II. Yabanci Dil Almanca Tiirkce 5
BTF3241 |Otel isletmeciligi Tiirkge 2
BTF3242 |iletisim Tiirkge 2
BTF3243 |Turizmde Tamtma ve Satis Gelistirme | Tiirkge 2
BTF3244 |Turizm ve Cevre Tiirkce 2
7. Yaryil

BTF4140 |Tiirk Tarihi Tiirkce 2

BTF4141 |Tiirkiye Floras1 ve Faunast Tiirkce 2

BTF4147 |Hukukun Temel Kavramlari Tiirkce

BTP4150 |Bitirme Projesi Onerisi Tiirkce 1

BTF4151 |Turist Rehberliginde Uzmanlagma Tiirkce 2

YBD4112 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce Tiirkce 4

YBD4130 |II. Yabanci Dil Rusga Tiirkge 3
YBD4129 |II. Yabanci Dil Almanca Tiirkce 3
BTF4142 |Turizm Politikas1 ve Planlamasi Tiirkce 2
BTF4144 |Giincel Turizm Sorunlari Tiirkce 2
BTF4143 |Orgiitsel Davrams Tiirkce 2
USD1 Universite Segmeli Dersler I Tiirkce

8. Yaryil

BTF4250 |Tiirkiye'de Miizeler Tirkge 2

BTF4240 |Tiirk Sanati Tiirkge 2

BTF4241 |Turizm Sosyolojisi Tiirkce

BTP4250 |[Bitirme Projesi Tiirkce 1

BTF4251 [Anadolu Mitolojisi Tiirkce 2

YBD4212 |Mesleki Yabanci Dil Ingilizce Tiirkce 4




YBDA4230 |II. Yabanci Dil Rusga Tiirkce 3

YBDA4229 [II. Yabanci Dil Almanca Tiirkce 3

BTF4242 |Turizm Mevzuati Tiirkce 2

BTF4243 |Ozel ilgi Turizmi Tiirkce 2

BTF4244 |Turizmde Is Ahlak: Tirkge 2

USD2 Universite Segmeli Dersler 11 Tiirkce

PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLARI * 30 10 33 8
MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI 72 42 40 15
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI %42,6 | %24,9 [%23.,6 %8,9

Program tiiriine gore yariyil ve dersler igin gerektigi kadar satir ekleyiniz ya da ¢ikartiniz.

1 Ogretim dili Tiirkce olmasa bile ders adin1 Tiirkge veriniz.

2 Ogretim dilini yaziniz.

3 Programda, programin yiiriitiilmesi i¢in zorunlu temel dersler yazilmalidir.

4 Program Ggretimi i¢in alanina uygun zorunlu dersler

5 Sec¢meli dersler, alan i¢i ve alan dis1 (mesleki-teknik se¢meli, sosyal-iiniversite segmeli vb.) olmak Uzere 2

kategoriye ayrilmistir

6 Yukaridaki 3 kategoriye girmeyen dersler. Ornek: 2547 sayili kanunun 5(i) maddesi kapsaminda okutulan

dersler gibi

*Toplam krediler ve yiizdeleri hesaplanirken; zorunlu derslerin tiimii kullanilmahidir. Se¢meli derslerin ise
sadece O0gretim planinda yer aldig1 say1 kadar1 kullanilmalidir.




2.5.1 Egitim Planinin Bilesenleri
Turizm rehberligi programinin amaci, turist rehberligi alaninda temel bilgi, beceri ve
yeterliliklerin yani sira iyi derecede yabanci dil bilgisine sahip bireylerin yetistirilmesini
saglayacak yeterliliklerin istenilen seviyede gerceklesmesi ile sektore nitelikli isgiici
saglamaktir. Ayrica turizmin akademik alanda gelisimine katki sunabilecek turizm alaninda
arastirma yapabilecek bireyler yetistirmeyi amacglamaktadir. Bunun yaninda, sahip olunan
turistik degerlerin siirdiiriilebilirlik baglammda korunmasi adina gerek duyulan bilinci
olusturmak ulasilmasi diisiiniilen amaclardandir. Programin 6gretim planlari da bu amaca
yonelik olarak hazirlanmistir. Dolayisiyla 6gretim planlar1 6grencilerin 6grenim  siireleri
boyunca nitelikli is goren/yonetici adayr olarak gerekli nitelikleri ve yeterlilikleri elde
etmesini saglayacak dersleri igermektedir. Ogretim planlar1 4 yil (8 yariyil) olmak {izere
hazirlanmistir. Programdaki dersler paydas goriisii dogrultusunda belirlenmistir. Ogretim
planlar1 6grencilerin program amag ve ¢iktilarina ulasmasimni saglayacak dersleri icermektedir.

Boliim 6gretim plan1 245 AKTS’den olusmaktadir. Alanina uygun temel 6gretim 119 AKTS
(%48,5), alana uygun 6gretim 43 AKTS (%]17,6) degere sahiptir. Se¢meli dersler 62 AKTS
(%25,3), alan dis1 ve iiniversite ortak zorunlu dersler (Ilkyardim, Bilgisayar, Hukukun Temel
Kavramlari, Tiirk Dili I-II, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I-II, Kariyer Planlama) 21
AKTS’den (%8,6) olugsmaktadir.

Ogretim plam bilesenlerinden alanina uygun dgretim dersleri program ¢iktilarinm biiyiik bir
(%91,4) bolimiinii kapsamaktadir. Bu dersler zorunlu olarak tiim o6grenciler tarafindan
almmaktadir. 3. yariyil itibariyle uygulanmaya baslanan se¢meli dersler ise zorunlu se¢meli
olarak verilmektedir. Zorunlu se¢meli derslerden kastedilen, donemin basarili bir sekilde
tamamlanmasi i¢in alinmas1 gereken AKTS degerine ulagsmay1 ifade etmektedir. Geriye kalan
se¢meli dersler ise ikinci se¢meli yabanci dillerden (Almanca ve Rusca) olugsmaktadir. Tiim
bu durum ise 6gretim planindaki derslerin tiim 6grenciler tarafindan alinarak, toplam AKTS
degeri bakimindan 6grenciler arasinda bir farklilik olmadiginin gostergesidir.

Se¢meli dersler, zorunlu dersler disinda 6grencinin alan i¢inden ve/veya alan disindan istegi
dogrultusunda aldig1 dersleri ifade etmektedir. Ogrenciler, acilan segmeli dersler arasmdan
kendi ilgi alanlar1 dogrultusunda se¢im yapmaktadir. Yedinci ve sekizinci yariyilda se¢meli
dersler, meslekle ilgili formasyonu tamamlayan dersler yaninda {iniversitenin diger bolim ve
fakiilte/yliksekokul/meslek yiiksekokullarinda agilmis olan ortak genel kiiltiir ya da degisik
alanlardaki derslerden de olabilir.

Turizm Rehberligi Boliimiimiize ait miifredat derslerini tamamlayan 6grencilerimiz en az 245
AKTS is yiikiinii saglamis olarak mezun olmaktadir.



Tablo 2.5-3 Ders ve Sinif Biiyiikliikleri

Son iki Kalgl?ahk Dersin Tiirii"
Dersin Kodu Dersin Ad1 Yariyilda Subedeki
Agilan Sube o .
Sayisi Ogrenci Teorik Uygulama | Laboratuvar Diger
Sayisi
BIRINCI OGRETIM

BTF1101 |Genel Turizm 1 85 %100

BTF1109 |[Turist Rehberligi I 1 108 %100

BTF1110  |Turizm Cografyasi | 1 150 %100

BTF1111 |Bilgisayar 2 43 %100

YBDI1114 |Yabanci Dil ingilizce 2 53 %75 %25
YBDI1116 |II. Yabanci Dil Almanca 2 73 %67 %33
AIT1101 | Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi 1 84 %100

TDI1101 |Tirk Dili 1 80 %100

BTF1209 |Turist Rehberligi II 1 65 %100

BTF1210 |Turizm Cografyasi I1 1 39 %100

BTF1211 |llkyardim 1 67 %100

BTF1212 |Seyahat Acentacilig1 ve Tur Operator. 1 177 %100
YBDI1214 |Yabanci Dil ingilizce 2 33 %75 %25
YBDI1216 |[II. Yabanci Dil Almanca 2 36 %67 %33
AIT1201  |Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi 1 60 %100

TDI1201 |Tiirk Dili 1 6l %100

BTF2148 | Yunan Mitolojisi 1 80 %100

BTF2145 |Anadolu Medeniyetleri | 1 73 %100

BTF2146 | Arkeoloji I 1 74 %100
YBD2112 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce 2 35 %67 %33
YBD2110 |[II. Yabanci Dil Almanca 2 53 %67 %33
BTF2141 |Tirkiye'nin Fiziki ve Beseri Cografyasi 1 54 %100

BTF2144 |Tirkiye Ekonomisi 1 69 %100

BTF2240 |Ikonografi 1 60 %100

BTF2245 |Anadolu Medeniyetleri II 1 65 %100

BTF2246 | Arkeoloji Il 1 65 %100




YBD2216 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce 2 34 %67 %33
YBD2223 |II. Yabanci Dil Almanca 2 38 %67 %33
BTF2241 |Uluslararasi Turizm Hareketleri 1 68 %100
BTF2244 | Yo6netim ve Organizasyon 1 67 %100
BTF3130 |Sanat Tarihi I 1 61 %100
BTF3131 |Dinler Tarihi 1 54 %100
BTF3140 |Antik Yerlesimler | 1 62 %100
YBD3121 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce 2 37 %67 %33
YBD3116 |[II. Yabanci Dil Rusga 1 29 %67 %33
YBD3123 |II. Yabanci Dil Almanca 1 33 %67 %33
BTF3142 |Insan Kaynaklar1 Y&netimi 1 43 %100
BTF3144 |Kongre ve Fuar Organizasyonu 1 44 %100
BTF3202 |Arastirma Teknikleri 1 51 %100
BTF3230 |Sanat Tarihi II 1 52 %100
BTF3240 |Antik Yerlesimler II 1 46 %100
YBD3216 |Mesleki Yabanci Dil Ingilizce 2 29 %67 %33
YBD3213 |II. Yabanci Dil Rusca 1 18 %67 %33
YBD3224 |II. Yabanci Dil Almanca 1 28 %67 %33
BTF3241 |Otel Isletmeciligi 1 39 %100
BTF3244 |Turizm ve Cevre 1 45 %100
BTF4140 |Tirk Tarihi 1 38 %100
BTF4141 |Tiirkiye Florasi ve Faunasi 1 33 %100
BTF4147 |Hukukun Temel Kavramlari 1 31 %100
BTF4151 |Turist Rehberliginde Uzmanlagma 1 33 %100
YBD4112 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce 2 18 %60 %40
YBD4130 |II. Yabanci Dil Rus¢a 1 19 %50 %50
YBD4129 |II. Yabanci Dil Almanca 1 25 %50 %350
BTF4142 | Turizm Politikas1 ve Planlamasi 1 30 %100
BTF4143  |Orgiitsel Davranis 1 34 %100
BTF4250 |Tirkiye'de Miizeler 1 57 %100
BTF4240 |Tiirk Sanati 1 53 %100
BTF4241 |Turizm Sosyolojisi 1 49 %100
BTF4251 |Anadolu Mitolojisi 1 49 %100




YBD4212  |Mesleki Yabanci Dil ingilizce 2 26 %60 %40
YBD4230 |II. Yabanci Dil Rusga 1 9 %50 %50
YBD4229 |II. Yabanci Dil Almanca 1 39 %50 %50
BTF4242 | Turizm Mevzuati 1 43 %100
BTF4243  |Ozel Ilgi Turizmi 1 46 %100
IKINCI OGRETIM
BTF1209 |Turist Rehberligi Il 1 42 %100
BTF1210 |Turizm Cografyasi Il 1 47 %100
BTF1211 |ilkyardim 1 42 %100
BTF1212 |Seyahat Acentacilig1 ve Tur Operator. 1 69 %100
YBDI1214 |Yabanci Dil Ingilizce 1 43 %75 %25
YBDI1216 |[II. Yabanci Dil Almanca 1 44 %67 %33
AIT1201 | Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi 1 42 %100
TDI1201 |Tiirk Dili 1 43 %100
BTF2148 | Yunan Mitolojisi 1 53 %100
BTF2145 | Anadolu Medeniyetleri | 1 56 %100
BTF2146  |Arkeoloji I 1 54 %100
YBD2112 |Mesleki Yabanci Dil Ingilizce 1 45 %67 %33
YBD2110 |II. Yabanci Dil Almanca 1 58 %67 %33
BTF2141 |Tiirkiye'nin Fiziki ve Beseri Cografyasi 1 44 %100
BTF2144 |Tiirkiye Ekonomisi 1 46 %100
BTF2240 |Ikonografi 1 38 %100
BTF2245 |Anadolu Medeniyetleri II 1 38 %100
BTF2246  |Arkeoloji II 1 36 %100
YBD2216 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce 1 38 %67 %33
YBD2223 |II. Yabanci Dil Almanca 1 39 %67 %33
BTF2241 |Uluslararasi Turizm Hareketleri 1 47 %100
BTF2244 | Yo6netim ve Organizasyon 1 42 %100
BTF3130 |[Sanat Tarihi | 1 42 %100
BTF3131 |Dinler Tarihi 1 41 %100
BTF3140 |Antik Yerlesimler I 1 42 %100
YBD3121 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce 1 43 %67 %33
YBD3123 |II. Yabanci Dil Almanca 1 22 %67 %33




BTF3142 |Insan Kaynaklar1 Y&netimi 1 28 %100

BTF3144 |Kongre ve Fuar Organizasyonu 1 31 %100

BTF3202 |Arastirma Teknikleri 1 48 %100

BTF3230 |Sanat Tarihi II 1 52 %100

BTF3240 |Antik Yerlesimler II 1 43 %100

YBD3216 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce 1 38 %67 %33
YBD3213 |[II. Yabanci Dil Rusga 1 9 %67 %33
YBD3224 |II. Yabanci Dil Almanca 1 29 %67 %33
BTF3241 |Otel Isletmeciligi 1 34 %100

BTF3244 |Turizm ve Cevre 1 32 %100

BTF4140 |Tiirk Tarihi 1 31 %100

BTF4141 |Tirkiye Florasi ve Faunasi 1 30 %100

BTF4147 |Hukukun Temel Kavramlari 1 29 %100

BTP4150 |Bitirme Projesi Onerisi 1 16 - %100
BTF4151 |Turist Rehberliginde Uzmanlagma 1 30 %100

YBD4112  |Mesleki Yabanci Dil Ingilizce 1 33 %60 %40
YBD4129 |II. Yabanci Dil Almanca 1 25 %350 %350
BTF4142 | Turizm Politikas1 ve Planlamasi 1 30 %100

BTF4143 |Orgiitsel Davrams 1 28 %100

BTF4250 |Tiirkiye'de Miizeler 1 38 %100

BTF4240 | Tiirk Sanati 1 44 %100

BTF4241 |Turizm Sosyolojisi 1 33 %100

BTP4250 |Bitirme Projesi 1 39 - %100
BTF4251 |Anadolu Mitolojisi 1 40 %100 %40
YBD4212 |Mesleki Yabanci Dil ingilizce 1 41 %60 %40
YBD4230 |II. Yabanci Dil Rus¢a 1 9 %50 %350
YBD4229 |II. Yabanci Dil Almanca 1 23 %350 %350
BTF4242 | Turizm Mevzuati 1 40 %100

BTF4243  |Ozel Ilgi Turizmi 1 35 %100

Satir Sayisi giincel miifredat derslerine gore arttirilmalidir.

1. Her dersin olustugu tiirleri yiizde olarak veriniz (%75 teorik, %25 uygulama gibi).




2.6 Ogretim Kadrosu
2.6.1 Ogretim Kadrosunun Sayica Yeterliligi

Bolimuimizde 4 profesor doktor, 2 doktor 6gretim iiyesi ve 1 aragtirma gorevlisi olmak Uzere
toplam 7 &gretim elemani bulunmaktadir. 2024-2025 egitim Ogretim yilinda toplam 6grenci
sayimiz 513°tiir. Bolimde Ogretim elemani basma diisen Ogrenci sayist ise 73’tiir.
Boliimiimiiz mevcut 6gretim elemant sayisi, mesleki ve kurumsal iglerin diizenli bir sekilde
gerceklestirilmesi ve dis paydaslarla olan iliskilerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi
noktasinda yeterlidir. Ders vermekle ylikiimlii olan 6gretim iiyesi ve 6gretim gorevlilerinin
0zet 6zgegmisleri Ek 3’te verilmistir.



Tablo 2.6-1 Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti

w IZ, Son Iki Dénemde Verdigi Tiim Dersler Toplam Etkinlik Dagtlum>
Ogretim Elemaninin Adi ve Soyadi | YZ, . o . ) B
EGD (Dersin Kodu/Kredisi/Donemi/Y1l1) Ogretim | Arastirma| Diger®

BTF2145/2/Giiz Donemi/2024/ Anadolu Medeniyetleri I I. Ogretim %90 %10
BTF2145/2/Giiz Dénemi/2024/ Anadolu Medeniyetleri I I1. Ogretim %90 %10
BTF3140/2/Giiz Dénemi/2024/ Antik Yerlesimler I 1. Ogretim %90 %10
BTP3140/2/Giiz Dénemi/2024/ Antik Yerlesimler I II. Ogretim %90 %10
TURG6111/3/Giiz Donemi/2024/Miizelerde Rehberlik Uygulamalari %30 %70
REHS5102/3/Giiz Dénemi/2024/Rehberlik Meslek Bilgisi %30 %70
REHS8101-8199/8/Giiz Donemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70

Prof. Dr. Ozlem KOROGLU TZ |REH5000/0/Giiz Dénemi/2024/Tez %30 %70
BTF2245/2/Bahar Dénemi/2024/Anadolu Medeniyetleri 11 I. Ogretim %90 %10
BTF2245/2/Bahar Dénemi/2024/Anadolu Medeniyetleri II 1. Ogretim %90 %10
BTF3240/2/Bahar Dénemi/2024/Antik Yerlesimler II I. Ogretim %90 %10
BTF3240/2/Bahar Donemi/2024/Antik Yerlesimler II I1. Ogretim %90 %10
REH5202/3/Bahar Donemi/2024/Uzman Rehber Egitimi %30 %70
REH8101-8199/8/Bahar Dénemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70
REH5000/0/Bahar Dénemi/2024/Tez %30 %70
BTF1101/2/Giiz Dénemi/2024/Genel Turizm %90 %10
BTF1111/2/Gliz Dénemi/2024/Bilgisayar A Subesi %90 %10
BTF1111/2/Gliz Dénemi/2024/Bilgisayar B Subesi %90 %10
BTP2144/2/Gliz Donemi/2024/Tiirkiye Ekonomisi %90 %10
BTP2144/2/Gliz Dénemi/2024/Tiirkiye Ekonomisi %90 %10
BTP4150/1/Giiz Dénemi/2024/Bitirme Projesi Onerisi %20 %80

Prof. Dr. Sebahattin KARAMAN TZ |REHS5106/3/Giiz Dénemi/2024/Tiirkiye’de Inan¢ Turizmi ve Dinler %30 %70
REHS8101-8199/8/Gliz Dénemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70
REHS5000/0/Giiz Donemi/2024/Tez %30 %70
BTF4242/2/Bahar Dénemi/2024/Turizm Mevzuati 1. Ogretim %90 %10
BTF4242/2/Bahar Dénemi/2024/Turizm Mevzuat: 11. Ogretim %90 %10
BTF4243/2/Bahar Dénemi/2024/0zel ilgi Turizmi I. Ogretim %90 %10
BTF4243/2/Bahar Dénemi/2024/Ozel ilgi Turizmi II. Ogretim %90 %10




BTF3241/2/Bahar Dénemi/2024/Otel Isletmeciligi I. Ogretim %90 %10
BTF3241/2/Bahar Dénemi/2024/Otel Isletmeciligi I1. Ogretim %90 %10
BTP4250/1/Bahar Donemi/2024/Bitirme Projesi %20 %80
REHS5204/3/Bahar Donemi/2024/Turizmde Giincel Gelismeler/Yeni Trendler %30 %70
TUR6201/3/Bahar Dénemi/2024/Turizm Egitim Politikasi %30 %70
REHS8101-8199/8/Bahar Dénemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70
REHS5000/0/Bahar Dénemi/2024/Tez %30 %70
BTF2146/2/Giiz Dénemi/2024/Arkeoloji I 1. Ogretim %90 %10
BTF2146/2/Giiz Dénemi/2024/Arkeoloji I II. Ogretim %90 %10
BTP3131/2/Giiz Dénemi/2024/Dinler Tarihi I. Ogretim %90 %10
BTP3131/2/Giiz Dénemi/2024/ Dinler Tarihi II. Ogretim %90 %10
BTP4150/1/Giiz Dénemi/2024/Bitirme Projesi Onerisi %20 %80
REHS5108/3/Giiz Donemi/2024/Klasik Arkeoloji %30 %70
TUR6101/3/Gliz Dénemi/2024/Uluslararasi Turizm %30 %70
REHS8101-8199/8/Giiz Donemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70
Prof. Dr. Nuray TETIK DINC TZ |REH5000/0/Giiz Dénemi/2024/Tez %30 %70
BTF2246/2/Bahar Donemi/2024/Arkeoloji 11 1. Ogretim %90 %10
BTF2246/2/Bahar Donemi/2024/Arkeoloji 11 II. Ogretim %90 %10
BTF2240/2/Bahar Dénemi/2024/ikonografi I. Ogretim %90 %10
BTF2240/2/Bahar Donemi/2024/ikonografi II. Ogretim %90 %10
BTP4250/1/Bahar Dénemi/2024/Bitirme Projesi %20 %80
REHS5205/3/Bahar Dénemi/2024/Kiltiirel Miras Yonetimi %30 %70
REHS8101-8199/8/Bahar Dénemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70
REHS5000/0/Bahar Donemi/2024/Tez %30 %70
BTF1110/2/Giiz Dénemi/2024/ Turizm Cografyasi I I. Ogretim %90 %10
BTF2148/2/Giiz Dénemi/2024/ Yunan Mitolojisi I. Ogretim %90 %10
BTP2148/2/Giiz Dénemi/2024/ Yunan Mitolojisi II. Ogretim %90 %10
BTF3130/2/Giiz Dénemi/2024/ Sanat Tarihi I. Ogretim %90 %10
Prof. Dr. Seda SAHIN TZ |BTF3130/2/Giiz Dénemi/2024/ Sanat Tarihi II. Ogretim %90 %10
BTP4150/1/Giiz Dénemi/2024/Bitirme Projesi Onerisi %20 %380
REHS5104/3/Giiz Donemi/2024/Anadolu Kiiltiirleri ve Sanatlari %30 %70
REHS8101-8199/8/Giiz Donemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70
REHS5000/0/Giiz Donemi/2024/Tez %30 %70




BTF1210/2/Bahar Donemi/2024/Turizm Cografyasi II 1. Ogretim %90 %10
BTF1210/2/Bahar Donemi/2024/Turizm Cografyas II II. Ogretim %90 %10
BTF3230/2/Bahar Dénemi/2024/Sanat Tarihi II I. Ogretim %90 %10
BTF3230/2/Bahar Dénemi/2024/Sanat Tarihi II II. Ogretim %90 %10
BTF4240/2/Bahar Dénemi/2024/Tiirk Sanati 1. Ogretim %90 %10
BTF4240/2/Bahar Dénemi/2024/Tiirk Sanati II. Ogretim %90 %10
BTP4250/1/Bahar Donemi/2024/Bitirme Projesi %20 %380
REHS5208/3/Bahar Dénemi/2024/Kiiltiirlerarasi Iletisim %30 %70
TUR6219/3/Bahar Dénemi/2024/Turizmde Iletisim ve Kiiltiirlerarasihk %30 %70
REHS8101-8199/8/Bahar Donemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70
REH5000/0/Bahar Donemi/2024/Tez %30 %70
BTF4140/2/Giiz Dénemi/2024/Tiirk Tarihi 1. Ogretim %90 %10
BTF4140/2/Giiz Dénemi/2024/Tiirk Tarihi II. Ogretim %90 %10
BTF4141/2/Giiz Donemi/2024/Tiirkiye Floras1 ve Faunasi I. Ogretim %90 %10
BTF4141/2/Giiz Donemi/2024/Tiirkiye Florasi ve Faunasi II. Ogretim %90 %10
BTF2123/2/Giliz Donemi/2024/AB ve Turizm %70 %30
BTP4150/1/Giiz Donemi/2024/Bitirme Projesi Onerisi %20 %80
REH5110/3/Giiz Dénemi/2024/Cagdas Diinya Tarihi %30 %70
REHS8101-8199/8/Giiz Donemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70
REHS5000/0/Giiz Donemi/2024/Tez %30 %70
BTF3244/2/Bahar Dénemi/2024/Turizm ve Cevre 1. Ogretim %90 %10
e - BTF3244/2/Bahar Donemi/2024/Turizm ve Cevre %90 %10
Dr. Ogr. Uyesi Arzu BALIKOGLU | T2 15552550/ /Bahar Donemi/2024/Tiirkiye de Miizeler I, Ogretim %70 | %30
BTF4250/2/Bahar Dénemi/2024/Tiirkiye de Miizeler II. Ogretim %70 %30
BTF1209/2/Bahar Dénemi/2024/Turist Rehberligi 11 1. Ogretim %90 %10
BTF1209/2/Bahar Dénemi/2024/Turist Rehberligi 11 II. Ogretim %90 %10
REK4201/2/Bahar Dénemi/2024/Estetik ve Sanat Felsefesi %90 %10
BTF4251/2/Bahar Dénemi/2024/Anadolu Mitolojisi I. Ogretim %90 %10
BTF4251/2/Bahar Dénemi/2024/Anadolu Mitolojisi II. Ogretim %90 %10
BTP4250/1/Bahar Dénemi/2024/Bitirme Projesi %20 %380
REHS5209/3/Bahar Dénemi/2024/Anadolu Diigiiniirleri %30 %70
REHS8101-8199/8/Bahar Dénemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70
REHS5000/0/Bahar Donemi/2024/Tez %30 %70




BTF1109/2/Giiz Dénemi/2024/Turist Rehberligi | %90 %10
BTF2141/2/Giiz Dénemi/2024/Tiirkiye nin Fiziki ve Beseri Cografyasi I. Ogretim | %70 %30
BTF2141/2/Giiz Dénemi/2024/Tiirkiye nin Fiziki ve Beseri Cografyasi II. Ogretim| %70 %30
e BTF4151/2/Gliz Donemi/2024/Turist Rehberliginde Uzmanlagma 1. Ogretim %90 %10

ﬁ%%rUUyeSI Hasret ULUSOY | 17 'BTF4151/2/Giiz Donemi/2024/ Turist Rehberliginde Uzmanlasma II. Ogretim %90 | %10
BTP4150/1/Gliz Donemi/2024/Bitirme Projesi Onerisi %20 %80
REH5109/3/Giliz Donemi/2024/Anadolu Efsaneleri %30 %70
REHS8101-8199/8/Giiz Dénemi/2024/Uzmanlik Alan Dersi %30 %70
REHS5000/0/Giiz Donemi/2024/Tez %30 %70

Notlar:

Q8 TZ: Tam zamanli, YZ: Yar1 zamanli, EG: Ek gorevli

2) Her 6gretim elemant igin son iki donemde verdigi tiim dersleri (lisansiistii ve bagka programlarda verilen dersler dahil) siralaymiz. Gerektiginde satir

ekleyiniz.

3) Etkinlik dagilimini, her bir 6gretim elemanimin toplam etkinligi %100 olacak bi¢imde yiizde olarak veriniz.

4 Uzun siireli izinleri “Diger” siitununda gdsteriniz.



Tablo 2.6-2 Ogretim Kadrosunun Analizi

Mezun Deneyim Siiresi, Y1l Etkinlik Diizeyi (yliksek, orta, diisiik, yok)
. Iz Aldigi Son | Oldugu Son
Ogretim Elemaninin Adi YZ ]
ve Soya PO Unvani EG Derece ve Kurum ve Kamu/ Oretim Bu Mesleki Sanayiye
@) Alan Mezuniyet |Sanayi/Sektor EPEUM 1k urumdaki lusl Arastirmada Verilen
Yilt Deneyimi Deneyimi Deneyimi Ryl Damismanlikta
Balikesir
Doktora/ |Universitesi
Ozlem KOROGLU Prof. Dr. | Tz |,  urizm | Sosyal 3 20 13
Isletmeciligi| Bilimler
ve Otelcilik | Enstitiisi/
2011
Balikesir
Doktora/ |Universitesi
Scbahattin KARAMAN |  Prof. Dr. | Tz |, Turizm | sSosyal 2 31 29
Isletmeciligi| Bilimler
ve Otelcilik | Enstitiisii/
1998
Balikesir
Doktora/ | Universitesi
Nuray TETIK DINC Prof. Dr. | TZ El;‘;fcrﬁigi leﬁsrﬁr 3 20 11
ve Otelcilik | Enstitiisti/
2012
Balikesir
Doktora/ | Universitesi
. Turizm Sosyal
Seda SAHIN Prof. Dr. TZ igletmeciligi Biliri,ller 4 20 11
ve Otelcilik | Enstitiisti/

2012




Balikesir

Universitesi
- Dr. Ogr Doktora/ Sosyal
Arzu BALIKOGLU e TZ Turizm e 11
Uyesi iletmeciligi Bilimler
Enstitiisti/
2021
Balikesir
Universitesi
Hasret ULUSOY Dr. Ogr. 17 I?F?Jliti(z):g/ Sosyal 9
MUTLU Uyesi isletmeciligi Bilimler
Enstitiisti/
2022
Canakkale
Onsekiz
Yiiksek Mart
. N Lisans/ | Universitesi
Beste DEMIR Ars. Gor. TZ Turist Lisansiistii 1
Rehberligi Egitim
Enstitiisii/
2021
Notlar:

(1) Tabloyu programdaki her 6gretim iiyesi icin doldurunuz. Gerekiyorsa ek sayfa kullanabilirsiniz.

(2) TZ: Tam zamanl, YZ: Yari zamanly, EG: Ek gérevii
(3) Etkinlik diizeyi son 3 yilin ortalamasini yansitmalidur.

Sart renk ile vurgulanan boliim bu rapor doneminde doldurulmayacak daha sonra belirlenecek olan periyodik donemlerde doldurulmast istenecektir.




2.6.2 Ogretim Kadrosunun Nitelikleri

Bolumumiz akademik personeli; lisans egitimini turist rehberligi alaninda yapmis ayni
zamanda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi onayli turist rehberi ruhsatnamesine sahip tecriibeli
turist rehberleridir. Bu sayede bolimumiz akademik personelleri, teorikte verdikleri bilgileri
sahada bizzat kendileri uygulama yapma hakkina ve yeterliligine yasal olarak sahiptir. Bu
noktada, mesleki anlamda donanimli olan akademik personelimiz, bolimiimiizde egitimlerin
etkin bir sekilde yiiriitiilmesini ve gelistirilmesini saglamakta ve O0grencilerine kaliteli bir
egitim sunmaktadir.

Bolimiimiizdeki akademik kadronun mesleki gelisimini arttirma, etkili iletisim becerilerine
sahip olmalarmi saglama ve alaninda uzmanlagsmasina yardimci olma amagh bir¢ok kongre,
konferans ve sertifika programina katilmaktadir.

Ogretim elemanlarmin arastrma performansini YOKSIS ve ARBIS gibi platformlarda
paylasmasi beklenmektedir. Arastirma performanslar1 yil bazinda degerlendirilmekte ve bu
performans gostergeleri birim faaliyet raporlarinda ve 6z degerlendirme raporlarinda
kamuoyu ile seffaf olarak paylasilmaktadir. BOlim O6gretim elemanlarmin arastrma ve
gelistirme faaliyetleri diizenli olarak izlenmektedir. Buna ek olarak her yil sonunda bdlim
tarafindan G6gretim elemanlarmin arastirma ve gelistirme faaliyetlerine iliskin veriler talep
edilmektedir. Boliimler bazinda hazirlanan birim faaliyet raporlar1 ve performans verileri
fakiilte bazinda sentezlenmekte ve Fakiilte Birim Faaliyet Raporu olarak yaymlanmaktadir.

Tablo 2.6-3 2024 Yilinda Diizenlenen Bilimsel Etkinliklerde Sunulan Bildiri Sayisi

Turizm Rehberligi 3 - 12 5 - - - -

A: Ulusal B: Uluslararast
**: Belirtilen kategoriler diginda bir etkinliginiz varsa tabloya ilave ediniz.

Tablo 2.6-4 2024 Yihnda Yayimlanan Makale Sayilar

PROGRAM ADI 1 2 3 4 S 6 7 8

Turizm Rehberligi - 1 8 - - 1 7 -

1.SClI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki indekslerde

2.SCl, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsami disindaki uluslararasi indekslerde (Alan indeksi vb.)
3.Ulakbim TR dizin

4.Ulusal kitap yazarligi

5.Ulusal kitap editorliigl ve / veya boliim yazarlig

6.Uluslararas1 kitap yazarligi

7.Uluslararas1 kitap editorliigii ve / veya boliim yazarlig

8.Uzmanlik alaminda uluslararasi kitap / boliim cevirileri




Tablo 2.6-5 2024 Yilinda Ogretim Elemanlarinin diger arastirma alanlar

PROGRAM ADI 1 2 3 4 5 6

Turizm Rehberligi - - - - -

1. Patent sayis1

2.Teknokent / Teknokent disindaki sirketlerde gorev alan 6gretim {iyesi sayilar.

3. Faydali model, tasarim, yazilim bilgileri

4. Devam eden protokol bilgileri (belediye, askeriye, milli egitim, il saglik miidiirliigii, 6zel sektor
vb.)

5. Devam eden danigmanlik bilgileri (kamu / 6zel sektor vb. danismanliklari).

6. Sergi/Sanatsal Faaliyetler

2.6.3 Atama ve Yiikseltme
Boliimiimiize atanan tiim dgretim iiyeleri Balikesir Universitesi Ogretim Uyesi Kadrolarma
Basvuru ve Atanma/Yeniden Atanma Kriterleri’nde belirlenen standartlar g¢ergevesinde
atanmaktadir. Hem o6gretim iiyeleri hem de arastirma gorevlilerinin yeniden atanmalar1 i¢in
bir degerlendirme formu hazirlanmakta ve bu form bolimiimiiz bolim baskani tarafindan
doldurularak yeniden atama islemi gerceklestirilmektedir. Atama siireleri kadronun niteligine
gore degisiklik gosterebilmektedir.

2024 yilinda atama ve yilikselmesi yapilan bolim 6gretim elemanlarina iliskin bilgi asagida
yer alan tabloda sunulmustur.

Ogretim Elemam Adi-Soyadi Alnan Unvan
Seda SAHIN Prof. Dr.
Beste DEMIR Ars. Gor.

2.6.4 Ders Tamitim Formlari/Ders Ayrintilari
Turizm Rehberligi Programimin OBS Bilgi Paketi Dersler Sekmesi adresi asagida yer
almaktadir. Ayrica mufredatta yer alan tim dersler (Se¢meli derslerden 2024-2025 Egitim-
Ogretim Yili Giiz Déneminde acilmis olanlar) Ders Tanitim Formlar1 Ek 2°de verilmistir.

https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&
curSunit=5153#

2.7 Altyapi

2.7.1 Egitim icin Kullanilan Alanlar ve Donanim
Turizm Fakiiltesi, Balikesir Universitesi’nin Cagis yerleskesinde, yaklasik 15.000m? kapali
alana sahip modern binasinda hizmet vermektedir. idari boliimler, derslikler, laboratuvarlar,
Ogretim iiyesi odalari, 6grenci kantini, seminer ve toplant1 salonlari, kiitiiphane, fakiilte
miizesi vb. tiim birim ve donatilar ayn1 binada yer almaktadir.

Tard Adedi Alam (m?)
Derslik 7 112
Derslik 10 56
Yiyecek-Icecek Laboratuvari 1 121
Laboratuvar Mutfagi 1 29
Uygulama Laboratuvari (Kat Hizmetleri Odasi) 2 22-24
Uygulama Mutfagi 2 110-80




Bilgisayar Laboratuvari 1 112
Konferans Salonu 1 202
Kitiphane (Salon) 1 308
Kitiphane (Oda) 1 55
Kitiphane (Oda) 2 26

2.7.2 Diger Alanlar ve Altyap1
Fakiiltemiz Ogrencileri i¢in fakiilte binasinda yer alan Bilgisayar Laboratuvari sayesinde
verilen ddevlerini yapabilmeleri i¢in bilgisayar kullanimlar1 tesvik edilmektedir. Bununla
birlikte kampiis icerisindeki merkezi kiitliphanede yer alan bilgisayarlar ve kullanim
olanaklarma agilmis cihazlar sayesinde bilgisayar lizerinde calismalar tesvik edilmektedir.

Fakiiltemizdeki 6gretim iiyeleri ve elemanlarmna verilmis esya ve malzemelerle donatilmis
yeterli sayida ofisler yer almaktadir. Ayrica ofisler igerisinde her bir 6gretim {iyesi ve elemani
icin tahsis edilmis oda takimi (¢alisma koltugu, misafir koltugu ve sehpasi, bilgisayar masasi,
vestiyer, kitap ve dosya dolabi, kurum icin telefon hatt:) bulunmaktadir. Idari personelin
odalarinda da ¢alisma koltugu, bilgisayar masasi, dosya dolabi, koltugu ve sehpasi igeren
komple oda takimi ve bilgisayar, kirtasiye malzemeleri ve ortak yazicilar bulunmaktadir.

2.7.3 [Egitim Araclan, Bilgisayar ve Bilisim Altyapisi
Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde 1 adet bilgisayar laboratuvari tiim
boliimlerin kullanimina sunulmaktadir. Ayrica 57 adet masaiistii, 59 adet diziistii bilgisayar, 17
adet tablet, 31 adet projeksiyon cihazi, 1 adet dijital bask1 makinesi, 1 adet fotokopi makinesi,
3 adet fotograf makinesi, 2 adet kamera, 10 adet tarayic1 ve 60 adet yazici dgrenci ve
akademik personelin kullanimina sunulmaktadir.

2.7.4 Kiitiiphane
Balikesir Universitesi Merkez Kiitiiphanesi, &grenci ve ogretim elemanlarmin egitim
amaglarina ve ihtiyaclarma cevap verebilecek yeterlilikte olmak {izere basili kaynaklar ve
elektronik kaynaklar ile donatilmis bir yapiya sahiptir. Bununla birlikte Turizm Fakiiltesi
biinyesinde ayrica bir kiitiiphane yer almaktadwr. Ogrenci ve oOgretim elemanlarinin
kullannomina ag¢ik olan ve 6grenci sayisma uygun olarak donatilmis olan bu kiitiiphanede,
ogrencilerin mesleki gelisime olanak taniyacak kitaplar, ansiklopediler, tezler ve diger siireli
yayinlar bulunmaktadir.

2.7.5 Ozel Onlemler

Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde egitim igin ayrilan derslik ve
laboratuvarlarda 6grenci ve dgretim elemanlarmin giivenligini saglamaya yonelik onlemler
alinmis olup, s6z konusu dnlemler ilgili uyar1 tabelalar1 ve donanimlariyla desteklenmektedir.
Bununla birlikte uygulama mutfaklarina ulagim i¢in zemine agilan bir giris kapisi bulunmakta
ve bu kap1 gerekli durumlarda engellilerin ulagimi i¢in kullanilmaktadir. Turizm Fakiiltesinin
diger unsurlarina ulagim olanag: yaratan, engellilerin kullanimina tahsis edilmis bir asansor de
mevcuttur.




3 PROGRAM GENEL DEGERLENDIRMEYE YONELIK GZFT
TABLOSU

Program Genel Degerlendirme GZFT Tablosu

Gucla Yonler

Zayif Yonler

Kokli gegmise ve turizm alaninda
sayili ve bilinir fakiiltelerden biri
olunmasi,

Egitimde teknolojik yenilikleri takip
ederek derslerinde kullanan,
arastirmaya ve yeniliklere acik, geng
ve dinamik akademik kadroya sahip
olunmasi,

TUm Ogretim iiyelerinin arasinda
isbirliginin ve dayanismanin yiiksek
olmasi,

B6lim yoneticilerinin vizyonu agik,
gelisimi  destekleyici ve yapici
nitelikte olmasi,

Ulusal ve uluslararas1 diizeyde,
kongre, konferans vb. cesitli bilimsel
toplantilar diizenlenmesi,
ERASMUS, Farabi, Mevlana gibi
cesitli degisim programlarina aktif
katilim saglanmasi,

Turizm sektorinde faaliyet gosteren
isletmeler ile isbirliginin  giiglii
olmasi,

Egitim alaninda oldugu kadar
kulturel, sportif ve sosyal faaliyetlere
de aktif katilimin saglanmasi,
Ogrenciler ile giiclii bir iletisimin
olmast ve Ogrenci odakli, onlar
dinleyen ve sorunlarm ¢o6ziimiine
yardimci olan bir kadronun olmasi,
Turizm sektériinde tanmir bir kurum
olmasi nedeniyle fakiiltemiz
mezunlarinin  tercih  edilirliginin
yiiksek olmasi,

Mezunlarimiz ile aramizda olan sik1
ve gicli  iletisim  sayesinde
Ogrencilerimize burs, staj ve i
konusunda destekte bulunmalari,
Kamu kurumlari, sivil toplum
kuruluslar1 ve 6zel sektor ile giicli
iletigsimin olmasu.

v

v

AN

Ogretim eleman1 sayisinin yetersiz
olmasi,

Fakiilte altyapisinin = ve
donanimin eksikligi,
Uygulama yapilmasi i¢in gerekli
olan techizat ve malzeme eksikligi,
Fakilte butgesinin  gereksinimleri
karsilama noktasinda yetersiz
kalmasi,

Akreditasyon konusundaki eksiklik,
TUBITAK, AB destekli ve benzeri
projelerin eksikligi ve yetersizligi,
Akademik personelin yurtigi ve
yurtdisi bilimsel etkinliklere katilimi
konusunda yeterli destek
saglanamamasi.

teknik

Firsatlar

Tehditler

Turizm sektorinin tlke ekonomisi
acisindan Oncelikli ve desteklenen
bir sektdr olmasi

v

Turizm  sektériinin ~ mevsimsel
olmasi, krizlerden kolaylikla
etkilenmesi, ¢alisma kosullarinin zor




Universitenin ~ biiyiikk  sehirlerin
kesisim noktasinda yer almasi
Balikesir’in Ege ve Marmara
bolgeleri arasinda yer almasi ve
dogal ve kiiltiirel zenginliklere yakin
olmasmin 6grencilere uygulamali
egitim imkanlar1 sunmasi

Yerel turizm isletmeleri ve rehberlik
organizasyonlariyla is birligi i¢inde
yapilan etkinliklerin staj ve is bulma
olanaklar1 saglamasi

Bolgedeki turizm potansiyeli ve
sektorle ~ baglantilar  sayesinde,
mezunlarm rehberlik, tur
organizasyonu ve otelcilik gibi
alanlarda 1s bulmalarini
kolaylastirmasi

Boliimiin sundugu arastirma projeleri
ve yiiksek lisans imkanlarinin
akademik kariyer yapmak isteyenlere
avantaj saglamasi

olmast vb. nedenlerle sektorde
istihdam edilen bireylerin sosyo-
ekonomik zorluluklar yasamasi

Staj yapmak isteyen Ogrencilerin
turist rehberligi alaninda staj yeri
bulma imkaninin kisitli olmasi

Staj stirecinde ogrencilerin
karsilastigi  ¢alisma  kosullarinin,
lojmanlarin ve {icretlerin yetersizligi
sebebiyle 0Ogrencilerin  sektorden
uzaklasmasi

Ogrencilerin ve mezunlarm rotasyon
ve yoOnetim staji gibi taleplerinin
sektor yoneticileri tarafindan
yeterince desteklenmemesi

Turizm Rehberligi alaninda egitim-
Ogretim veren kurumlarm Ege,
Akdeniz  gibi belirli  bolgelerde
sayica fazla olmasi nedeniyle birimin
ve  bolimiin aday  Ogrenciler
tarafindan cazip gorilmemesi.

v' Teknolojik gelismelerin akademik
caligmalar i¢cin zaman ve emek
tasarrufu saglamasi, boylece
calismalarin kalitesini artirmasi

v' BAP, TUBITAK gibi ¢esitli proje
fonlar1 araciligiyla arastirma ve proje
kaynaklarinin artirilabilmesi

v Egitim-6gretim kalitesini artirmak ve
boylece sektoriin ihtiya¢ duyacagi
nitelikli insan kaynagmi saglamak
icin  TURAK (Turizm Egitimi
Degerlendirme ve  Akreditasyon
Kurulu) ile iletisim ve is birligi
icerisinde olmak.

EKLER LIiSTESI

Ek 1. Ofis Danismanlik Saatleri-Ofis Danismanlik Saatleri Klasorii

Ek 1.1. Ofis Danismanlik Saatleri Tablosu-Ofis Danismanlik Saatleri Klasorii

Ek 1.2. Arzu Balikoglu-Ofis Danigsmanlik Saatleri Ekran Goriintiisii-Ofis Danigmanlik
Saatleri Klasorii

Ek 1.3. Hasret Ulusoy Mutlu-Ofis Danismanlik Saatleri Ekran Goriintiisii-Ofis Danismanlik
Saatleri Klasorii

Ek 1.4. Beste Demir-Ofis Danismanlik Saatleri Ekran Gortintiisii-Ofis Danismanlik Saatleri
Klasori

Ek 2. Ders Tanitim Formlari-Ders Tanitim Formlar1 Klasorii

Ek 2.1. Giiz Donemi Ders Tanitim Formlari-Ders Tanitim Formlar1 Klasori



Ek 2.2. Bahar Donemi Ders Tanitim Formlari-Ders Tanitim Formlar1 Klasorii

Ek 3. Ogretim Elemanlar1 Ozge¢misleri-Ogretim Elemanlar1 Ozgegmisleri Klasor

Ek 3.1. Ozlem Kéroglu YOKSIS Ozgegmis-Ogretim Elemanlar1 Ozgegmisleri Klasort

Ek 3.2. Sebahattin Karaman YOKSIS Ozge¢mis-Ogretim Elemanlar1 Ozgegmisleri Klasorii
Ek 3.3. Nuray Tetik Ding YOKSIS Ozge¢mis-Ogretim Elemanlar1 Ozge¢misleri Klasorii
Ek 3.4. Seda Sahin YOKSIS Ozge¢mis-Ogretim Elemanlar1 Ozgegmisleri Klasorii

Ek 3.5. Arzu Balikoglu YOKSIS Ozge¢mis-Ogretim Elemanlar1 Ozgegmisleri Klasori

Ek 3.6. Hasret Ulusoy Mutlu YOKSIS Ozge¢mis-Ogretim Elemanlar1 Ozge¢misleri Klasorii
Ek 3.7. Beste Demir YOKSIS Ozge¢mis-Ogretim Elemanlar1 Ozge¢misleri Klasoril

Ek 3.8. Ogretim Elemanlar1 ORCID Numaralar1 ve Giincel Ozgegmis Tarihleri-Ogretim
Elemanlar1 Ozge¢misleri Klasori

Ek 4. Ogrenci Memnuniyet Anketleri-Ogrenci Memnuniyet Anketleri Klasorii

Ek 4.1. Anketler-Ogrenci Memnuniyet Anketleri Klasor

Ek 4.1.1. Fakiilte Degerlendirme Anketi-Anketler Klasoru

Ek 4.1.2. Boliim Degerlendirme Anketi-Anketler Klasoru

Ek 4.1.3. Yeni Kayit Ogrenci Anketi-Anketler Klasori

Ek 4.2 Anket Uygulamalari-Ogrenci Memnuniyet Anketleri Klasorii

Ek 4.2.1. Fakiilte Degerlendirme Anketi-Anket Uygulamalar1 Klasor(

Ek 4.2.2. Boliim Degerlendirme Anketi- Anket Uygulamalar1 Klasori

Ek 4.2.3. Yeni Kayit Ogrenci Anketi-Anket Uygulamalar1 Klasorii

Ek 4.3 Anket Sonuglari-Ogrenci Memnuniyet Anketleri Klasori

Ek 4.3.1. Fakiilte Degerlendirme Anketi -Anket Sonuglar1 Klasori

Ek 4.3.2. Boliim Degerlendirme Anketi -Anket Sonuglar1 Klasori

Ek 4.3.3. Yeni Kayit Ogrenci Anketi -Anket Sonuglar1 Klasori
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