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PROGRAM HAKKINDABILGILER
1. TletisimBilgileri

BALIKESIR MESLEK YUKSEKOKULU

Unvani, Adi, Soyadi Telefon e-posta
Boliim Baskam Prof.Dr. Kudret GUL (266) kgul@balikesir.edu.tr
Boliim - .. - . —
Baskan Yardimaisi Ogr. Gor. Dr. Ozlem ARl |(266) ozlem.ari@balikesir.edu.tr

Birim Adresi: Cagis Yerleskesi 10145 / BALIKESIR

2. Tarihsel Gelisimi

Turizm ve Otel Isletmeciligi programi 1976 yilinda kurulan Balikesir Meslek
Yiiksekokulu'nun en koklii programlarindan biridir. Yillar iginde programimiz hizla gelismis,
bugiin 3 &gretim iiyesi kadrosu ile egitim ve 6gretim faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ogretim
elemanlarimizin timii hem sektdor hem de akademik tecriibeye sahiptir. Programimiz, bu
ozelligi ile uluslararasi1 standartlarda egitim vermekte olup, turizm alaninda egitim veren
Onlisans kurumlar1 arasinda oldukca iddialidir. Programimiz, bugiine kadar turizm sektoriine
binlerce nitelikli ara yonetici statiisinde mezun kazandirmistir. Mezunlarimiz arasinda
sektorde otel sahibi, acenta sahibi, genel miidiir, yiyecek-igecek miidiirii vs. en iist diizeylere
gelmis ¢ok sayida eski 6grencilerimiz bulunmaktadir.

Tablol. 2023 Yili Ogrenci Sayilar1*

Program Adi Ogrenci Sayisi
TURIZM VE OTEL ISLETMECILIGI 311
Toplam 3.562
Tablo2.2023 Yil Birim Akademik Personel Sayilar™*
Dr. Ogr. | Ogr. Aras. Ogr. Aras.
e e e e il e e
1 1 1 1 - 4




3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon:

Turizm sektoriiniin gereksinimlerine uygun olarak, teorik bilgiye hakim, sektorel deneyime
sahip, en az bir yabanci dile iyi derecede bilen, bilgisayar teknolojilerini kullanabilen, karar
verme ve uygulama becerisine sahip, turizmindeki tiim gelismeleri yakindan izleyen, iletisim
ve insan iliskilerinde uzmanliga sahip olan, vizyonu genis ve gelisime acik, nitelikli insan
giicii yetistirmektir.

Vizyon:

Yenilik¢i ve arastirmaci egitim anlayisiyla tercih edilen, sektor paydaslari ile siirekli isbirligi
saglayan, ulusal diizeyde turizm egitimi veren bdoliimler arasinda onde gelen ve egitim
kalitesiyle taninan bir egitim-6gretim kurumu olmaktir. Ayrica tam donanimli ve nitelikli
isglicii yetistirerek turizm sektoriiniin gelismesine katkida bulunmaktir.

Temel Degerler™:

Atatiirk Ilkeleri ve Inkilaplarina Baglilik

Egitimde Miikemmeliyet ve Kalite

Bilimsellik

Yasam Boyu Ogrenme

Kalifiye Isgiicii Yetistirmek

Sosyal Sorumluluk, Topluma ve Ulkeye Hizmet

Seffaflik, Katilimeilik ve Hesap Verilebilirlik

Ehliyet ve Liyakat

Hukukun Ustiinliigiine, insan Haklarina, Toplumsal Degerlere, Etik Kurallara ve Cevreye
Saygi

Paydaslar ile Isbirliginin Saglanmasi

Amag ve Hedefler:

YiiksekokulumuzunAmaglarina yonelik birim Hedefleri asagida yer almaktadir.
Amag 1- Egitim — 6gretim faaliyetlerinin gelistirilmesi

H.1.1. Egitim- 6gretim altyapisini iyilestirerek kalitenin artirilmasi

H.1.2. Ders planlarinin sektor ihtiyaglart dogrultusunda gilincellenmesi



Amag 2- Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi

H.2.1.Kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmast

H.2.2.Universite sektér is birligi kapsaminda sektdr temsilcileriyle is birliklerinin
gelistirilmesi

H.2.3. Programin tanimirligini artirmaya yonelik etkinlik sayisinin artirilmasi

Ama¢ 3- Bolgenin ve iilkenin kalkinmasim saglayacak arastirma - gelistirme
faaliyetlerinin iyilestirilmesi
H.3.1.Program biinyesinde yiiriitiilen faaliyetlerin bolgesel kalkinmaya etkisinin artirtlmasi

H.3.2. Egitimin niteligini ve niceligini gelistirerek bilimsel yayimlarin sayisinin artirtlmasi

Amag 4- Universitenin belirlemis oldugu temel yetkinlikler cercevesinde secilen Egitim
alanlarinda (Turizm isletmeciligi, Miihendislik, Egitim, Tarim - Hayvancihk
Girisimciligi) ogrencilerde ve paydaslarda girisimcilik motivasyonunu saglayacak
Egitim-Ogretim miifredati ve sertifika programlar gerceklestirmek

H.4.1. Girisimcilikle ilgili Egitim-Ogretim faaliyetlerinin gelistirilmesi

H.4.2.Cevre bilinci, vb. konularda farkindalik olusturacak etkinlik sayisinin artirilmasi

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Boliim yonetimi boliim bagkani ve boliim baskan yardimcisindan olusmaktadir ((2)A.1.1.1).
Yiiksekokulda bulunan boéliimlerde nihai kararlar Bolim Kurullar tarafindan alinmaktadir
((2)A.1.1.2.). Boliim Ogretim iiyeleri ve Ogretim gorevlileri bu kurulun dogal iiyesidirler.
Tim boliim 6gretim elemanlart intibak, muafiyet, staj, kalite gibi ¢esitli komisyonlarda gérev
almaktadir. Bolim komisyonlarinin gorev dagiliminda denge ve temsiliyet gozetilerek
olusturulmakta ve gereksinimlere bagli olarak giincellenmektedir ((3)A.1.1.2).

Kanitlar:

(2)A.1.1.1.Akademik Kadro
(2)A.1.1.2.Boliim_Baskan_Yardimcilig
(3)A.1.1.3.Ders_Dagilimi_ve Ders_Programi_(Giincelleme)

A.1.2. Liderlik
Yiiksekokulumuzda yiiksek kaliteyi kalict bir sekilde saglayan kurumsal kiiltiir ile kurumdaki
deger ve beklentiler dogrultusunda kalite caligmalarinin koordine edilmesini saglayan ve
kalite siireclerini sahiplenen liderlik anlayisi bulunmaktadir. Kurumda yonetimin ve bolim


https://www.balikesir.edu.tr/site/akademik-kadro/172163
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/B�l�m%20Ba�kan%20Yard�mc�l���.pdf
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/A.1.1.3.Ders%20Da��l�m�%20ve%20Ders%20Program�%20(G�ncelleme).pdf

baskanlarinin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi ve
motivasyonu yiiksektir.Liderlik ve kalite giivencesi kiiltlirli, birimdeki biitiinciil kalite
yonetimi kapsaminda izlenmekte, paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlenmekte ve
sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir. Kalite kiiltiiriine ve yayginlagtirilmasina verilen 6nem,
almman kararlarin uygulanmasi ve silirece katilimin saglanmasi amaciyla, bdliimlerin kalite
komisyonlar1 olusturulmustur. Béliimiimiiziin kalite komisyon iiyesi Ogr. Gor. Dr. Ozlem
Arrdir ((2)A.1.2.1). Boliimimiizdeki kalite tyeleri kalite birim sorumlular1 arasinda
bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Ayrica, 8 Subat 2024 tarihinde boliimlerimizdeki
kalite komisyon ftyeleri Kalite Koordinatorliigii tarafindan verilen hizmet i¢i Kalite
Egitimlerine katilmislardir ((2).A.1.2.3).

Kanitlar:
(2)A.1.2.1.Bolimlerin Kalite_Komisyonu_Uyeleri

(2)A.1.2.2. Birim_Kalite_Komisyonu_Uyeleri
(2)A.1.2.3. Kalite_Egitimleri

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi
Universitemizin stratejik amagclarma yonelik olarak béliimiimiizdeperformansin artirilmasi
igin iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir. Ogrencilerimizin mesleki bilgi ve becerisini
gelistirmeye yonelik egitim, teknik gezi, sektdr iiniversite ortak projeleri yapilmaktadir
(2A.13.1), ((2)A.1.3.2)

Kanitlar:

(2)A.1.3.1.0tel Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii Etkinlikleri
(2)A.1.3.2. Teknik Gezi_Programlari

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari
Egitim-Ogretim takvim y1l1 igerisinde hangi islem , siirec, ve mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmis((2)A.1.4.1), is akis semalar1 olusturulmustur ((3)A.1.1.7). Sorumluluklar ve
yetkiler olusturulan ¢alisma gruplari ile tanimlanmistir ((2)A.1.4.2).

Kanitlar:

(2)A.1.4.1.Akademik_Takvim
(2)A.1.4.2.Kamu_Hizmet_Standartlari_Tablosu

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir . Yiiksekokulumuzun web sayfasi
diizenli olarak giincellenmekte, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerine doniik tiim duyuru
ve haberler, bilgilendirmeler, faaliyet raporlar1 ve i¢ degerlendirme raporlar1 akademik
personel, Ogrenciler ve kamuoyu ile paylasilmaktadir. Paylasilan bilgilerin giincelligi,
dogrulugu ve giivenilirligi idare tarafindan kontrol edilmektedir
((2)A.1.5.1),((2)A.1.5.2),((3)A.1.5.3),((3)A.1.5.4).



https://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/balikesir-meslek-yuksekokulu-5963
https://www.balikesir.edu.tr/site/birim-duyuru/kalite-koordinatorlugu-13910
https://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/balikesir-meslek-yuksekokulu-5963
https://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/balikesir-meslek-yuksekokulu-796
https://www.balikesir.edu.tr/site/birim-duyuru/kalite-koordinatorlugu-13910
https://www.balikesir.edu.tr/site/duyuru/15685
https://www.balikesir.edu.tr/site/duyuru/15685
https://www.balikesir.edu.tr/site/haber/3860
https://www.balikesir.edu.tr/site/haber/3978
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/A.1.3.1.Otel,%20Lokanta%20ve%20�kram%20Hizmetleri%20B�l�m�%20Etkinlikleri.pdf
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/A.1.3.2.Teknik_Gezi_Programlar�.pdf
https://www.balikesir.edu.tr/upload/202309011517/files/2023-2024%20Akademik%20takvim%202%20Ekim%20Ba%C5%9Flang%C4%B1%C3%A7l%C4%B1%20SON.pdf
https://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/balikesir-meslek-yuksekokulu-797
https://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/balikesir-meslek-yuksekokulu-799
https://www.balikesir.edu.tr/upload/202309011517/files/2023-2024%20Akademik%20takvim%202%20Ekim%20Ba%C5%9Flang%C4%B1%C3%A7l%C4%B1%20SON.pdf
https://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/balikesir-meslek-yuksekokulu-799
https://www.balikesir.edu.tr/site/birim/balikesir-meslek-yuksekokulu-104465
https://www.balikesir.edu.tr/site/birim/balikesir-meslek-yuksekokulu-104465
https://www.balikesir.edu.tr/site/birim-duyuru/personel-daire-baskanligi-15427
https://www.balikesir.edu.tr/site/birim-duyuru/personel-daire-baskanligi-15427

Kanitlar:

(2)A.1.5.1.Balikesir MYO_ Web_Sitesi
(2)A.1.5.2.Bolim_Web_Sitesi_Ornegi
(3)A.1.5.3.Akademik_Personel_ilan
(3)A.1.5.4.Akademik_Personel_ilan_Yazili_Sinav_Sonucu

A.2 Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Boliimiimiiziin misyonu, turizm sektoriiniin gereksinimlerine uygun olarak, teorik bilgiye
hakim, sektérel deneyime sahip, en az bir yabanci dile iyi derecede bilen, bilgisayar
teknolojilerini kullanabilen, karar verme ve uygulama becerisine sahip, turizmindeki tiim
gelismeleri yakindan izleyen, iletisim ve insan iliskilerinde uzmanliga sahip olan, vizyonu
genis ve gelisime agik, nitelikli insan giicii yetistirmektir.

Boliimiimiiziin vizyonu ise, yenilik¢i ve arastirmaci egitim anlayisiyla tercih edilen, sektor
paydaslan ile stirekli is birligi saglayan, ulusal diizeyde turizm egitimi veren bdliimler
arasinda onde gelen ve egitim kalitesiyle taninan bir egitim-0gretim kurumu olmaktir. Ayrica
tam donanimli ve nitelikli isgiici yetistirerek turizm sektoriiniin gelismesine katkida
bulunmaktir.

Birim ve programlarin misyon ve vizyonu, birim veya programlarin iginde yer alan
"Hakkimizda” bashigi altinda web sitesinde verilmistir (2)A.2.1.1.
Kanitlar:

(2)A.2.1.1.1.0tel Lokanta Ve_ikram_Hiz _Misyon_Vizyon

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler
Birim, Balikesir Universitesinin 2020-2024 Dénemi Stratejik Plani'nda agiklanan amag ve
hedeflere ulasabilmek icin belirlenen stratejileri izlemekte ve kararlilikla uygulanmaktadir

((1)A.2.2.1). Birimde, bolim ve program bazinda stratejik plan hazirlik siirecleri devam
etmektedir.

Kanitlar:

(1)A.2.2.1.Baun_Stratejik Plani

A.2.3. Performans Yonetimi

Balikesir Universitesi 2020-2024 Donemi Stratejik Planinda belirlenen amag¢ ve hedeflere
yonelik performans gostergeleri tanimlanmistir ((1)A.2.2.1).
Birimin geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari bulunmamaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi


https://www.balikesir.edu.tr/site/birim/balikesir-meslek-yuksekokulu-104465
https://www.balikesir.edu.tr/site/birim/otel-lokanta-ve-ikram-hizmetleri-bolumu-172163
https://www.balikesir.edu.tr/site/birim-duyuru/personel-daire-baskanligi-15427
https://www.balikesir.edu.tr/site/birim-duyuru/personel-daire-baskanligi-15829
https://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/otel-lokanta-ve-ikram-hizmetleri-bolumu-3272
(1)A.2.2.1.baun_stratejik_plan�
https://www.balikesir.edu.tr/upload/202203030816/files/ypvGK%2BBAUN_2020-2024_Stratejik_Plani_102_sayfa_PDF_1__sp_gov_yay%C4%B1nlanan.pdf
(1)A.2.2.1.baun_stratejik_plan�

Bilgi yonetim sistemi ile ilgili uygulamalar rektorliik tarafindan yapilmaktadir.
A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Insan kaynaklari ile ilgili uygulamalar rektdrliigiin birimleri tarafindan gergeklestirilmektedir.

A.3.3. Finansal Yonetim

Finansal kaynak yOnetimi {iniversite rektorlik birimi tarafindan planlanmaktadir.
Boliimeayrilan finansal katki, sarf ve kirtasiye malzemeleri i¢in harcanmaktadir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Balikesir Universitesi Balikesir MYO Siireg yonetim modeli ve/veya siire¢ ydnetim el kitab
olarak Balikesir Universitesi Rektorliigiiniin belirledigi kistaslar1 uygulamaktadir. Bu
siirecte((3)A.3.4.1)adresinde yer alan politikalar Balikesir MYO’nun bakis agisim
yansitmaktadir.

Balikesir MYO i¢ ve dis paydaslarla olan iligkilerine dikkat eden ve 6nem veren bir yapidadir.
Bu baglamda boliimiimiizde cesitli etkinlikler diizenlenmektedir. Ornegin Turizm ve Otelcilik
Bolimiiniin Altintag Otel’e ((3)A.3.4.2)yaptig1 geziler birim web sitesinde belirtilmistir.
Bunun disinda boliimiimiiz dis paydaslarin  katilimiyla ¢esitli sdylesiler ve paneller
diizenlemistir.

Kanitlar:

(3)A.3.4.1.Kalite_Politikalarimiz
(3)A.3.4.2. Altintas_Oteline_Teknik Gezi
(3)A.3.4.3.0tel Lokanta ikram Hizmetleri Boliimii_Etkinlikleri

A.4. Paydas Katilim
A.4.1. ¢ ve Dis Paydas Katilim

Balikesir Universitesi Balikesir Meslek Yiiksekokulu olarak i¢ ve dis paydaslarm
katilimlariyla, hem Balikesir Meslek Yiiksekokulu genelinde biitiinciil etkinlikler, hem de
boliim ve programlar bazinda etkinlikler, ziyaretler, konferanslar diizenlenmekte, bununla
beraber dis paydaslar ile birlikte egitimler verilmektedir.

I¢ ve dis paydaslarimiz asagidaki listede verilmektedir.

*On Lisans Ogrencilerimiz
e(Ogretim Elemanlarimiz

eOgrenci Temsilcileri

eisverenler

eKamu Kurum ve Kuruluslari
®Meslek Odalar1

*Organize Sanayi Bolge Miidiirligii


https://www.balikesir.edu.tr/site/kalite
https://www.balikesir.edu.tr/site/kalite
https://www.balikesir.edu.tr/site/haber/3768
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/A.3.4.3.%20Otel,%20Lokanta%20ve%20�kram%20Hizmetleri%20B�l�m�%20Etkinlikleri.pdf

29.03.2023 tarihinde bolimiimiizde ETS Tur bolge sorumlusu Gokhan Bayraktar’in
katilimiyla ¢evrimici sdylesi, 12.04.2023 tarihinde Dream Holiday Resort Onbiiro Miidiirii
Eray Kapar’in katilimiyla “Sektér Bulusmalar1” adli etkinlik, 15.11.2023 tarihinde Balikesir
Altintag Otel Genel Miidiirii ve TheChefCompany kurucu sefi Ogulcan Beyhan’in katilimiyla
panel ger¢eklesmistir((3)A.4.1.1).

15.12. 2023 tarihindeki panelimiz Atatiirk Kongre ve Kiiltir Merkezinde ""Turizmde Yeni
Trendler™ bashginda diizenlenmistir. Konusmaci olarak TheChef'sCompany sirket sahibi
Ogulcan Beyhan ile Altintas Otel Genel Miidiiri Semih Celik'in katildigi panelde
konusmacilar, turizmde pandemi dncesi ve pandemi sonrasit donemi sektorel deneyimleriyle
degerlendirmis bu siirecte yasadiklar1 krizleri ve degisimleri agiklamiglardir. Ayni1 zamanda
kendi egitim ve sektorel tecriibeleri dogrultusunda yasadiklari krizleri nasil anlattiklarini

orneklendirmislerdir. Zaman igerisinde degisen operasyonel uygulamalar, isttihdam yapilari
hakkinda bilgi vermislerdir ((3)A.4.1.2) ((3)A.4.1.3).

Ayrica 12.12.2023 tarihinde Balikesir Meslek Yiiksekokulu Turizm ve Otel Isletmeciligi
boliimii tarafindan Altintas Oteline teknik gezi diizenlenmis ve otel isleyisi ve sliregleri
hakkinda incelemelerde bulunulmustur ((3)A.4.1.4).

Kanitlar:
(3)A.4.1.1.0tel_Lokanta_ikram Hizmetleri Boliimii_Etkinlikleri
(3)A.4.1.2.Turizmde_Yeni_Trendler_Panel
(3)A.4.1.3.D1s_Paydas Toplanti_Tutanagi
(3)A.4.1.4.Altintas_Otel_Teknik Gezi

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri
Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri boliimiinde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina
yonelikmekanizmalar bulunmamaktadir.

A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi
Otel, Lokanta ve Tkram Hizmetleri boliimiinde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

A.S. Uluslararasilagsma
A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Otel, Lokanta ve ikram Hizmetleri bdliimiidnlisansprogrami &grencileri Erasmus+ degisim
programikapsaminda anlagmali olan yurtdisindaki {iniversitelerde egitim alabilmekte ve
stajyapabilmektedir. Erasmus 6grenci hareketliligi ilanlar1 Balikesir Universitesi, Uluslararasi
Iliskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi web sitesinde duyurular bashigi altindan ilan
edilmektedir ((4) A.5.1.1). Ayrica Bologna formlarinin glinceltutulmasi saglanmaktadir.

Kanitlar: .
(4)A.5.1.1.Uluslararas:_Iliskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi_Duyurulari

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar:

Uluslararasilagma ile ilgili kaynak yonetimi faaliyetleri rektorliik tarafindan yapilmaktadir


../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/A.4.1.1.%20Otel,%20Lokanta%20ve%20�kram%20Hizmetleri%20B�l�m�%20Etkinlikleri.pdf
https://www.balikesir.edu.tr/site/haber/3767
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/A.4.1.3.%20Dis_Paydas_Toplanti_Tutanagi.pdf
https://www.balikesir.edu.tr/site/haber/3768
https://www.balikesir.edu.tr/site/tum-birim-duyuru/uluslararasi-iliskiler-arastirma-ve-uygulama-merkezi-129938

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

TYYC'de ongoriilen QF-EHEA Kisa Diizey ve EQF-LLL 5. Diizey Yiiksekogretim Mesleki
Egitim Yeterlilikleri ile program yeterlilikleri ve ders yeterlilikleri iliskilendirilmistir. Bu
kapsamda program yeterlilikleri ile ders yeterlilikleri, evrensel degerlere yonelik kuramsal ve
uygulamali bilgi kazandirma ile kavramsal/uygulamali/biligsel beceriler kazandirma amaglari
dikkate alinarak olusturulmustur. Ayrica program yeterliliklerinin olusturulmasinda, kisisel ve
mesleki yeterliliklere yonelik bagimsiz c¢alisabilme ve sorumluluk alabilme yetkinligi
kazandirma, O0grenme yetkinligi kazandirma, iletisim ve sosyal yetkinlik kazandirma ve
meslege 0zgii mesleki yetkinlik kazandirma amaglart dikkate alinmistir ((4)A.5.3.1).

UniversitemizinuluslararasilasmastratejilerikapsamimdaBalikesirMeslek Yiiksek
Okulu’nakabuledilecekyabanciuyrukludgrencilerinbdliimbazlikontenjanlartytliksekokulyoneti
mkurulukarariylabelirlenmistir. Bu kapsamdaTurizmveOtelisletmeciligiprogramiiginl.
Ogretimprogramlariigin 2, 2.
Ogretimprogramiiginise2yabanciuyrukludgrencikontenjanionerilmistir((4)A.5.3.2) Boliimiimiiz
de uluslararasilasma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

(4)A.5.3.1.Turizm_ve Otel Isletmeciligi Programi_Ders_Bilgi Paketi
(4)A.5.3.2.Balikesir MYQO_Talep Edilecek Yabanci _Uyruklu_Ogrenci_Kontenjanlar

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Program tasarim siirecleri;

a) Yeni akademik birimlerin agilmasi Onerileri (fakiilte, enstitiisii, yiiksekokul, bolim,
anabilim dali, bilim dal1),

b) On lisans, lisans ve lisansiistii, yandal, ¢ift anadal, ortak lisans ve lisansiistii, yabanci
dille egitim-6gretim yapilmasi, yeni 6gretim programlarinin agilmasi onerileri,

c) Agcik olan bir 6gretim programinin kapatilmasi ya da birlestirilmesi 6nerileri,

d) Yeni ders agilmasi, mevcut bir dersin kapatilmasi, var olan derslerde degisiklik (ad,
kod, igerik, kredi, akts vb.) yapilmasi ve egitim-6gretim programlarinda degisiklik
yapilmasi onerilerinden olusmaktadir.

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri boliimii altinda agilmak {izere Saglik Turizmi Isletmeciligi
ve Siirdiiriilebilir Turizm Isletmeciligi programi agma &nerisi sunulmustur ((3)B.1.1.1),
((3)B.1.1.2).

Bolimiimiiziin temel amaci turizm sektdriiniin ihtiyaglart dogrultusunda nitelikli ara elaman
mezun etmektir. Mezun 6grenciler turizm sektoriinii etkileyen ekonomik, toplumsal, kiiltiirel,
politik ve ekolojik faktdrler hakkinda bilgi ve farkindalik sahibi de olmaktadirlar. Ayrica
meslekte problem ¢6zebilen, yetenekli ve iyi iletisim kurabilen nitelikli 6grenciler
yetistirmeyi de amaclamaktayiz. Bu dogrultuda program tasarimi gergeklestirilmis ve
ogrenme ciktilar1 ileuyumlu hale getirilmistir. Ayrica programin yeterlilikleri ((3)B.1.1.3),
TYC’ni ((3)B.1.1.4)esas alacak sekilde tanimlanmustir.

Ogretim programlarinin amaglar1 ((2)B.1.1.5) ve program yeterlilikleri ((2)B.1.1.6) Ogrenci


https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=06&curSunit=4840
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/A.5.3.2.%202023%20Y�l�%20Talep%20Edilecek%20Yabanc�%20Uyruklu%20Ogrenci%20Kontenjani.pdf
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Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden tanimlanmustir. Ders plani ((3)B.1.1.1.7) bu amaglara uygun
olarak yiriitiilmektedir.
Kanitlar:

(3)B.1.1.1.Saglik Turizmi Isletmeciligi Program Acma Teklifi
(3)B.1.1.2. Sﬁrdﬁrﬁlebilir_Turizm_isletmecili gi_Program_Ac¢ma_Teklifi
(3)B.1.1.3.Ders Program Yeterlilikleri Iliskisi

(3)B.1.1.4.TYYC Program Yeterlilikleri_iliskisi

(3)B.1.1.5.Program Amaclari

(3)B.1.1.6.Program_Yeterlilikleri

(3)B.1.1.6.Ders_Planlari

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Turizm ve Otel Isletmeciligi boliimii 6grencilere zorunlu stajlarin ve derslerin yani sira teknik
vemesleki se¢cmeli derslerle bilgi ve deneyim kazandirmayr amacglamaktadir.
Ayricaprogramdaki her 0grencinin mezun olabilmesi i¢in 30 igglinii olan stajin1 yapmasi
gerekmektedir ((3)B.1.2.1). Program dersleri ((3)B.1.2.2) ve ders planlar1 ((3)B.1.2.3)
OBS’de ilgili sayfalarda tanimlanmustir.

Kanitlar:
(3)B.1.2.1.Program Bilqileri

(3)B.1.2.2.Program Dersleri
(3)B.1.2.3.Ders Planlari

B.1.3. Ders Kazamimlarinin Program Ciktilar: ile Uyumu

Boliimiimiizdeki derslerin 6grenme kazanimlar: tanimlanmis ((2)B.1.3.1) ve program ¢iktilari
ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmustur. OIDB tarafindan servisi saglanan Bilgi
Paketi'nde Universitemiz biinyesindeki tiim programlar igin programin dgrenme ¢iktilari,
program 6grenme ¢iktilari ile tiim derslerin iliskisi ((3)B.1.3.2) ve program 6grenme ¢iktilart
ile TYYC iliskisi ((3)B.1.3.3) web sayfasi iizerinden paylasilmaktadir.

Kazanimlarin ifade sekli dngoriilen ders kazanimlarinin program ciktilart ile eslestirilmesi
amactyla her ders icin program ¢iktilari ile iliski diizeyini belirleyen bir matris olusturulmus
ve program web sitelerinde ilan edilmistir ((3)B.1.3.4).

Kanitlar:

(2)B.1.3.1.Program_ogrenme_ciktisi
(3)B.1.3.2.Ders_Program_Yeterlilikleri_iliskisi
(3)B.1.3.3.TYYC_Program_Yeterlilikleri_Iliskisi
(3)B.1.3.4.Dersin_Program_Ciktilarina_Katkisi

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Programimiza ait ders tanimlama formlarinda 6grencinin o derste yapacagi etkinliklerin
(teorik ders saati, uygulamali ders saati, rapor hazirlama, sunum/seminer hazirlama, sinavlar,
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Odevler ve smif dis1 caligsma siiresi vb.) haftalik ve donem boyu toplam is yiikleri siire bazinda
ifade edilmistir.Ogrenci is yiikiiniin belirlenmesinde, Ogrencinin hedeflenen &grenme
kazanimlarina ulagabilmesi i¢in dersle ilgili olarak yaptig1 derslik i¢i, derslik dis1 caligmalarin
tamami ve sinavlar dikkate alinmaktadir. Is yiikiine dayali olarak belirlenen ders AKTS’leri
kamuoyuna agik olarak iiniversitemiz resmi web sayfasinda yer alan ‘Bilgi Paketi’ basligi adi
altinda duyurulmaktadir ((3).B.1.4.1).

Ogrenci is yiikii kredisi mesleki uygulamalar, uzaktan verilen dersler, staj ve projeler icin de
tanimlanmistir ve yine bilgi paketinden ulasilabilmektedir ((3).B.1.4.2). Ornegin, 6grencilerin
hedeflenen yetkinliklere ulasabilmeleri “Otelcilik Otomasyon Sistemleri” dersi ig¢in
uygulamali calismalarda sektoérde kullanilan otomasyon programlari tercih edilmektedir.

Kanitlar:

(3).B.1.4.1.Dersler ve_AKTS bilgileri
(3).B.1.4.2.Ders_Bilgi_Paketi

(3).B.1.4.3. Otelcilik_Otomasyon_Sistemleri Program_Talebi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi
Turizm ve Otel Isletmeciligi Programinda uygulama yoktur.

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi
Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda ders plan1 gdzetilerek olusturulan dersigerikleri
((3)B.1.6.1) ve staj bagvurularinda izlenecek siiregler ((3)B.1.6.2) gibiuygulamalarda
gorildiigi gibi egitim dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kurallara goreilerlemektedir.

Kanitlar:

(3)B.1.6.1.Ders_igerikleri
(4)B.1.6.2.Staj Komisyonu_Karari

B.2. Programlarim Yiiriitilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Turizm ve Otel Isletmeciligi Programmda &grenci merkezli ogretim  teknikleri
uygulanmaktadir.Derslerde 6grencilerin aktif katilimini tesvik eden cesitli yontem ve
teknikler kullanilir.Ornegin, ornek vaka inceleme, arastirma ve sunumlar, tartisma gibi
uygulamalarla Ogrencilerin arastirma, analizetme ve sunum becerilerini gelistirmeleri
saglamaktadir. Buna 6rnek onayli ders igerikleri verilebilir ((3)B.2.1.1.).

Kanitlar:

(3)B.2.1.1. Onayh_Ders_Icerikleri

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Balikesir Meslek Yiksekokulu ders bilgi paketlerinde, 6lgme-degerlendirme amacli hangi
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etkinliklerin O6grencilere yaptirilacagi ve bu etkinliklerin degerlendirmeye katkilar1 yiizde
olarak ilan edilmektedir ((4)B.2.2.1)

Derslerde degerlendirme islemleri Balikesir Universitesi Bagil Degerlendirme Y6nergesi'ne
goére yapilmaktadir. Sinav takvimi, okulumuz web sayfasinda BAUN On Lisans ve Lisans
Egitim-Ogretim ve Smav Yd&netmeligi'ne uygun olarak duyurulmaktadir ((4)B.2.2.2),

((4)B.2.2.3).

Duyurulantakvimdesinavlaragiremeyenogrencilermazeretdilekgelerinivererek,
BalikesirUniversitesiOnlisansveLisansEgitimOgretimveSinavY onetmeligi nin 21.
Maddesigeregincemazeretsinavlarinagirebilirler((4)B.2.2.4).

Kanitlar:

(4)B.2.2.1.Ders_igerikleri

(4)B.2.2.2.2022-2023 Giiz_Yariyili_Final Sinav_Duyurulari
(4)B.2.2.3.2022-2023 Bahar_Yaryili_Final Smav_Takvimi_Uzaktan
(4)B.2.2.4.2022-

2023Bahar_Yariyili Ara_Sinav_Mazeret Sinavlarina_Girecek Ogrenciler Listesi

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Balikesir Universitesi Meslek Yiiksekokulu programlarina merkezi yerlestirme ve yatay gegis
degerlendirmesonuglarina gore ilgili komisyonlarca 6grenci kabul edilmektedir.Boliimlerin
kontenjanlart  kurul karar1 ile belirlenmektedir. ((3)B.2.3.1).Yataygeciskontenjanlari,
muafiyetveintibakislemleriilgiliyonergedogrultusundakomisyonlarcadegerlendirilmektedir((3)
B.2.3.2)((3)B.2.3.3)

Kanitlar:

(3)B.2.3.1 YKS Talep_Edilecek Ogrenci_Kontenjanlari

(3)B.2.3.2 2023-2024_Yatay Gecis_Kontenjanlari

(3)B.2.3.3 Yatay Gecis_Intibaklar

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

BalikesirUniversitesiOnLisansveLisansEgitim-

OgretimveSinavYdnetmeligi'negdreyeterliliklerinonayi, mezuniyetkosullari,
mezuniyetkararsiiregleriacik, anlagilir,
kapsamlivetutarlisekildetanimlanmigvekamuoyuilepaylasilmistir.

AyricabusiirecteBalikesirUniversitesi Diploma, Diploma Defteri,
MezuniyetBelgesiileDigerBelgelerinDiizenlenmesinelliskinY énerge'den de
yararlanilmaktadir. Program
yeterliliklerinibasariiletamamlayanogrencilerediplomasiverilmektedir((3)B.2.4.1). Ayrica

“BalikesirUniversitesiOgrenciMazeretlerindeHakliveGegerliNedenlerY 6nergesi”
geregincedgrencilerkayitdondurmahakkinasahiptir((3)B.2.4.2).

Kamtlar:
(3)B.2.4.1 2022-2023_Mezunlar_Listesi_pdf
(3)B.2.4.2 2023-2024 Guz_ve Bahar Yariyili Kayit Donduranlar_pdf
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https://www.balikesir.edu.tr/site/duyuru/13029
https://www.balikesir.edu.tr/site/duyuru/13029
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../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/B.2.3.2.Yatay%20Ge�i�%20kontenjanlar�.pdf
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/B.2.3.3.Yatay%20Ge�i�%20�ntibaklar�.pdf
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MYO%20KIDR%20KANITLAR-%20�ZLEM%20ARI/B.2.4.2%202023-2024%20G�z%20ve%20Bahar%20Yar�y�l�%20Kay�t%20Donduranlar.pdf

B.3. (")grem.pe Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar

Ogrenme kaynaklari olarak ders kitaplari, ansiklopedi ve tiim kaynaklar Universitemiz
blinyesindeki Mehmet Akif Ersoy Merkez Kiitiiphanesi’ nden basili olarak ya da kiitiiphane
web sayfasi lizerinden saglanabilmektedir ((4)B.3.1.1).

BMYO siniflarinda, laboratuvar ve atdlyelerinde projeksiyon cihazlar1 bulunmakta ve derse
ait glincel kaynaklarin, gorsel ve videolarin paylagimi saglanmaktadir ((3)B.3.1.2).

Kanitlar:
(4)B.3.1.1.Merkez_Kiitiiphane Web_Sayfasi
(3)B.3.1.2.Teams_Ders_Kaynaklari

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

BMYO biinyesine 6grencilerimiz i¢in akademik danigman atama yonetmeligine uygun olarak
ilgili bolim hocalarindan danismanlar atanir ve Ogrencilerin danigman hocalarina erisimi
gerek yiiz ylize belirlenen damigsmanlik saatlerinde gerekse Microsoft Teams programi
tizerinden ¢evrimi¢i olarak siirekli olarak saglanmaktadir ((3)B.3.2.1).

Danisman her yariyil basinda akademik takvime baglhi olarakdanigsmanligini
yaptigiogrencilerin derse kayit(yeni kayit, kayit yenileme) ve segme (derssegme, ders alma,
ders ekleme ve ders birakma vb.) islemlerinde yardimci olur, dersalma ve se¢me islemlerinin
bu konudaki mevzuata (yOnetmelige, yoOnergeye, kurulkararlarina) ve ders planlarina
uygunlugunu degerlendirir ve onay verir. Boliimlertarafindan ders planlarinda yapilan
degisiklikler nedeniyle uygulanan intibaklardadgrencileri yonlendirir. Boliimdeki tiim
ogrencilerin danigman atamalari yapilmis olupdgrencilerin egitim Ogretim faaliyetleri
danisman gozetiminde yiiriitilmektedir ((2)B.3.2.2).

Kamtlar:

(3)B.3.2.1.0grenci_Danismanlik_Y énergesi

(3)B.3.2.2.Akademik_Danisman_Ornek



https://library.balikesir.edu.tr/
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/B.3.1.2.Teams%20Ders%20Kaynaklar�.png
https://drive.google.com/file/d/1ojE0iK51NtigzR4XSgGmnoQEl7XAhWAx/view
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/B.3.2.2.Akademik%20Dan��man%20�rnek.jpg

B.3.3. Tesis ve Altyapilar
Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir. B.3.1 de belirtildigi iizere yeni laboratuvarlar hizmete

sunulmustur. Ayrica yeni agilan programlarin ve mevcut programlardaki kontenjan artisinin varligiyla artan 6grenci sayisina istinaden derslik
ithtiyacinin karsilanmasi i¢in yeni siniflar ve laboratuvarlar olusturulmustur ((4)B.3.3.1), (4)B.3.3.2).

Tablo5.BALIKESIR MESLEK YUKSEKOKULU Egitim/Sosyal Alan Bilgileri*

Bifro Kontrol - Tur.
Programlar | S8 | Y | Gomk | S’ | SR | ve i | vesop | 1| MO | i | veverg | S | | g | G| Tl |
i‘;rt‘ UES Tek. = Uyg. Otel.
Derslik Adet | 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 1 1 2
M? 102 | 64 89 77 77 75 78 97 | 128 | 66 100 78 102 | 102 | 160 | 50 45 | 102
Calisma Adet 1Lab.
Ofisi M? 161
Laboratuvar | Adet | 1 1 adet ortak 3 adet ortak | Ciz.S 4 2 2 2
M? 101 40 123 60 801 150 82 | 118
Tablo 6. BALIKESIR MESLEK YUKSEKOKULU
Bilgisayar Adet | 5 Amfi | Adet 7 Konferans | Adet -
Laboratuvar: | M* | 338 M 348 Salonu M?
Kafeterya Adet | 1 Atdlye | Adet 12 Idari Adet | 13
M? | 200 M? 1384 Ofisler M? | 225
Kanitlar:

(4)B.3.3.1.Yeni_Lab
(4)B.3.3.2.Yeni_Siniflar



https://www.balikesir.edu.tr/site/haber/3881

B.3.4. Dezavantajh Gruplar
Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda uygulama bulunmamaktadir.

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sanatsal, Sportif Faaliyetler
BMY Obiinyesinde 2012 yilinda kurulan BAURIT.2012 &grenci toplulugu biinyesinde 2012
yilindan beri c¢esitli sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler gerceklestirilmektedir.
Boliimiimiizden etkinliklerde ve aktivitelerde gorevli 6grenciler bulunmaktadir ((3)B.3.5.1).

Kanitlar:

(3)B.3.5.1.BUARIT.2012

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1 Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri*

Balikesir Meslek Yiiksekokulu’nda atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri
liniversitemiz yoOnergeleri ile tanimlanmistir ve bu gercevede yliriitiilmektedir. Boliimlere
belirli niteliklere sahip akademik personel alimini saglamak amaciyla ise alma, atanma
stireglerini ayrintili olarak tanimlayan Akademik Yiikseltilme ve Atama Kriterleri Y6nergesi”
bulunmaktadir ((3)B.4.1.1).

Egitim-6gretim siirecini etkin bir sekilde yiiriitebilmek i¢in nitelikli akademik kadroya ihtiyag
bulunmaktadir. Bu sebeple boliimlerden gelen talep lizerine egitim-6gretim kadrosu i¢in
Rektorlik makamindan kadro talebinde bulunulmaktadir. Rektorlilk onaymi takiben ilgili
kanun maddeleri kapsaminda ise alinma, atanma ve yiikseltilme ile ilgili siirecler
yiiriitilmektedir ((3)B.4.1.2).

Boliimlerdeki ders gorevlendirmelerinde egitim-0gretim kadrosunun uzmanlik alanina gore
ders dagilimlar1 yapilmaktadir. Thtiya¢ dogrultusunda ders vermek iizere disaridan 6gretim
elemant segilirken alaninda uzman olmasina dikkat edilmektedir ((3)B.4.1.3).

Kamtlar:
(3)B.4.1.1.Balikesir_Universitesi_Atanma_Kriterleri_Y6nergesi
(3)B.4.1.2.Norm _Kadro_Talepleri
(3)B.4.1.3.Yabanci_Dil_Dersleri_Goérevlendirme_Talepleri

B.4.2 Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi
Boliimiiziin akademik personel listesi Tablo 7’deki gibidir((3)B.4.2.1).
Tablo 7. 2023 Yili Birim Akademik Personel Sayilari

Unvan Say1
Profesor 1
Dr. Ogr. Uyesi 1
Ogr. Gér. Dr. 1
Ogretim Gorevlisi 1

Toplam | 4



https://www.instagram.com/p/C2AW9vEIJQs/?igsh=OHUycDM0NWRvZTN1
https://www.balikesir.edu.tr/bau_yonetim/yukleme/birim/62/baun_basvuru_ve_atanma_kriterleri.pdf
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/B.4.1.2.2024%20Y�l�%20Norm%20Kadro%20Planlamas�.pdf
../../�z%20De�erlendirme%20Turizm/B.4.1.3.Yabanc�%20Dil%20Dersleri%20G�revlendirme%20Talepleri.pdf

Kanitlar:

(3)B.4.2.1.0tel_Lokanta_Ikram_Hizmetleri_Ogretim_Eleman1_Listesi

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme*

Yiiksekokulumuzda egitim faaliyetlerine yonelik dogrudan bir tesvik d&diillendirmesi
bulunmamaktadir. Fakat her yil Yiiksekokul 6gretim elemanlar1 performanslarina gore
akademik tesvik alabilmektedirler ((3)B.4.3.1), (3)B.4.3.2). Ayrica Akademik tegvik almaya
hak kazanan Ogretim elemanlar1 Rektorliikk tarafindan diizenlenen torende plaket ile
odiillendirilmektedir ((3)B.4.3.3).

Akademik tesvik basvuru ve degerlendirme siiregleri olusturulan komisyonlarca
gerceklestirilmektedir ((3)B.4.3.4). Akademik tesvik bagvuru siireci her yil Balikesir
Universitesi tarafindan duyurularak akademik tesvikin arttirilmasi hedeflenmektedir
((3)B.4.3.5).

Kanitlar:

(3)B.4.3.1.Akademik_Personel Odiil Y®6nergesi
(3)B.4.3.2.Akademik Tesvik Odenegi Basvuru Klavuzu
(3)B.4.3.3.Akademik_Tesvik Odiil T&reni
(3)B.4.3.4.Akademi_Personel Odiil Degerlendirme Komisyonu
(3)B.4.3.5.Akademik_Personel Odiil Takvimi


https://www.balikesir.edu.tr/site/akademik-kadro/172163
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B4-
B4-
B4-
B4-

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Yiiksekokulumuz, arastirma faaliyetlerini stratejik plan g¢ercevesinde belirlenen akademik
oncelikleri ile uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigcimde
yonetmeye c¢alismaktadir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyap:r ve mali kaynaklarin etkin
sekilde kullanilmas1 hedeflenmektedir.

Aragtirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel isleyisini saglamak {iizere
Yiiksekokulumuzda bir ARGE birimi ve Birimin arastirma siire¢lerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan
planlamalar1 bulunmaktadir.(1)

C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar

Yiiksekokulumuzda Arastirma gelistirme faaliyetlerinde kullanilmak i¢in bir biitge
bulunmamaktadir.Okulumuzda Arastirma Gelistirme faaliyetleri Rektorlik tarafindan
desteklenmektedir. Yiiksekokulumuzda arastirma ve  gelistirme faaliyetleri ayrica
tiniversitemiz BAP destegi ile de yapilabilmektedir. Bu projelerin tanimli siiregleri igin
Universitemiz BAP ydnergesinde bulunmaktadir ((3)C.1.2.1), (3)(C.1.2.2).

Kamtlar:
(3)C.1.2.1.Balikesir_Universitesi BAP_Y&nergesi
(3)C.1.2.2.Balikesir Universitesi BAP Y onetmelik

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi iImkanlar
Yiiksekokulumuzun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir (1).

C.2. Arastirma Yetkinligi, Isbirlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Kurumumuzda o6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
planlama ve uygulamalar (destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi
caligmalar1 vb.) asagida verilmistir.

Tablo 8. 2023 yili itibariyle Program biinyesinde yiiriitiilen proje sayilari ve biitceleri**
C o c
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TUBITAK

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) 1

Uluslararasi Kurumlar Tarafindan Desteklenen

Proje Yiiriitiiciisiiniin Bahkesir Universitesi Disindaki

Kurumlarda Oldugu Projeler

TOPLAM 1



B4-
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Kanaitlar:

(5)C.2.1.1.Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)

Proje Ekibi Basl Biitcesi
Proje No [Projenin Adi Yiiriitiicii (Y) / B?g a}‘g‘r‘{hvie (T“L§es‘
Arastirmaci (A) 3
Turizm Girigimciligi ve Turizm ., [02.08.2021
2021/081 Girisimeiliginde Yenilikgilik: Balikesir f\r(‘;fDr'K“dret Gl 17.200 TL
Ornegi 01.02.2023

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Programda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi*

Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek {izere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Tablo 9. 2023 Yilinda Diizenlenen Bilimsel Etkinliklerde Sunulan Bildiri Sayisi

BOLUM/PROGRAM ADI

Kongre

> | Sempozyum
>| Konferans
Diger**

-

Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri/ Turizm ve Otel Isletmeciligi

A: Ulusal B: Uluslararasi

Kamtlar:
(5)C.3.2.1.Bildiri_Sayulari

Birimimizde, 2023 yilinda diizenlenen bilimsel etkinliklerde sunulan bildiri sayis1 17°dir.

1 |An, O. (2023). TurizmProfesyonellerininTurizmEgitimindenBeklentileri: Uluslararasi
OtellsletmeleriOrnegi, 23. Ulusal TurizmKongresi, 13-15 Ekim 2023,




| PamukkaleUniversitesi, Denizli, 1144-11686.

Tablo 10. 2023 Yilinda Yayimlanan Makale Sayilari

BOLUM/PROGRAM ADI 1 2 3 4 5 6 7 8
Otel, Lokanta ve Tkram

Hizmetleri/Turizm ve Otel 1 1

Isletmeciligi

1.SCl, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki indekslerde

2.5Cl, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsami disindaki uluslararasi indekslerde (Alan indeksi vb.)
3.Ulakbim TR dizin

4.Ulusal kitap yazarlig1

5.Ulusal kitap editorliigii ve / veya boliim yazarligi

6.Uluslararas: kitap yazarligi

7.Uluslararasi kitap editorliigii ve / veya boliim yazarligi

8.Uzmanlik alaninda uluslararasi kitap / boliim gevirileri

Kamtlar:
(5)C.3.2.2.Makale Kitap Kitap Boliimii Sayilari

Birimimizde SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamm disindaki uluslararasi
indekslerde (Alan indeksi vb.yayimlanan makale sayis1 1°dir.

1 | Cetinkaya, T., & Giil, K. (2023). Kiiresellesme Baglaminda Ekonomik ve Teknolojik
Boyutlarin Tirk Mutfagi Algisina Etkisi. Tiirk Turizm Arastirmalar: Dergisi, 7(4), 577-
596.

Birimimizde yaymmlanan uluslararasi kitap yazarhgi sayis1 4’diir.
1 |Gil, K. (2023).  TurizmGirisimciligiveTurizmGirisimciliginde Yenilik¢ilik:
BalikesirOrnegi. DetayYayincilik, Ankara.

Tablo11.0gretim Elemanlarinin Diger Arastirma Alanlar
Boliimiimiiz 6gretim elemanlariin diger arastirma alanlari bulunmamaktadir.

'lz\ngM/ PROGRAM 1 5 3 4 5 6

1. Patent sayis1

2. Teknokent / Teknokent disindaki sirketlerde gorev alan 6gretim {iyesi sayilar.

3. Faydal1 model, tasarim, yazilim bilgileri

4.Devam eden protokol bilgileri (belediye, askeriye, milli egitim, il saglik miidiirliigii, 6zel sektor vb.)
5. Devam eden danigmanlik bilgileri (kamu / 6zel sektdr vb. danismanliklari).

6. Sergi/Sanatsal Faaliyetler

D. TOPLUMSAL KATKI




D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklarn
D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda toplumsal katki siireglerinin yonetimine
yonelikmekanizmalar bulunmamaktadir.

D.1.2. Kaynaklar

Turizm ve Otel Isletmeciligi programinda toplumsal katki faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligine
iligkinbir kaynak tahsisi bulunmamaktadir.

D.2 Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Toplumsal katki performansi ile ilgili olarak planlanmis olan faaliyetler 6grencilerin kisisel ve
mesleki gelisimine katki saglamaktadir. Ayni zamanda toplum yarar1 gozetilen etkinlikler
yerel anlamda iiniversitenin sehirle biitlinlesmesini saglayarak sehrin gelisimine katki
saglamaktadir.

Planlamalarin sistematik takibi ve yapilmis olan faaliyetlerin iyilestirilmesi amaciyla
izlenmesi ve degerlendirilmesi gelecekte planlanacak ve diizenlenecek olan etkinliklerin yol

haritas1 olacaktir. Planlamalar dogrultusunda izleme ve degerlendirmeye yonelik iyilestirme
caligmalar1 yapilmasi gereklidir ((2)D.2.1.1), (2)D.2.1.2).

Kanitlar:

(2)D.2.1.1.Turizm_ve_Otelcilik_Boliimii_Tarafindan_Altintas_Oteline Teknik_Gezi
(2)D.2.1.2.Turizmde_Yeni_Trendler_Konulu_Panel

SONUC VE DEGERLENDIRME


https://www.balikesir.edu.tr/site/haber/3768
https://www.balikesir.edu.tr/site/haber/3767

Boliimiin giiclii ve zayif yonleri ile firsat ve tehditleri 6zet olarak asagida belirtilmistir.

GUCLU YONLER

Béliimiimiiziin en giiglii yoniinii kadrolu 1 Prof., 1 Dr. gretim iiyesi, 1 Ogretim
Gorevlisi Dr. Ve 1 Ogretim Gérevlisiolmak iizere toplamda 4 &gretim elemani
bulunmaktadir.

Boliimiimiiz bu giicli  kadrosu ile her yil akademik tesvik kriterlerini
tutturabilenkadrolara sahiptir.

Boliim &grenci saymmz yillar itibari ile degismekle birlikte (II. Ogretim dahil)
yaklasik311 6grenci ile baz1 fakiilterin sahip oldugu 6grenci sayisina sahiptir.
Boliimdeki bazi dgretim elemanlarrmiz YOK/Diinya Bankas1 II.  Endiistriyel
EgitimProjesi kapsaminda 1989-1994 yillar1 arasinda Ingiltere’de teknik ve
uygulamaliegitim almis olup, alaninda uluslararasi standartlarda tecriibeye sahiptir.
Boliimiimiizde ulusal ve uluslararasi oOlgekte yerli ve yabanci markali turizm
isletmelerinde deneyimli, sektor teciirbesi olan 6gretim elemanlar1 bulunmaktadir.
Eski binada atil durumda olmakla beraber, teknik egitimin gerektirdigi giiclii
birmutfak ve servis laboratuari alt yapisina, makine ve techizata sahiptir.

Boliimiimiiz 6gretim elemanlari, i¢ cevre ve dis cevre kaynakli tehditler ile
bunlarinmezun Ogrencilerimiz {izerindeki yansimalar1 konusunda yiiksek derecede
farkindaligasahiptir.

Tarihsel tecriibeler gdstermektedir ki, kurum kurmak ve kurulan kurumlar
yasatipgelistirmek, medeniyeti gelecek kusaklara aktarmanin yegane yoludur.
Boliimiimiiz bunoktadan hareketle, istikrarli, gelenegi olan, adalete, teamiillere ve
liyakata uygun birisleyise sahiptir.

Bolimiimiiz geleneksel olarak her yil eski mezunlar ile yeni Ggrencileri panel
veseminerler yolu ile bir araya getirmekte ve nesilden nesile tecriibe aktarimini
kesintisizolarak yerine getirmektedir.

Bolimiimiiziin - kokli  gelenegi ve teamiilleri, mezundgrenciler vasitasiyla hem
okulumuz hem de boliimiimiiz i¢in iyi bir imajolusturmaktadir.

Bolimiimiize yonelik iyi imaj ise mezun Ogrencilerimizin sektdrde isbulabilmesini
kolaylastirmaktadir.

Bolimiimiiz bes yillik araliklarla sektor temsilcileri ve mezunlara yonelik
anketleryaparak, miifredati giincelleme ¢aligsmalart yapmaktadir.

Her yil sektor temsilcileri ve mezunlart davet ederek panel ve
seminerlerdiizenlemektedir.

Tim oOgrencilerin  ve Ogretim elemanlarmin  dogal {iye oldugu kalite
toplantilartyapilmaktadir.

llgelerdeki  turizm  boliimii  &grencilerine  kiyasla merkez  kampiisiinde
olmamizogrencilerin gelisimini olumlu etkilemektedir.

Ogrencilerimize yonelik kismi zamanli 8grenci istihdam saglanmasi

Staj olanaklarimiz sayesinde Ogrencilerimizin mezun olmadan teorik egitimin isyeri
uygulama egitimiyle desteklenmesi

ZAYIF YONLER



e En biiylik eksikligimiz, eski binada atil durumda tutulan uygulama mutfagi makine

veekipmanlarinin ~ kullanilamamas1 ~ sorunudur. ~ Saghk  bilimlerine  gore
tasarlanmigsmevcut binada, bu kaynaklara islerlik kazandirilabilmesi miimkiin
gorinmemektedir.

e Uygulamali egitimin yapilamamasit ciddi bir sorundur. Egitim ve G&gretim
faaliyetleritamamen teorik olarak yiiriitilmektedir. Bu durum, meslek uzmani
yetistiren birbdliim i¢in varlik nedenini inkar anlamina gelmektedir. Bu sartlar altinda
mezunedilen 6grencilerin sektorde is bulmasi giderek giiclesmektedir. Nitekim teknik
veuygulamali egitimde sektorel beklentileri belirlemeye yonelik yapilan bir
arastirmadaulasilan “en fazla sorunun uygulamali egitim ve finansmaninda yasandig1”
sonucu buyargiy desteklemektedir (Giil vd, 2015:932).

e Boliimiimiiziin ve okulumuzun akredite olmamas1 ve bir sertifikasyona sahipolmamasi
bir eksikliktir.

e Islevsel bir mezun takip sistemine sahip olunmamasi bir eksikliktir.

e Endiistri 4.0’rin gerektirdigi alt yapiya sahip degildir.

FIRSATLAR

e Bolimimiiz yaklasik 311 kisilik 6grenci kapasitesi ile bir turizm sektoriinde
bolgeselve ulusal kalkinmaya katki saglama potansiyeline sahiptir. 4. Endiistri
Devriminegegisin yasandigi glinlimiiz diinyasinda, bdylesi bir potansiyelin harekete
gecirilmesibir iilke i¢in stratejik bir kaynaktir.

e Boylesi stratejik bir kaynagin harekete gegirilebilmesi ileriye doniik vizyon, misyon
veakil gerektirmektedir. Endiistri 4.0 uygulamalarinin  6nlimiizdeki yillarda
biitiinsektorlerde oldugu gibi turizmde de dramatic degisimlere neden olacagi
ilerisiiriilmektedir (Gil ve Gil, 2018: 33). Bolimimiiz bu siirece uyum
saglamasidurumunda, yeniden eski olumlu imainja sahip olabilecektir.

e Konuk ve Oztiirk (2010:123) mesleki ve teknik egitimin yerel kalkinmay1 veekonomik
gelismeyi arttirdig gibi, esnek yapist ile kriz donemlerinde de paradigmadegisimini
kolaylastirdigini ileri siirmektedir. Projelendirilen yeni okul binasinintamamlanmasi,
boliimiimiize bu yonde islevsel firsatlar sunmaktadir.

e Balikesir ili genelinde konaklama tesisi ve diger turizm yatirimlarinin artmaegiliminde
olmast bir firsattir. Istihdam ve is birligi potansiyeli artmaktadir.

e Mesleki egitim ve uygulama bilgisine sahip kalifiye ara eleman is giiciine olan
ithtiyacin artmast

e s diinyasinda mesleki egitimde farkindaligin artmaya baslamasi

e Sehrimizde hizla gelisen turizm isletmeleriyle beraber nitelikli isgiiciine duyulan
meslek elemani talebinin siirekli yiikselmesi

e Merkez kampiiste olmamiz dolayisiyla, Kiitiiphane ve kongre merkezi olanaklarindan
yararlanilabiliyor olmasi

e Ogrencilerimizin mezun olduklarida kendi isini kurabilmelerine olanak saglayan
programlarimizin olmasi



TEHDITLER

e Yiksekokulumuz 2017 yilinda eski binaya verilen “Dayaniksizlik Raporu” ile
binaninbosaltilmas1 ve tasmilan yeni binada yer bulunamamasi, tiim laboratuvar,
makine vemalzemelerin atil kalmasina ve gilirimeye terk edilmesine neden olmaktadir.
Bugelismeler teknik ve uygulamali egitim ile “Meslek Uzmani” yetistiren
boliimiimiiziinasli islevini tamamen ortadan kaldirmakta ve sorgulanmasina neden
olmaktadir.

e Projelendirilen yeni bina yatirrminin gergeklesmeme olasiligr ciddi bir tehditdir.
Sorunun ¢oziimil i¢in yatirim planinaalinan yeni binanin acilen tamamlanmasi
gerekmektedir. Saglik bilimlerine goretasarlanmis mevcut binada, bdliim hedeflerine
ulagilabilmesi miimkiingdriinmemektedir.

e Eski binada kalan makine ve techizatin atil vaziyet de kalmasi nedeniyle uygulamali
egitimin verilemiyor olmasi, acilen makine ve techizatin bakiminin yapilmasi ve
atolyeler icin yeni bir alan tahsis edilmesi

e Universitenin kampiis ve fiziksel altyapisini iyilestirme calismalarinin halen devam
ediyor olmasi,

e Kampiis alaninda 6grencilerin kullanimina yonelik merkezi kirtasiye ve fotokopi
imkanlarinin bulunmamasi



YOKAK Performans Gostergeleri

BALIKESIiR MESLEK YUKSEKOKULU
PERFORMANS GOSTERGELERI

Ilgili Birimler

Aciklama

6- On Lisans Program Sayisi Meslek Yiiksekokullart | 18
. Fakiilteler,
7- Lisans Program Sayisi Yiiksekokullar -
8- Yiiksek Lisans Program Sayisi Enstitiler -
9- Doktora Program Sayis1 Enstitiiler -
10- Sanatta Yeterlilik Program Sayis1 Enstitiiler -
12- On Lisans Programlarindaki Ogrenci Sayist Meslek Yiiksekokullar1 | 3552
. Co . Fakiilteler,
13- Lisans Programlarindaki Ogrenci Sayisi Yiiksekokullar -
- . Tiim Akademik
. <
16- Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi Birimler 17
17- Tezli Yiiksek Lisans Ogrenci Sayis1 Enstitiiler -
18- Tezsiz Yiiksek Lisans Ogrenci Sayisi Enstitiiler -
Enstitiiler
*19- Toplam Yiiksek Lisans Ogrenci Sayist HESAPLAMA -
(1.17+1.18)
*20- Doktora Ogrenci Sayis1 Enstitiler -




BALIKESIiR MESLEK YUKSEKOKULU
PERFORMANS GOSTERGELERI

YOKAK Performans Gostergeleri Ilgili Birimler Aciklama
22- On Lisans Mezun Sayis1 Meslek Yiiksekokullart | 633
23- Lisans Mezun Sayist f{?ﬁﬁﬁﬁua -
26- Yiiksek Lisans Mezun Sayisi Enstitiiler -
27- Doktora Mezun Sayisi Enstitiiler -
*29- Universiteden Ayrilan Ogrenci Sayis1 (Mezunlar Tiim Akademik 422
Haric) Birimler

30- Yabanci Uyruklu Ogretim Elemani Sayist Fé}ll?mﬁ(rademlk -
*31- Ogretim Uyesi Sayist illl(:[cliteurlneirkHBE}?i?nler 19
*32- Ogretim Eleman1 Sayisi illl(ztéteurlnellln(%ﬁlﬁm - 61
33- idari Personel Sayisi Fé?:?m?ekrademlk 16

2. Kalite Giivence Sistemi

16- Kalite Kiiltiiriinii Yayginlastirma Amaciyla
Biriminizce Diizenlenen Faaliyet (Toplanti, Calistay, Sergi
vb.) Sayisi

Tium Akademik 20
Birimler




BALIKESIiR MESLEK YUKSEKOKULU
PERFORMANS GOSTERGELERI

YOKAK Performans Gostergeleri Ilgili Birimler Aciklama

*17- Birimin I¢ Paydaslan Ile Kalite Siirecleri

Kapsaminda Gergeklestirdigi Geribildirim Ve "é}lrrinmzi&el;ademlk 0
Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

*18- Birimin Dis Paydaslari le Kalite Siirecleri Tiim Akademik 5
Kapsaminda Gergeklestirdigi Geribildirim Ve Birimler

Degerlendirme Toplantilarinin Sayisi

3. Egitim Ve Ogretim



BALIKESIiR MESLEK YUKSEKOKULU
PERFORMANS GOSTERGELERI

YOKAK Performans Gostergeleri Ilgili Birimler Aciklama

*1- Birimin Web Sayfasindan Izlenebilen, Program Tiim Akademik
Bilgi Paketi Tamamlanmis Program Sayisinin Toplam 1

Program Sayisi'na Orant Birimler
*2- Ogrencilerin Kayitli Olduklar1 Programdan Tim Akademik )
Memnuniyet Orani (% Olarak) Birimler
3- Cift Ana Dal Yapan Lisans Ogrenci Sayist illl(z[cli?rrirkHBe;rrligr:nler -
*5- Cift Anadal Yapan Lisans Ogrenci Orani I(-Il),E3S//fEI§)A MA -

*7- Disiplinlerarasi Tezli Yiiksek Lisans Program Sayis1 | Enstitliler -

*8- Disiplinleraras1 Tezsiz Yiiksek Lisans Program

Enstitiiler =
Sayist
*9- Disiplinleraras1 Doktora Program Sayis1 Enstitiiler -
*10- Egiticilerin Egitimi Programi Kapsaminda Egitim | Enstitiiler hari¢ 18
Alan Ogretim Eleman1 Sayist Akademik Birimler
*11- Ders Veren Kadrolu Ogretim Elemanlarinin Enstitiiler harig 24

Haftalik Ders Saati Sayisinin Iki Dénemlik Ortalamasi Akademik Birimler




BALIKESIiR MESLEK YUKSEKOKULU
PERFORMANS GOSTERGELERI

YOKAK Performans Gostergeleri Ilgili Birimler Aciklama
*14- YKS Yiiksekogretim Programlar1 Ve Enstitiller Hari
Kontenjanlar1 Kilavuzunda Akredite Oldugu Belirtilen T Lang -
. Akademik Birimler
Lisans Programi Sayisi
*17- Is Diinyasinin, Mezunlarin Yeterlilikleri ile flgili | Tiim Akademik i
Memnuniyet Oran1 (% Olarak) Birimler
: . Enstitiiler Harig
*21.-
21- Ise Yerlesmis Mezun Sayisi Akademik Birimler 600
4- Arastirma Ve Gelistirme
*1- SCI, SSCI VE A&HCI Endeksli Dergilerdeki Yillik | Enstitiiler Harig 7
Yayin Sayisi (WOS) Akademik Birimler
Enstitiiler Harig
*2- Ogretim Uyesi Bagina SCI, SSCI VE A&HCI Akademik Birimler 36.8
Endeksli Dergilerdeki Yillik Yayin Sayisi HESAPLAMA (4.1/ :
1.29)
*18- Tamamlanan Dig Destekli Proje Sayisi LGB 1

Akademik Birimler

*19- Ogretim Uyesi Bagina Tamamlanan Dis Destekli
Proje Sayisi

Enstitiiler Harig
Akademik Birimler
HESAPLAMA (4.18 /
1.29)




BALIKESIiR MESLEK YUKSEKOKULU
PERFORMANS GOSTERGELERI

YOKAK Performans Gostergeleri Ilgili Birimler Aciklama

*20- Tamamlanan Dis Destekli Projelerin Toplam Enstitiiler Harig¢ )
Biitcesi Akademik Birimler

*21- Sonuglanan Patent, Faydali Model Veya Tasarim Enstitiiler Harig )
Sayisi Akademik Birimler

*22- Faal Olan Ogretim Uyesi Teknoloji Sirketi Sayisi irliztéteurﬁrkléirrﬁmer =

*23- TUBA Ve TUBITAK Odiillii Ogretim Uyesi Enstitiiler Harig )
Sayis1 (TUBA Ceviri Odiilii Harig) Akademik Birimler

*24- Uluslararas1 Odiiller irlizttljteurileiLHB?rli?‘nler -

*25- Ogretim Uyesi Basina Tezli Yiiksek Lisans HESAPLAMA (1.17/ 3
Ogrenci Sayisi 1.29)

*26- Ogretim Uyesi Bagina Doktora Ogrenci Sayist ?ES)A AEARIA AN |
5- Toplumsal Katki

*1- Birimin Kendi Yiriittiigii Sosyal Sorumluluk Tiim Akademik 3
Projelerinin Sayis1 Birimler







