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0. GIRIS
0.1. PROGRAMA AIT BILGILER

Programimiz alaminda uzman akademisyenlerden olugmaktadir. Gerekli uygulama galismalari derslerle birlikte yiiriitilmektedir. Turizm Isletmeciligi Béliimiiniin
amact, bilimsel ve kaliteli bir egitim 6gretim saglamak suretiyle turizm sektorii i¢in nitelikli is gorenler, orta ve iist kademe yonetici adaylart yetistirmektir. Bu amag
dogrultusunda iyi derecede yabanci dil bilen, iyi insan iliskileri kurabilen, analitik diisiinebilen, sorun ¢6zme, yonetim ve organizasyon bilgisi ve yetenegi gelismis,
hosgorii, nezaket, saygi, dirtistlik gibi temel sosyal degerlere sahip, liderlik ve temsil yetenegi olan nitelikli is gorenler ve yoOnetici adaylar1 yetistirilmesi
hedeflenmektedir.

1. OGRENCILER
1.1. Programa kabul edilen grenciler, programin kazandirmay: hedefledigi ¢iktilar1 (bilgi, beceri ve davranislarr) 6ngoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip
olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde g6z 6niine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

Bolim programinda verilen derslerin des 6grenme ¢iktilar giincelligini korumaktadir.
https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=28 &curSunit=14659#

BAUN Muafiyet ve Intibak islemleri Yonergesi: https://kms.kaysis.gov.tr/(X(1)S(yxbl cwnowfsfez1 aqOnla0fy))/Home/Goster/6 1839
BAUN Kurum I¢i Ve Kurumlar Aras1 Yatay Gegis Yapilmasi Esaslarina fliskin Yénerge: https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/61834
BAUN Dikey Gegis Lisans Ogrenimi Uygulama Y 6nergesi: https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/60920

BAUN Yandal Programi Yonergesi: https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/61835

BAUN Cift Anadal Programi Yonergesi: https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/61837

Ogrenciler esit agirlik puaniyla programa kabul edilmektedir.
https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2020/YKS/tablo4_26082020.pdf

1.2. Yatay ve dikey gegisle 6grenci kabulii, ¢ift anadal, yandal ve §grenci degisimi uygulamalari ile bagka kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve
kazanilmig kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar ayrintili olarak tamimlanmis ve uygulaniyor olmalidir. (Y6netmeliklere atifta bulunarak bunlarla ilgili
akis semalar1 verilmeli)

BAUN Kurum I¢i ve Kurumlar Arasi Yatay Gegis Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonerge
BAUN Dikey Gegis Lisans Ogrenimi Uygulama Y 6nergesi

BAUN Yandal Programi Y6nergesi

BAUN Cift Anadal Programi Yonergesi

1.3. Kurum ve/veya program tarafindan bagka kurumlarla yapilacak anlagmalar ve kurulacak ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak
Snlemler alinmalidir. (Erasmus, Mevlana, Farabi programlari gibi)

Erasmus+  ogrenci  degisim  hareketliligi ~ Uygulama El  Kitabt 2019  Sozlesme  Donemi  Uygulama  El  Kitabi-kal03'na  gore
yiirtitilmektedir. http://www.balikesir.edu.tr/upload/2019100913 12/files/2019%20uek.pdf

Mevlana ve Farabi programlar1 YOK 'iin almis oldugu kararlar dogrultusunda yiiriitiilmektedir.
https://farabi.yok.gov.tr/
https://mevlana.yok.gov.tr/

2019-2020 akademik yilinda Turizm Fakiiltesi Turizm Isletmeciligi Boliimiinden ve Sosyal Bilimler Enstitiisti Turizm Isletmeciligi Programindan birer 6grenci
Erasmus Ogrenim (Giden) Hareketliligine katilmustir.
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1.4. Ogrencileri ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek damsmanlik hizmeti verilmelidir.

2019-2020 Egitim-Ogretim Y1l Giiz Yartyil ve 2019-2020 Egitim Ogretim Y1l1 Bahar Yariyili pandemi donemi dncesine kadar Turizm Isletmeciligi Boliimii Orgiin
Ogretim 6grencilerine ders ve kariyer planlamasi konularinda danismanlik hizmeti verildi. Ogrencilerin kariyerlerleri konusunda yonlendirmeler yapildi.

Turizm Fakiiltesi olarak, 2003 yilindan itibaren her yil Istanbul TUYAP Fuar Alami’nda diizenlenen ve diinyanin en bityiik 5 turizm fuarindan biri olan Dogu Akdeniz
Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuari’na (EMITT) ve Travel Turkey izmir turizm fuarina katilmaktayiz. Fuarlarda agilan standlar sayesinde mezunlar ve grencilerin
bir araya gelmesi saglanirken, fuara katilan grencilerin diinyanin birgok yerinden gelen sektdr temsilcileri ile ig goriismesi yapma firsatlart da olmaktadir.

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Mezunlar Dernegi (BTIOYOMD), dgrencilerimize kariyer planlamasi hususunda onemli destek saglamaktadir.
Turizmin ihtiya¢ duydugu "egitimli i giici" olusumunda ulusal-uluslararasi fuarlara katilim, seminer, konferans, cesitli sosyal aktiviteler ve staj yerleri belirlemede
destek vermektedir. Dernek, 2020 yilinda yasanan pandemi nedeniyle iptal edilen fakat her yil gerceklestirilen Istihdam ve Kariyer Giinleri organizasyonumuzda stajer
dgrencilerin staj yerlerinin belirlenmesinde destek olmaktadir.
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1.5. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar1 seffaf, adil ve tutarli yontemlerle §lgiilmeli ve degerlendirilmelidir.
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2019-2020 Egitim-Ogretim Giiz YiliYariyilli'na kadar BAUN On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y6netmeligi: https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?
MevzuatNo=23601&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

BAUN Bagil Degerlendirme Yonergesi: https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/61844

2019-2020 Egitim-Ogretim Y1l1 Bahar Yariyili’nda yapilan uzaktan/karma egitim siirecinde diizenlenen sinavlarda grencilerden smavlarimi el yazisi ile her ders igin
acilan e-posta adresine veya sisteme yiiklemeleri talep edilmistir. Bu sayede 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun ayni islem adimlarinda hata yapip yapmadigi kontrol
edilmis olup sinav giivenligi saglanmustir.

2020-2021  Egitim-Ogretim  Yih  Giiz  Yaryili'nda  yapilacak olan smavlar i¢in smav  takvimi  olusturulmus, smavlar  kullanilmakta
Microsoft Teams programui tizerinden yapilmustir. Test sorulari ve ucu agik sorularin soruldugu bu sistemde dgrencilere daha kisitl siire verilerek, ucu agik sorulara
verilen cevaplarin gesitliligi kontrol edilerek ve testte segeneklerin yerleri degistirilerek sinav giivenligi saglanmaya ¢alisilmistir.

1.6. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve
uygulantyor olmalidir.

BAUN On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y6netmeligi: https:/www.mevzuat.gov.tr/mevzuat? MevzuatNo=23601&Mevzuat Tur=8 &Mevzuat Tertip=5
BAUN Bagil Degerlendirme Yonergesi: https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/6 1844

Ogrencilerin ders basar1 notlar dersi veren dgretim iiyeleri tarafindan "obs.balikesir.edu.tr" adresine kaydedilmektedir. Ogrencilerin mezun olabilmesi igin 240
AKTS'yi tamamlamis olmas1 gerekmektedir.

Mezuniyete iliskin degerlendirmeler Turizm Isletmeciligi Boliimii Mezuniyet Komisyonu tarafindan gergeklestirilmektedir.
http://www .balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-527
1.7. Ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimini izlemek tizere tanimli siiregler ve mevcut uygulamalar nelerdir?

2019-2020 Egitim-Ogretim Y1li Giiz Yariyili ve 2019-2020 Egitim Ogretim Y1li Bahar Yariyili pandemi dénemi 6ncesine kadar bsliim 6grencilerinin akademik ve
kariyer gelisimlerini izlemek i¢in boliim 6grencileri ile randevu sistemi ile goriismeler yapilmistir. Boliim 6grencilerimizin kariyer gelisimlerini kayit altina alabilmek
ve takip edebilmek i¢in 6zge¢mis formu olusturulmus, ve bu 6zgegmis, goriisme Oncesinde 6grencimiz tarafindan doldurulmus ve ardindan bolimiimiizce
arsivlenmistir. Ozgegmis formu 6rnegi, katilimer listelerinden bir 6rnek ve goriigmelere ait fotograflar kanit olarak sunulmustur.

Program danigmam 6gretim elemanlar1, 6grencilerin staj yeri kabul onay, staj degerlendirme, kayit yenileme, ders ekleme birakma islemlerine onay vermekle ve
dgrencilerin kayitli olduklar1 programi izlemelerinde, egitim-6gretim g¢aligmalar1 ve iiniversite yasamuyla ilgili sorunlarimn ¢6ziimiinde rehberlik yapmakla
gorevlidirler. Program, 6grencilerinin basarisim takip etme, danismanlik hizmeti verme, niteliklerini gelistirme ve izleme sorumlulugunu yiiklenmistir.
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Kariyer Goriismeleri Ogrenci Katilimei Listesi Ornegi.jpg

dgrenci goriismesi.jpg

dgrenci goriismesi -2.jpg
Kariyer Goriismeleri - Ogrenci Ozgeemis Formu.pdf

1.8. Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin gergeklestirdiginiz uygulamalar nelerdir?

2019-2020 Egitim-Ogretim Y1li Giiz Yariyilinda, ders notlari, sunumlar, kitaplar, fotograf ve video paylasimlari, 6gretim elemanimin bilgi birikimi ve sektor
tecriibesini aktarmasi, alaninda uzman davetli konusmacilarla yapilan sdylesiler gibi ¢esitli yontemler ile dersler zenginlestirilmektedir.

Ogrencilere sorular sorarak veya sorulari varsa soz almalar1 saglanarak(sozlii ya da yazili), ayrica 6devler verilerek konuya iliskin bilgi pekistirilmektedir.
Kamtlar

Ders konusu ile ilgili video.jpg

Ders icin hazirlanan slayt.jpg

ogrencilere ders ile ilgili sorulan soru ve yanitlar

1.9. Disiplinlerarasi ¢alismay tesvik eden uygulamalariniz nelerdir?

Lisans egitimi 3. ve 4. yariyillarinda Universite Segmeli Ders (USD) Sistemi uygulanarak 6grencilerimize farkli disiplinlerden ders alma imkéani sunulmaktadir.
http://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/ogrenci-isleri-daire-baskanligi-34

Disiplinlerarasi ¢aligmalar, boliimiiz 6gretim elemanlarimin akademik g¢alismalarinda da yer almakrtadir. Kamt olarak boliimiimiiz 6gretim iiyelerinden Prof. Dr.
Cevdet AVCIKURT'un ¢aligmalar1 sunulmustur.

"Zeytinyagli Yemek Kiiltiiriniin Fiizyon (Fusion) Mutfak Olgusu ile Gelistirilebilirligine Yonelik Bir Alan Aragtirmast (Edremit Korfezi Ornegi) (A Field
Investigation on the Development of the Olive Oil Culture With Fusion Cuisine Case (Example of Edremit Bay)"
https://www.jotags.org/2020/vol8_issue3 _article33.pdf

Turistlerin Saglikli Beslenme ve Diyet Danismanligi Hizmeti Alma Motivasyonuyla Gergeklestirdikleri Turizm Hareketlerinde Cekici ve Itici Faktorler: Sosyal Medya
Destekli Bir Arastirma: https://dergipark.org.tr/tr/pub/soid/issue/56292/728646

1.10. Tanimli 6grenci geri bildirim mekanizmalari (Kimya Anabilim Dali Bagkani Prof. Dr. Taner Tanrisever'in Webinar programindan faydalamilabilir.)

2019-2020 Egitim-Ogretim Y11 Bahar Yartyili'nda Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi ve Balikesir Universitesi Ogrenci Bilgi
Sistemi, 2020-2021 Egitim-Ogretim Y11 Giiz Yariyili'nda ise Microsoft Teams programu ve Balikesir Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi'nde 6gretim elemanlar ve
Ogrenciler arasinda posta ile iletisim kurulabilmektedir. Bunun yani sira geri bildirimler, kaynak elemaninin kurumsal e-posta adresi tizerinden ve senkron dersler anlik
olarak da alinabilmektedir. B6liim 6grencilerinin bu araglarla gelen geri bildirimleri, 6gretim elemani ve fakiilte yonetimi tarafindan degerlendirilmekte ve gelistirme
¢oziimleri tiretilmektedir. Ancak ¢oztiim tiretme ve gelistirme kanitlayacak teknik bir alt yap1 bulunmamaktadir.

Buna ilaveten, Microsoft Teams programi, dgrencilerin iglenen dersin sonunda bir mesaj ileterek, 6grencinin Microsoft Teams programim degerlendirmesine imkan
sunmaktadir. Ders onunda programda yer alan videonun alt kisminda yer alan degerlendirmenin, agagida sunulmustur.

Aynica, 2019-2020 Egitim-Ogretim Yih Bahar Yanyih 63renmede aldiklan dersi ve dersi veren dgretim elemanim diger boliim icin yamit verildi. Anket 6rnek
sunulmustur.
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1.11. Y1l igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii, konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle)

Turizm Fakiiltesi'nin tiim boliimlerinde egitim alan 6grencilerin katilimina agik olarak takimlar kurulmaktadir. Ancak pandemi nedeniyle devam edilememistir. ilgili
takimlar su sekildedir:

Kadin Basketbol Takimi
Erkek Basketbol Takimi
Kadin Voleybol Takimi
Erkek Voleybol Takimi
Erkek Futbol Takimi
Masa Tenisi Takimi

Birinci simif 6grencilerine tist siniflardaki 6grenciler tarafindan her yil
" Hosgeldin Partisi" diizenlenmektedir. 2019-2020 Egitim-Ogretim yilinda da bu etkinlik gerceklestirilmistir. Turizm Isletmeciligi 1. stmf 6grencilerinin ¢ogu bu
sosyal etkinlige katilmigtir.

Bolimiin 6grencileri ile yapilan goriismeler dogrultusunda Balikesir il merkezi, Balikesir'in ilgeleri, Canakkale ve Bursa gezisi diizenlenmesi planlaniyordu. 2019-
2020 Egitim Ogretim Y1ili Bahar Yariyili'nda diizenlenecek geziler igin ¢aligmalar baglamisti. Fakat pandemi nedeniyle gergeklestirilememistir. Yiiz yiize egitime
gecisle birlikte bu konu yeniden giindeme alinacaktir.

Ogrenciler, 6gretim iiyeleri ile okul disinda da bir araya gelmeyi talep etmislerdir. Iletilen bu istek dogrultusunda boliim 6grencileri ve 6gretim elemanlarimn bir araya
geldigi kahvalti organizasyonu gergeklestirigmistir. Kahvaltt organizasyonu, Balikesir merkezde faaliyette bulunan bir otel isletmesinde diizenlenmistir. Otel
isletmesinin sahibi ve genel miidiirii de bu organizasyona katilmistir; boylece dgrencilerin bir otel isletmesinde bulunmalari, isletme sahibi ve genel miidiirii ile
iletisim kurmalar1 saglanmistir. Ardindan, bir bagka otel isletmesinde de kahvalti etkinligi planlanmig ancak bu da pandemi sebebiyle ertelenmistir.

Ogrencilerimizde kurumsal baglilik olusturmak ve bu baglilig1 kuvvetlendirmek igin fakiiltemiz 6grencileri ile fakiiltemiz idari ve akademik personelinin katilacagi
bir piknik organizasyonu 2019-2020 Egitim-Ogretim yili Bahar Yariyili igin planlanmis ancak pandemi sebebiyle ertelenmistir.
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1.12. Ozel yaklasim gerektiren dgrencilerle ilgili uygulamalar (Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalar1 vb.)

Ihtiyag duyulmasi halinde yazili sinavda engelli 6grenciye refakat edecek, sinav olunan konunun terminolojisine hakim bir 6gretim elemani, okuyucu-isaretleyici /
yazict olarak gorevlendirilir.

1.13. Lisansiistii (Yiiksek Lisans/ Doktora) programlari

Turizm Isletmeciligi Yiiksek Lisans Programu ve Turizm Isletmeciligi Doktora Programi bulunmaktadir.
http://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/sosyal-bilimler-enstitusu-228

1.14. Post-doc programlara iliskin uygulamalar
Boliimiin post-doc programi bulunmamaktadir.

1.15. Uzaktan egitim siireclerine iliskin 6grenci geri bildirimleri hangi yontemlerle alinmaktadir? Bu yontemler nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?
2019-2020 Egitim-Ogretim Y1l Bahar Yariyili’nda Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi ve Balikesir Universitesi Ogrenci Bilgi
Sistemi, 2020-2021 Egitim-Ogretim Yili Giiz Yariyili’nda ise Microsoft Teams programu ve Balikesir Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden 6gretim
elemanlar1 ve §grenciler arasinda posta ile iletisim kurulabilmektedir. Bunun yam sira geri bildirimler, 6gretim elemamnin kurumsal e-posta adresi iizerinden ve
senkron dersler esnasinda anlik olarak da alinabilmektedir. Bolim 6grencilerinin bu araglarla gelen geri bildirimleri, 6gretim eleman: ve gerektiginde fakiilte yonetimi
tarafindan degerlendirilmekte ve iyilestirme odakli ¢6ziimler itiretilmektedir. Ancak ¢6ziim liretme ve iyilestirme ¢aligmalarini kanitlayacak teknik bir alt yapi

bulunmamaktadir.

Buna ilaveten, Microsoft Teams programi, senkron islenen dersin sonunda ekrana bir mesaj ileterek, 6grencinin Microsoft Teams programini degerlendirmesine imkéan
sunmaktadir. Ders sonunda programda yer alan videonun alt kisminda yer alan degerlendirmenin 6rnegi kanit olarak sunulmustur.

Ayrica, 2019-2020 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyili sonunda 6grencilere aldiklart dersi ve dersi veren 6gretim elemanini degerlendirmeleri igin asagida ekran
goriintiisti sunulan anket uygulanmistir. Anket 6rnegi kanit olarak sunulmustur.
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2. PROGRAM EGITIM AMACLARI
2.1. Degerlendirilecek her program igin program egitim amaglar1 tanimlanmis olmalidir.
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http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Geleneksel Ho%C5%9Fgeldin Partisi'nden Foto%C4%9Fraflar.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Turizm %C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi Lisans Program%C4%B1 %C3%96%C4%9Frencileriyle Kahvalt%C4%B1 Etkinli%C4%9Fi - 1.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Turizm %C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi Lisans Program%C4%B1 %C3%96%C4%9Frencileriyle Kahvalt%C4%B1 Etkinli%C4%9Fi - 2.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Turizm %C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi Lisans Program%C4%B1 %C3%96%C4%9Frencileriyle Kahvalt%C4%B1 Etkinli%C4%9Fi - 3.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Pandemi Nedeniyle Spor Etkinliklerinin %C4%B0ptali.png
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/K%C4%B1z Voleybol.png
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Microsoft Teams - Ders De%C4%9Ferlendirme.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/%C3%96%C4%9Frenci Bilgi Sistemi - Yar%C4%B1y%C4%B1l Sonu %C3%96%C4%9Frenci Anketi.jpg

Program egitim amaglari,

turizm isletmelerinde ihtiyag duyulan, iyi diizeyde yabanci dil bilen, ulusal ve uluslararasi alanda da ¢alisabilecek, temel isletmecilik bilgileri yaninda turizm alanina
hakim, yoneticilik niteliklerine, iletisim becerilerine, takim ¢aligmasina yatkin ve insani iligkilerde basaril1 bireyler yetistirmek,

turizm egitimi veren kurumlar, isletmeler ve mezunlarimiz ile isbirligi yaparak, gerek dgrencilerin daha iyi yetismesi, gerekse egitim programlarimn ve olanaklariin
stirekli glincellenmesini ve gelistirilmesini saglamak,

sektorel gelismeler dogrultusunda ortaya ¢ikan ihtiyaglar ve taleplere yonelik projeler hazirlamak, mevcut ve potansiyel sorunlarin ¢oztimiine katkida bulunmak,
yenilikleri siirekli olarak incelemek, bu konuda gerek kuramsal gerekse uygulamaya doniik akademik arastirmalar yapmaktir.

https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=518 1 #
2.2. Programlarin egitim amaglari, programlarin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen kariyer hedefleri ve mesleki beklentileri tanimina uymalidir.
Mesleki Yeterlilik Kurumu'nun seyahat acentast, servis ve dnbiiro yoneticiliklerine iliskin standartlar1 bulunmaktadir. Amaglar bu standartlarla uyumludur.

https://portal. myk.gov.tr/index.php?option=com_yeterlilik&view=arama
Kamtlar

14UY0196-6 Rev 00 Seyahat Acentasi Yneticisi.pdf
12UY0095-5 Rev 01 Servis Yéneticisi.pdf

12UY0079-5 Rev 01 On Biiro Yoneticisi.pdf

2.3. Programlarin dersleri ve ders igerikleri, ¢esitli i¢ ve dis paydaslar siirece dahil edilerek belirlenmelidir.

Bolimiin dersleri ve ders igerikleri, Boliim Kurulu Toplantis'nda dgretim tiyeleri ile goriisme yapilarak belirlenmektedir.

Kamtlar

Boliim Kurulu Kararlari.jpg
Boliim Kurulu Karari ile Belirlenen Dersler.jpg

Bolim Kurulu.jpg
Boliim Kurulu Kararlari 2.jpg

2.4. Programlarin dersleri ve ders icerikleri herkes tarafindan kolayca erisilebilecek sekilde yayinlanmis olmalidir.
Programin dersleri ve ders igerikleri herkes tarafindan kolayca erisilebilecek sekilde yaymlanmistir.
https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=518 1 #

2.5. Programlarin dersleri ve ders igerikleri i¢ ve dig paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda uygun araliklarla giincellenmelidir.

Program derslerimizin igerikleri turizm sektériinde yasanan gelismeler ve degisimler takip edilerek giincellenmektedir. Ornegin, Giincel Turizm Sorunlari ve Turizm
Politikas1 ve Planlamasi Ders igerikleri Covid-19 salgiminin yaratmis oldugu etkiler {izerine odaklanarak giincellenmistir.

Boliim dgrencileri ile yapilan goriismeler ve 6grencilerin talebi dogrultusunda Sosyal Dersler kapsaminda Miizik dersi ders planina eklendi.
Giincel Turizm Sorunlari: https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=518 1 #

Turizm Politas: ve Planlamasi: https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=518 1#

Kamtlar

Turizm [sletmeciligi- 2020-2021 Y1li Ders Plani.pdf
2.6. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin tanimli stiregler.

Program egitim amaglarinin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin tanimlt bir siirecimiz bulunmamaktadir. Belirlenmis olan mevcut programin §grenme amaglari, i¢ ve
dis paydaslarin gereksinimlerini karsilamakta olup, giindemi ve giinceli kapsadigindan dolay: boyle bir siirece gereksinim duyulmamaktir.

2.7. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin tanimli siireglerYapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tiim paydaslarin bilgilendirildigi
uygulamalar.

Program egitim amaglarinin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin tanimli bir siirecimiz bulunmadigindan dolay1 herhangi bir degisiklik ya da iyilestirme durumu s6z
konusu degildir. Bu baglamda ilgili paydaslarin bilgilendirilmesi gerekliligi bulunmamaktadir.

2.8. Program izleme ve giincelleme ¢alismalariin toplumsal katkisin gosteren kanitlar (istihdam verileri vb.)
Program egitim amaglarinin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin tamimli bir siirecimiz bulunmasa da, programin toplumsal katkisi takip edilmektedir.
Akademisyen ve sektérde istihdam edilen mezunlarimiza dair kanitlar sunulmustur.

http://www .balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-507

Kamtlar

BTIOYO Mezunu Yéneticiler ve Akademisyenler.pdf
2.9. Programin egitim amaglarina ulasip ulasmadigini, mezunlarinin ve is diinyasimn goriislerini igerecek sekilde gosteren kamitlar.
Akademisyen Mezunlarin Listesi

http://www .balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-507

Sektorde ¢alisan mezunlarin listesi ektedir ancak pandemi nedeniyle sektoriin etkilenmesi ve is giicii devir hizinin artmasi nedeniyle en giincel halini su linkten takip
etmekteyiz:


http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/14UY0196-6 Rev 00 Seyahat Acentas%C4%B1 Y%C3%B6neticisi.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/12UY0095-5 Rev 01 Servis Y%C3%B6neticisi.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/12UY0079-5 Rev 01 %C3%96n B%C3%BCro Y%C3%B6neticisi.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/B%C3%B6l%C3%BCm Kurulu Kararlar%C4%B1.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/B%C3%B6l%C3%BCm Kurulu Karar%C4%B1 %C4%B0le Belirlenen Dersler.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/B%C3%B6l%C3%BCm Kurulu.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/B%C3%B6l%C3%BCm Kurulu Kararlar%C4%B1 2.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Turizm %C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi-  2020-2021 Y%C4%B1l%C4%B1  Ders Plan%C4%B1.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/BT%C4%B0OYO Mezunu Y%C3%B6neticiler ve Akademisyenler.pdf

https://www.google.com/search?safe=strict&rlz=1C1CHBD_trTR919TR919&biw=1366&bih=657&ei=1b-3X5TFJM-
ca72Qhugl&g=in+linkedin%3 A+%22Bal%C4%B 1 kesir+%C3 %9 Cniversitesi+Turizm+%C4%B0%C5%9F letmecili%C4%9F1%22 &oq=in+linkedin%3 A+%22Bal %!
ab&ved=0ahUKEwjU4-G4mJHtAhVPzhoKHT2IAZ04HhDh1 QMIDQ&uact=5

Kamtlar

Sektordeki Mezunlar.xlsx

3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program giktilari, program egitim amaglarina ulasabilmek igin gerekli bilgi, beceri ve davramis bilesenlerinin tiimiinii kapsamal ve ilgili (MUDEK, FEDEK,
SABAK, EPDAD vb. gibi) degerlendirme ¢iktilarin da igerecek bigimde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amaglariyla tutarli olmak kosuluyla, kendilerine
6zgii ek program ¢iktilar: tanimlayabilirler.

Program Ogrenme Ciktilart:
Bu programin bagaril1 bir sekilde tamamlanmasiyla §grenciler sunlar1 yapabileceklerdir:

1. Turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular ile ilgili kapsamli ve sistemli bilgi sahibi olmak.

2. Turizm isletmeciligine 6zgii arastirma yontemleri konusunda temel diizeyde bilgi olmak.

3. Turizm isletmeciligi ile ilgili yasal diizenlemeler, meslek standartlar1 ve uygulamalar ile ilgili bilgi sahibi olmak

4. Turizm isletmeciligi ile ilgili Gnemli sorunlar ve alternatif ¢6ziim yollar1 konusunda bilgi sahibi olmak.

5. Turizm isletmeciligi ile ilgili bilgileri, kuramlari, modelleri genel olarak ve is ortaminda kullanmak ve yorumlamak.

6. Turizm igletmelerinin i¢ ve dis ¢evrelerindeki degisimleri takip etmek, akilci analizler yapmak, yorumlamak, katk: saglamak ve degisimlere uyum saglamak.
7. Turizm isletmeciligi ile ilgili planlama, 6rgiitleme, koordinasyon, yoneltme ve kontrol fonksiyonlarini yerine getirmek.

8. Turizm isletmeciligi ile ilgili bilgi, beceri ve yetkinlikleri yagam boyu dgrenme bilinciyle giincellemek ve gelistirmek.

9. Bireylerarasi ve kiiltiirlerarasi etkin iletisim kurmak ve grup ¢aligmasi yapmak.

10. Bir yabanci dili en az Avrupa Dil Portfoyii B1 Genel Diizeyi'nde kullanarak turizm isletmeciligi ile ilgili bilgileri izleyebilme ve meslektaslari ile iletisim
kurabilmek.

11. Turizm isletmeciliginin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisans1 ileri Diizeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini
kullanmak.

12. Turizm isletmeciligi ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, uygulanmasi ve sonug¢larinin duyurulmas: agamalarinda toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve etik
degerlere uygun hareket etmek.

13. Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite kiiltiirii ve kiiltiirel degerlerin korunmasi ile ¢evre koruma, is sagligi ve giivenligi konularinda yeterli bilince sahip
olmak.

https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=51 8 1 #

3.2. Program ¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan bir 6l¢me ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor
olmalidir.

Program ¢iktilarinin saglanma diizeyi, donemsel olarak gerceklestirilen bir ara sinav ve bir final sinavi ile belirlenmektedir.
Kanitlar:

2019-2020 Giiz Yartyilt Dénem Sonu Sinav Programi
http://www.balikesir.edu.tr/site/duyuru/1507

2019-2020 Giiz Yariyih Biitiinleme Sinav Programi
http://www .balikesir.edu.tr/site/duyuru/1685

2019-2020 Bahar Donemi Ara Sinav Programi
http://www .balikesir.edu.tr/site/duyuru/2066

2020-2021 Guz Donemi Ara Sinav Programi
http://www .balikesir.edu.tr/site/birim-duyuru/turizm-fakultesi-4 188

3.3. Programlar mezuniyet agsamasina gelmis olan grencilerinin program ¢iktilarim sagladiklarini kanitlamalidir.
Turizm Igletmeciligi Boliimii’niin amaglarindan biri de orta veya iist kademe yonetici adayn yetistirmektir. Lisans programinda mezuniyet asamasina gelen

dgrencilerimiz, sektorde yonetici olarak da galisabilmektedir. Dolayisiyla, Program Ciktilari igerisinde Madde 7 (Turizm isletmeciligi ile ilgili planlama, érgiitleme,
koordinasyon, yoneltme ve kontrol fonksiyonlarni yerine getirmek)’ nin saglandig, kanitlarda belge ile sunulmustur.

Kamtlar

Béliim Mezunumuz - isletme Sahibi ve Yoneticisi.jpg

4. SUREKLI IYILESTIRME
4.1. Kurulan 6lgme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin, programin iyilestirilmesine yonelik siirekli olarak kullamldigina iliskin kamtlar
sunulmalidir.

Bolimiimiiz 6grencilerine 6lgme degerlendirme sonuglart dogrultusunda eksik gériildiikleri konularda 6devler verilmektedir. Ogrenci tarafindan hazirlanan 6devler,
dgrencinin eksik oldugu konularda kendisini gelistirmesini saglanmaktadir. Ayrica §grenciye art1 puan (not) olarak donmektedir.

Turizm sletmeciligi Boliimii 3. Simf Orgiitsel Davranis Dersi kapsaminda verilen "Isletmelerde Sosyal Sorumluluk Projesi Uygulama Ornegi" konulu 6deve ait
dgrencimizin ¢aligmasi kanit olarak sunulmustur.


http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Sekt%C3%B6rdeki Mezunlar.xlsx
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/B%C3%B6l%C3%BCm Mezunumuz - %C4%B0%C5%9Fletme Sahibi ve Y%C3%B6neticisi.jpg

Kamtlar

Béliim Ogrencimiz Esra Nur Acar - Odev Ekrant.jpg
4.2. Bolimiin misyon, vizyon ve stratejik amaglart tammlanmis midir?

Bolimiin tammlanmis misyon ve stratejik amaglari bulunmamaktadir. Fakat, fakiiltemizin misyon ve stratejik amaglart boliimiin misyonunu ve stratejik
amaglarini agiklamaktadir

http://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-232 |
4.3. Boliim kalite komisyonunun organizasyon yapisi

Bolim igin olusturulmus kalite komisyonu organizasyon semasi mevcuttur.
Kanitlar

Turizm Isletmeciligi Béliimii Kalite Yénetimi Organizasyon Semasi-1.docx
2020 yil1 6z degerlendirme Komisyonu.pdf

4.4. Bolim i¢ ve dis paydaslarinin katilimimi gosteren kanitlar (toplantilar, etkinlikler, anketler ve raporlar vb.)

- Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi ev sahipliginde 15-16-17 Ekim 2020 tarihlerinde 21. Ulusal / 5. Uluslararast Turizm Kongresi igin gerekli ¢alismalar
baslamis, hazirliklar yapilmis, ancak pandemi nedeniyle kongremiz 2021 yilina ertelenmistir.

- 05.02.2020 tarihinde fakiiltemizde gerceklesen, Balikesir Universitesi Rektorii Prof. Dr. ilter KUS, Rektor Yardimeilari Prof. Dr. Mehmet NARLI ve Prof. Dr.
ibrahim TURKMEN ile Genel Sekreter Dog. Dr. Hakan ONAL’n katildigi 2019-2020 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyili Akademik Kurul Toplantisi’nda
universitemiz yonetimi ile fakiiltemiz 6gretim elemanlar1 ve idari personeli bir araya geldi. Fakiiltemiz Dekan1 Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT tarafindan geg¢mis

donemde yapilmis ve gelecek ddnemde yapilmasi planlanan faaliyetler hakkinda bilgi verilmistir.

- Yilda 2 kez yayinlanan, Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Biilteni, 2020 yilinda da Ocak-Haziran 2020 sayist ile yayinlanmistir ve Temmuz-Aralik 2020
sayisimin hazirliklart devam etmektedir (http://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-514). Son sayimiz kanitlarda sunulmustur.

- 2020 yili Turizm Haftas1 kapsaminda gergeklestirilmesi planlanan etkinlikler igin Balikesir il Kiiltir ve Turizm Miidiirii Mustafa CALTI fakiiltemizi ziyaret
etmislerdir.

- Balikesir Biiyiiksehir Belediye Baskan: Yiicel YILMAZ’ 1n bir sdylesi programu ile fakiiltemizde dgrencilerimizle bulusmas: planlanmig ancak ilgili tarihte Tiirk
Silahli Kuvvetlerimiz’in iblid’de vermekte oldugu miicadeleden Sehit haberi almamiz nedeniyle program iptal edilmistir.

- Ogrencilerin zihinlerinde tilkemizin ve ilimizin turizm potansiyeli ile ilgili fikirlerin gelismesi ve unutulmamasi bakimindan gérsel malzemenin dnemli oldugu
duistincesi ile Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi’ne Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan Tiirkiye Turizm Haritast ve Balikesir Il Turizm Haritas:
yaptirilmis ve bu haritalara fakiiltemizde yer verilmistir.

- Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Bagkanligi Turizm ve Tanitim Sube Midiirliigii Midiir Vekili Kurthan GENCEL ve ekibi, Dekanimiz
Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT'u ziyaret etmislerdir. Fakiiltemiz ve bolimiimiiz 6gretim elemanlarinin katildigi bu toplantida Balikesir'de turizmine katki saglayacak
gorisler paylasiimistir.

- Bolimiimiiz 6gretim elamanlari, turizm sektorii yatirnmeilart ve yoneticileri ile iletisim ve isbirligi igerisindedir. 2020 yili igerisinde pek ¢ok karsilikli kurumsal
ziyaretler gergeklesmis, kurumlarmn igbirligi ile turizm egitimi ve turizm sektérii igin yapilabilecek faaliyetler goriisiilmiistiir, ancak planlanan pek ¢ok faaliyet
pandemi siireci nedeniyle ertelenmistir.

- Pandemi siirecinde akademik ve sektdrel paylasimlarin saglanmasi ve mezunlarimizla aramizdaki kuvvetli bagliligimizin siirdirtilebilirligi i¢in fakiiltemiz 6gretim
tiyeleri moderatorligiinde mezunlarimizin davetli konusmact olduklar: Instagram canli yayinlart gergeklestirilmistir. Ayrica, fakiiltemiz 6gretim tiyeleri benzeri canli
yayinlara davetli konugmact olarak katilmiglardir.

- Boliimiimiiz 6gretim iiyesi Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT'un Danigma Kurulu Uyesi ve Davetli Konusmaci oldugu, 17-21 Agustos 2020 tarihleri arasinda ticretsiz
olarak ve ¢evrimi¢i ortamda gergeklesen Travel Tech Hub Seyahat Teknolojileri Festivali, Balikesir Universitesi, Istanbul Universitesi, Ozyegin Universitesi, Bilkent
Universitesi ve Hotel Linkage isbirliginde gergeklesmistir.

-Turizm Isletmeciligi Bolimii 1.smf 6grencilerimize MicrosoftTeams programi ile gevrimigi oryantasyon egitimi diizenlenmistir. Bu egitim ile, bolim 6gretim
elemanlar: tarafindan 6 grencilere Balikesir, Universite ve Boliim hakkinda bilgiler verilmistir. Ogrencilerin sorulart yanitlanmustir.

Kamtlar

2019-2020 Egitim-Ogretim Y1li Bahar Yariyili Akademik Kurul Toplantisi - 1.jpg
21. Ulusal 5. Uluslararas1 Turizm Kongresi - Afis.jpg

oryantasyon egitimi.jpg

Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Biilteni - 7. BULTEN.pdf

Instagram Canli Yayin Soylesi - 4.jpg

Seyahat Teknolojileri Festivali Travel Tech Hub 2020.jpg

Fakiiltemiz Turizm Haritalar - 2.jpg

Fakiiltemiz Turizm Haritalari - 1.jpg

Balikesir Biiyiiksehir Belediye Baskam Yiicel Yilmaz - Fakiiltemiz Ogrecileri ile Bulusma Etkinligi.jpg
2019-2020 Egitim-Ogretim Y1li Bahar Yariyili Akademik Kurul Toplantisi - 3 jpg

2019-2020 Egitim-Ogretim Y1li Bahar Yariyili Akademik Kurul Toplantisi - 2.jpg
Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT - Travel Tech Hub 2020 Hotel Linkage Certificate.pdf
Instagram Canli Yayin Soylesi - 3.jpg

Instagram Canli Yayin Soylesi - 2.jpg

Instagram Canli Yayin Soylesi - 1.jpg

Balikesir Turizm Sektérii Yoneticilerinin Fakiiltemizi Ziyareti.jpg

Balikesir il Kiiltiir ve Turizm Miidiirii Fakiiltemiz Yénetimi Ziyareti - Turizm Haftasi.jpg

4.5, Ic ve dis paydas listesi

Turizm Isletmeciligi Boliimii I¢ Paydaslari:


http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/B%C3%B6l%C3%BCm %C3%96%C4%9Frencimiz Esra Nur Acar - %C3%96dev Ekran%C4%B1.jpg
http://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-2321
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Turizm %C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC Kalite Y%C3%B6netimi Organizasyon %C5%9Eemas%C4%B1-1.docx
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- Boliimiimiiz Ogrencileri
- Fakiiltemiz Ogrencileri
- Fakiiltemiz Idari ve Akademik Kadrosu

Turizm Isletmeciligi Boliimii Dig Paydaslari:

- Balikesir Universitesi Rektorliigii

- Balikesir Universitesi Idari Birimleri

- Diger Universitelerin Turizm Egitimi Veren Onlisans, Lisans ve Lisansiistii Programlar1 Yoneticileri ve Ogretim Elemanlart
- Yiiksekogretim Kurulu (YOK)

- Balikesir Universitesi Ogrenci Topluluklart

- Fakiiltemiz ve Boliimiimiiz Mezunlari

- Balikesir Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu (BTIOYO) Mezunlar Dernegi
- BTIOYO Mezunu Akademisyenler

- BTIOYO Mezunu Ust DiizeyYneticiler

- T.C. Kiilttir ve Turizm Bakanlig1

- Balikesir 1l Kiiltiir ve Turizm Midiirligii

- Turizm Sektorii Yatirimeilari, Yoneticileri ve Calisanlar:

- Balikesir Valiligi ve Kaymakamliklar

- Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi

- Balikesir Ilge Belediyeleri

- Altieyliil Belediyesi Kent Konseyi

- Karesi Belediyesi Kent Konseyi

- Balikesir Ticaret Odas1

- Giiney Marmara Kalkinma Ajanst

- Tiirkiye Otelciler Birligi (TUROB)

- Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB)

- Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK)
- Turizm Akademisyenleri Dernegi (TUADER)

- Basin ve Medya Kuruluslari

4.6. I¢ ve dis paydas listesiOgrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen iyilestirmelere iligskin uygulamalar
Fakiiltemiz mezunlar dernegi tarafindan her yil geleneksel olarak diizenlenen gala yemegi etkinligine fakiiltemiz ve bolimiimiiz 6gretim elemanlar1 ve dgrencileri hep
birlikte katilmaktadir. Etkinlige katilmak isteyen Ogrencilerimiz, talepte bulunurlar ve bagvuranlar arasindan fakiiltemizde bir ¢ekilis yapilir. Bu siiregte
dgrencilerimizin seyahat, konaklama ve yeme-igme masraflari mezunlar dernegimiz tarafindan karsilanmaktadir. Kamtlarda 2019 yilina ait fotograf yer almakla
birlikte, 2020 yilindaki yemegimiz pandemi sebebiyle gerceklesmemistir.
Bu etkinligimizde fakiiltemizin ilk mezunlarindan mevcut 6grencilerimize kadar, kurucu 6gretim elemanlarindan su anda kadromuzda hizmet veren ogretim

elemanlarimiza kadar birkag kusak bir araya gelmekte, BTIOYO birlik beraberligi ve egitim kalitesini iyilestirmek icin fikirler iiretilmekte ve gelecek siireclere
isbirlikleri olusturulmaktadir.
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Geleneksel Mezunlar Yemegi - 2019 Antalya.jpeg
4.7. Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilim rnekleri

Ogrencilerimizin goriislerinin karar alma siireglerinde degerlendirilmesi asamasinda kullanilan aktif bir yontem, fakiiltemiz 6grenci temsilcisinin 6grencilerimizden
gelen talepleri bolim ve fakiilte yonetimine iletmesidir. Yiiksekogretim Kurumlart Ogrenci Konseyleri ve Yiiksekogretim Kurumlari Ulusal Ogrenci Konseyi

Yonetmeligi (https:/www.mevzuat.gov.tr/mevzuat? MevzuatNo=34608 &MevzuatTur=7 &MevzuatTertip=5) ne gore iki yil siire ile, 2018-2019 Egitim-Ogretim
yilinda Fakiiltemiz Ogrenci Temsilcisi gérevine Ismayil SALMANOV segilmistir. Temsilcimizin gorev siiresi dolmasina ragmen pandemi sebebiyle 2020-2021
Egitim-Ogretim Y1l fakiiltemiz 6grenci temsilcisi secimi gergeklesmemistir.

Oneri, dilek ve sikayet kutusu ile mesajlarn béliimiimiiz ve fakiiltemiz yonetimine iletilmesi de karar alma siireglerimizde kullanilan baska bir yontemdir. Benzer
sekilde, 6grencilerimizden ders aninda, yiiz-yiize goriisme veya e-posta ile alinan talepler de boliim ve fakiilte yonetimi ile paylagilmaktadir.
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4.8. Boliimiin yaptigi toplumsal katki faaliyetleri

4.9. Yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu olarak ger¢eklestirilen toplumsal katki faaliyetleri

Her y1l diizenlenen istihdam ve Kariyer giinleri, boliim 6grencilerimize, diger fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiiksekokulu 6grencilerine, turizm isletmeleri ve diger
katilimeilara 6nemli katkilar saglamaktadir.

2020 yilinda gergeklesmesi planlanan 12. istihdam ve Kariyer Giinleri' ne 88 konaklama isletmesi, 6 seyahat isletmesi olmak iizere toplam 94 isletmenin yani sira 2
sivil toplum kurulusu, 2 egitim danismanlig ve diger 6zel kuruluslarin da katilim gostermesi beklenmekteydi. Bu y1l Balikesir, Antalya, Istanbul, Aydin, Mugla ve
Izmir illerinden 283 katilimciyla etkinligin gerceklesmesi 6n goriilmekteydi. Ancak bu yil tiim diinyayr etkisi altina alan COVID-19 salgimmn ortaya gikardigi

pandemi siireci d6grencilerimizin ve farkli illerden etkinlige katilim gosterecek firmalarin sagligimi riske atmamak adina etkinlik iptal edilmistir. 2019 yili etkinligine
ait fotograflar kanitlarda sunulmustur.

4.10. Bolgesel kurumlardan sosyal sorumluluk projeleri i¢in saglanan kaynaklar
4.11. Programiniz hangi egitim programina akreditedir?

Bolimiimiizin akredite oldugu egitim programi yoktur ancak boliimiimiiz bu alandaki gelismeleri takip etmekte ve gerekli egitimleri almaktadir.
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Boliimiimiiz Sgretim tiyelerinden Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT, Dog. Dr. Giilay OZDEMIR YILMAZ ve Dr. Ogr. Uyesi Yasemin TEKIN, Yiiksekogretim Turizm
Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK) ve Turizm Akademisyenleri Dernegi (TUADER) isbirligi ile gergeklesen Degerlendirici Egitimi'ne
katilmiglardir.
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4.12. Bolum kalite belgeleri (is akislari, gorev tanimlari, organizasyon semasi vb.) hazirlanmis ve Web’den paylasima agilmig m1?
Turizm [sletmeciligi béliimiiniin kalite belgeleri(is akislari, gorev tammlari ve organizasyon semasi vb.) hazirlanmistir fakat web'den paylasima agilmamustir.

Béliimiin komisyon bagkani Dog.Dr. Giilay OZDEMIR YILMAZ aym zamanda Fakiilte Kalite Komisyonu iiyesidihttp:/www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-
fakultesi-2323.

Kalite belgeleri fakiilte diizeyinde hazirlanmis ve web'den paylagima agilmistir.
http://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-2866

http://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-2324

http://www .balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-2325

4.13. Kalite kiiltiiriinii yayginlastirma amaciyla biriminizce diizenlenen faaliyet (toplanti, ¢alistay vb.) sayisi

Egitim-6gretim uygulamalarimizda kalite kiiltiiriinii yayginlastirmak amaciyla her yariyil basinda Akademik Kurul Toplantisi yapilmakta ve bu toplantida b6liim,
fakiilte ve tiniversite ile ilgili konular giindeme alinarak goriisiilmektedir.

Ayrica, bolumiimiiz egitim-6gretim faaliyetlerinde iyilestirmeler igin bolim Ogretim elemanlart bir araya gelerek her yariyil sonunda degerlendirme toplantisi
yapmaktadir. Bu toplantida, biten yariyil degerlendirilmekte ve gelecek yariyil i¢in yeni amaglar belirlenmektedir.
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4.14. Bolumiiniiziin kendi yiriittiigii sosyal sorumluluk projelerinin sayist

Fakiiltemiz tarafindan 2020 yilinda 1 adet sosyal sorumluluk projesi yapilmistir. Bu proje ile biitgesi fakiiltemiz akademik ve idari personeli tarafindan saglanan,
“Sehitlerimize Vefa Bahgesi” ad1 ile bir meyve bahgesi olusturmak igin tiniversitemiz arazisinde fidan dikimi gergeklesmistir.
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4.15. Kurumun (Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu) uzaktan/karma egitim etkinliklerinin iyilestirilmesine doniik stratejik amag ve hedefleri
bulunmakta midir? Bu amag ve hedeflerin belirlenme yontemleri nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

4.16. Kurumun (Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu) bir uzaktan/karma egitim politikas: bulunmakta midir? Uzaktan egitim politikasi gelistirme
etkinlikleri nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir? Uzaktan egitim politikasi yoksa mevcut politika belgelerinde uzaktan egitimle iliski kurulmakta midir?

Kurumun uzaktan egitim politikasi bulunmamaktadir. Universitenin uzaktan/karma egitim politikasi kapsaminda gergeklesmektedir. 2019-2020 Egitim-Ogretim Y11
Bahar Yartyili’nda kullanmis oldugumuz uzaktan egitim sisteminde aktif 6grencisi bulunan biitlin dersler igin ayr1 basliklar agilmis ve her hafta diizenli olarak ders
notlar1 yiiklenmistir.

2020-2021 Egitim-Ogretim Y1l Giiz Yartyili'nda Microsoft Teams programu ile 6gretim elemanlarinin derslerini senkron olarak siirdiirmeleri saglanmistir. Derse ait
video kaydinin yapilmastyla 6grencilerin dersi tekrar izleyebilmeleri ve arsivlemelerine olanak saglanmistir. Derse katilan dgrencilerin listesi, ders sonunda dgretim
elemani tarafindan alinmakta ve arsivlenmektedir. Bolimiimiizde 6gretme siireglerine 6grencilerimizin aktif katilimini saglamak igin ise konuya iliskin fikirlerini

almak {izere dgrencilerimize derste soz hakki verilmekte, sorular sorulmakta ve sinif igi tartigma konulari belirlenmektedir. 2020-2021 Egitim-Ogretim Y1li Giiz
Yaruyili igin bir 6gretim elemanina ait agilmis dersler, yapilan bir derse ait ekran goriintiileri 6rnegi kanitlarda sunulmustur.
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4.17. Kurumsal performans yonetiminde uzaktan egitim performansinin irdelenmesi i¢in bir yapt planlanmig midir? Uygulanmakta midir? Nasil izlenmekte ve
iyilestirilmektedir?

Uzaktan egitim performansinin irdelenmesi i¢in bolim diizeyinde bir yap: planlanmamugtir. Uzaktan egitimin saglikli bir sekilde yapilabilmesi i¢in 6gretim iiyeleri
universitenin hazirlamis oldugu 2020-2021 Egitim Ogretim Y11 Giiz Yariyili Uzaktan Egitim Uygulamalari Ile Ilgili Esaslari'na uygun hareket etmektedir.

Ogrencilere, aldiklar1 dersleri ve dersi veren ogretim elemanlarii degerlendirmeleri igin anket uygulanmaktadir. Anket sonuglart Bélim Kurulu'nda
degerlendirilmekte ve yapilmasi gerekenler tartisilip gerekli onlemler alinmaktadir.

Bolim 6gretim iiyeleri uzaktan egitim performansini denetlemeye yonelik Microsoft Teams programi araciligiyla 6grencilerle goriigmeler gergeklestirmektedir.
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4.18. Uzaktan/karma egitim siireglerine iliskin engelsiz iiniversite uygulamalar1 nelerdir? Bunlar nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?
Boliimiimiizde engelli 6grenci olmadigi i¢in, uzaktan/karma egitim siire¢lerinde engelsiz tiniversite uygulamasi yer almamaktadir.
4.19. Kurumda uzaktan/karma egitim hizmetlerine iligkin siire¢ler tanimlanmig midir? Bunlar nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Uzaktan egitim performansinin irdelenmesi i¢in boliim diizeyinde bir yapr planlanmamistir. Uzaktan egitimin saglikli bir sekilde yapilabilmesi i¢in dgretim tiyeleri
tiniversitenin hazirlamis oldugu 2020-2021 Egitim Ogretim Y1l Giiz Yartyili Uzaktan Egitim Uygulamalar ile Ilgili Esaslari'na uygun hareket etmektedir.

4.20. Uzaktan/karma egitim siireglerinde bilgi giivenligi ve etik boyutlari saglamaya doniik faaliyetler nelerdir? Bunlar nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

06.10.2020 ve 07.10.2020 tarihlerinde Turizm Fakiiltesi 6gretim elemanlarina Microsoft Teams programinin kullanimi egitimi uygulamali olarak verilmistir. Bu
egitimde “telif haklar1 ve etik” konusuna 6zellikle vurgu yapilmistir.

Bolimiimiizde uzaktan/karma egitim siirecinde normal egitim siirecindeki miifredat uygulanmaktadir. Ders notlari, sunumlar, kitaplar, fotograf ve video paylagimlarti,
dgretim elemaninin bilgi birikimi ve sektor tecriibesini aktarmasi, alaninda uzman davetli konugmacilarla yapilan soylesiler gibi gesitli yontemler ile dersler
zenginlestirilmektedir. Derslerde verilen bilgiler, atif ve kaynakga ile sunulmaktadir.

YOK Dersleri Platformu, YOK Ulusal Tez Merkezi, Balikesir Universitesi Merkez Kiitiiphanesi araciligiyla kitap, dijital kitap, makale, tez erisimleri konularinda
dgrenciler bilgilendirilmekte ve boylece 6grencilerin genis ve giivenilir bir kaynak¢adan faydalanmalar saglanmaktadir.

Bu ve benzeri tiim uygulamalar, etik ve intihal kurallarina uygun sekilde gergeklesmektedir.
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5. EGITIM PLANI
5.1. Her programin program egitim amaglarini ve program ¢iktilarini destekleyen bir egitim plam (miifredati) olmalidir. Egitim plani bu 6lgiitte verilen ortak
bilesenler ve disipline 6zgii bilesenleri igermelidir.

Bolumiimiizde egitim amaglarini ve program ¢iktilarim destekleyen bir egitim plam (miifredat) bulunmaktadir. Egitim planimizda yer alan zorunlu ve segmeli tiim
dersler, boliim amaglarimiz ile uyumludur. Derslerin program ¢grenme ¢iktilari ile uyumuna ait 6rnekler ise su sekildedir;

Turizm Isletmeciligi Boliimii Ogrenme Ciktilar:

1. Turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular ile ilgili kapsamli ve sistemli bilgi sahibi olmak (Genel Turizm Bilgisi, Turizm Isletmeleri
Yonetimi, Seyahat Acentacihigi ve Tur Operatorliigii, Turizmde Ulasarma Sistemleri, Yat ve Marina isletmeciligi, Rekreasyon Yonetimi, Turizm
Cografyasi, Anadolu Uygarliklar, Sanat Tarihi),

2. Turizm isletmeciligine zgii arastirma yontemleri konusunda temel diizeyde bilgi sahibi olmak (Istatistik, Arastirma Yontemleri, Bitirme Projesi ve Bitirme
Projesi énerisi),

3. Turizm isletmeciligi ile ilgili yasal diizenlemeler, meslek standartlari ve uygulamalar ile ilgili bilgi sahibi olmak (Hukukun Temel Kavramlari, Is Hukuku ve
Sosyal Giivenlik, Turizm Mevzuati, Ticaret Hukuku),

4. Turizm isletmeciligi ile ilgili 6nemli sorunlar ve alternatif ¢oziim yollar1 konusunda bilgi sahibi olmak (Giincel Turizm Sorunlari, Turizm Politikasi ve
Planlamasu),

5. Turizm isletmeciligi ile ilgili bilgileri, kuramlari, modelleri genel olarak ve is ortaminda kullanmak ve yorumlamak (Staj, Onbiiro Yonetimi, Servis-Bar
Uygulamalari, Kat Hizmetleri Yonetimi, Yiyecek Icecek Yinetimi, Tiirk Mutfagt, Mutfak Yonetimi),

6. Turizm isletmelerinin i¢ ve dis ¢evrelerindeki degisimleri takip etmek, akilc analizler yapmak, yorumlamak, katki saglamak ve degisimlere uyum saglamak (Yeni
Yonetim Teknikleri, Giincel Turizm Sorunlari, Turizm Ekonomisi, Turizm Pazarlamasi, Turizmde Tanitma ve Satis Gelistirme),

7. Turizm igletmeciligi ile ilgili planlama, orgiitleme, koordinasyon, yoneltme ve kontrol fonksiyonlarim yerine getirmek (Genel Isletme, Yionetim ve
Organizasyon, Turizm isletmeleri Yonetimi, Yeni Yonetim Teknikleri, Girisimcilik I-11),

8. Turizm isletmeciligi ile ilgili bilgi, beceri ve yetkinlikleri yasam boyu ¢grenme bilinciyle giincellemek ve gelistirmek (Staj),

9. Bireyler arast ve kiltiirler arasi etkin iletisim kurmak ve grup calismasi yapmak (Orgiitsel Davranis, Insan Kaynaklar: Yonetimi, Orgiitsel Iletisim, Halkla
Itiskiler, Turizm Sosyolojisi, Avrupa Birligi ve Turizm, Uluslararast Turizm Hareketleri),

10. Bir yabanci dili en az Avrupa Dil Portfoyii B1 Genel Diizeyi’nde kullanarak turizm isletmeciligi ile ilgili bilgileri izleyebilme ve meslektaslari ile iletisim
kurabilmek (Mesleki Yabanci Dil ingilizce, II.Yabanct Dil Almanca, Rusca Dil Dersleri),

11. Turizm isletmeciliginin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisans1 ileri Diizeyi’nde bilgisayar yazilim ile birlikte bilisim ve iletigim teknolojilerini
kullanmak (Bilgisayar, Onbiiro Otomasyon Sistemleri, Konaklama Isletmeleri Otomasyon Sistemleri, Seyahat Isletmeleri Otomasyon Sistemleri, Web
Tasarimu, Bilgisayarli Muhasebe Uygulamalar, Biletleme, Merkezi Rezervasyon Sistemleri),

12. Turizm isletmeciligi ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi agamalarinda toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve etik
degerlere uygun hareket etmek(7Turizmde Etik),

13. Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite kiiltiirii ve kiiltiirel degerlerin korunmas ile ¢evre koruma, is saghg: ve giivenligi konularinda yeterli bilince
sahip olmak (Avrupa Birligi ve Turizm, Turizmde Etik, Turizm Sosyolojisi, Is Giivenligi ve ilk Yardim).
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5.2. Egitim planmnin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve davramslarin grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

- Bolimiimiiz egitim planinda yer alan, zorunlu Staj dersi ile 6grencilerimiz teoride 6grendikleri dersleri pratikte gozlemleme, 6grenme ve uygulama imkani
bulmaktadir.

- Bolimimiiz egitim planinda yer alan ve uygulama igeren dersler ise fakiiltemiz uygulama laboratuvarlarinda (Servis, Mutfak, Kat Hizmetleri, Bilgisayar)
dgrencilerimizin ilgili derste bilgi ve beceri kazanmasini desteklemektedir.


http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Uzaktan E%C4%9Fitim Uygulamalar%C4%B1 %C4%B0le %C4%B0lgili Esaslar 4.17.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/%C3%96%C4%9Frencilere Uygulanan Anket.png
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Microsoft Teams Program%C4%B1 %C4%B0le Uzaktan E%C4%9Fitim S%C3%BCreci E%C4%9Fitimi - 1.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Microsoft Teams Program%C4%B1 %C4%B0le Uzaktan E%C4%9Fitim S%C3%BCreci E%C4%9Fitimi - 3.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Microsoft Teams Program%C4%B1 %C4%B0le Uzaktan E%C4%9Fitim S%C3%BCreci E%C4%9Fitimi - 2.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Program Ama%C3%A7lar%C4%B1 - Turizm %C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi Lisans Program%C4%B1.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Turizm %C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC E%C4%9Fitim Plan%C4%B1.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Program %C3%96%C4%9Frenme %C3%87%C4%B1kt%C4%B1lar%C4%B1 - Turizm %C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi Lisans Program%C4%B1.jpg

- Sehir merkezi, ilgeleri ve diger sehirlere yapilan geziler ise ders planinda yer alan ilgili dersleri gezip gorerek dgrenmek, tecriibe etmek ve bilgiyi gorsel hafizaya
almak gibi amaglara yonelik olarak gerceklesmektedir.

- Turizm sektoriinde tilkemizin ve diinyanin 6nde gelen turizm fuarlarina grencilerimizin de katilimi saglanarak farkli bir deneyim yagsamalari, isletme yoneticileri ve
katilimeilarla iletisim kurabilmeleri, fakiiltemize ait alanda kurumumuzu temsil etmeleri ve kurumsal bagliligi yasaylp yasatma misyonunu kazanmalar

saglanmaktadir.

- Fakiiltemiz mezunlar derneginin geleneksel yemegine 6grencilerimizin de katilimi saglanarak dgrencilerimizin mezunlarimiz ve isletmeleri ile iletisim kurmalari,
insan iliskileri gelistirmeleri, mezunumuz olan yoneticilerin mesleki bilgi ve tecriibelerinden yararlanmalar1 saglanmaktadir.

- Verilen yazili 6dev ¢aligmalar1 ve Bitirme Projesi ile 6grencilerimizin aragtirma yapma, yazil iletisim, bilgisayar kullanim becerileri alaninda gelisimlerine katk:
saglamirken, 6grencilerimizin ders sunumlari ile s6zlii ve sdzsiiz iletisim, hitabiyet, 6zgiiven alanlarinda yetismeleri saglanmaktadir.
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5.3. Egitim planinin 6ngériildiigii bigimde uygulanmasin giivence altina alacak ve siirekli gelisimini saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir. (MUDEK,
FEDEK sartlarindan)

Turizm sletmeciligi Boliimii igin egitim plammn ongoriildagii bigimde uygulanmasim giivence altina alacak ve siirekli geligsimini saglayacak bir egitim yonetim

sistemi bulunmamaktadir. Fakat YOK ve YOKAK tarafindan Turizm alam igin yetkilendirilmis olan TUR AK-Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu
ile ilgili ¢aligmalar baslatilmis ve devam etmektedir.
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5.4. Egitim plani, en az bir y1llik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel bilim egitimi i¢cermelidir. (Mithendislik i¢in)
1.yariy1l; zorunlu derslerde toplam 8 kredi, 12 AKTS kredisi
2.yar1y1; zorunlu derslerdetoplam 4 kredi, 6 AKTS kredisi
3.yariyll; segmeli derslerde toplam 8 kredi, 12.AKTS kredisi
4.yariy1l; segmeli derslerde toplam 4 kredi, 6 AKTS kredisi
5.yariyil; segmeli derslerde toplam 10 kredi, 17 AKTS kredisi
6.yariy1l; zorunlu derslerde toplam 4 kredi, 8 AKTS kredisi; segmeli derslerde toplam 4 kredi 6 AKTS kredisi
7. yariy1; zorunlu derslerde toplam 4 kredi, 6 AKTS kredisi; segmeli derslerde toplam 12 kredi, 18 AKTS kredisi

8.yar1y1l; zorunlu derslerde toplam 4 kredi, 6 AKTS kredisi;segmeli  derslerde  toplam 14 kredi, 21  AKTS  kredisi
icermektedir. https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=518 1 #
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5.5. En az bir buguk y1llik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel (miihendislik, fen, saglik vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek
egitimi i¢ermelidir. (Mithendislik harici diger boliimler i¢in)

Turizm Isletmeciligi Boliimii ders planlar ilgili disipline uygun ve yeterli sayida kredi ve AKTS'de mesleki egitimi icermektedir.
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5.6. Genel egitim, egitim programimin amaglar1 dogrultusunda ve teknik igerigini biitiinleyecek sekilde olmalidir.

Turizm Isletmeciligi Bolimii'nde ilgili ders plani dahilinde teknik igerige sahip olan derslerin yan1 sira program amaglarim destekleyen genel egitim iliskin dersler de
yer almaktadir.

Turizm Isletmeciligi Boliimii B&liim Amaglart:
https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=51 8 1 #
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5.7. Ogrenciler, onceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar, ilgili standartlari ve gercekgi kisitlar1 ve kogullari igerecek bir ana uygulama/tasarim
deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

Egitim planinda yer alan dersler, senelere ve donemlere gore birbirlerini destekleyecek nitelikte, biitiinsel bir bakis agisiyla tasarlanmaktadir. Bu dogrultuda sonraki
dersin 6grenim gerekliligini 6nceden alinan dersin saglamasi sistemi dogrultusunda egitim plani olusturulmustur.

Ders planinda zorunlu olan staj uygulamast ile teorik derslerin sektorel uygulamasi da gergeklestirilmektedir.
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Ayrica fakiiltemizde bulunan Servis Uygulamalari Laboratuvari, Mutfak Uygulamalart Laboratuvarr, Kat Hizmetleri Uygulamalar1 Laboratuvari ve
Bilgisayar Laboratuvari ile dersler uygulamali olarak yapilmaktadir.
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5.8. Program tasarimi ve onayi i¢in kullanilan tanimli siiregler nelerdir?

- Uzaktan/karma egitim siireclerinde 6grenme ¢iktilarimin ve gerekli dgretim siireglerinin yapilandirilmast Boéliim Bagkani bagkanliginda Béliim Kurulu toplanarak
belirlenmigtir. Toplantida 6gretim iiyeleri tarafindan boliim derslerinin degerlendirilmesi yapilmigtir. Uzaktan/karma egitim siire¢lerinde boliimiin amag ve hedeflerine
uygun §grenme ¢iktilari tanimlanmistir. Uzaktan/karma egitim siireglerinde boliimiin 6grenme ¢iktilari yiiz yiize 6gretimin 6grenme ¢iktilari ile karsilagtirilmigtir.
Uzaktan/karma egitim siireglerindeki dgrenme ¢iktilari, yiiz yiize egitim siire¢lerindeki 6grenme ¢iktilarini karsilayacak diizeyde yapilandirilmigtir. Programlarin
tasarlanmasinda hedeflenen 6grenim ¢iktilarinin tiimiinii kapsamasi ve Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi ile uyumlu olmasi goz 6niinde bulundurulmustur. Bu kapsamda
ilgili egitim-6gretim yili ders plam netlestirilmistir. Boliim Kurulu ile alinan kararlarda boliim baskani, boliim bagkan yardimcilar1 ve boliim 6gretim {iyelerinin
bolim 6grencileriyle gergeklestirdigi planlt goriismeler de dikkate alinmustir. Boliim dgrencilerinin sosyal dersler kapsaminda 6nerileri dikkate alinarak ders planina
Miizik dersi eklenmistir. Pandemi dénemi 6ncesinde boliim 6grencileri ile yapilan gériismelerden fotograflar kanit olarak sunulmustur. Bunun yani sira fakiiltemiz
Mezunlar Dernegi ile siirekli igbirligi icerisindedir ve sektérde yer alan mezunlarin goriislerine de bagvurulmaktadir.

- Bolim 6grenim ¢iktilar ve kazanimlari kamuoyuna acik bir sekilde https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?
lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=5181 linki altinda ilan edilmistir. Boliim hakkinda; egitim tiirii (amaglar) ve hedefleri, alinacak derece, kabul
kosullar1, iist kademeye gecis, mezuniyet kosullari, 6nceki §grenmenin taninmasi, yeterlilik kosullar1 ve kurallari, istihdam olanaklari, program yeterlilikleri, ders-
program yeterlilikleri iligkisi, TYYC — program yeterlilikleri iligkisi, bulunmaktadir. Boliime ait yeterlilikler ve ders dgrenme ¢iktilar1 Tiirkiye Yiiksekdgretim
Yeterlilikler Cercevesi’ne gore hazirlanmis ve Bologna Bilgi Sistemi araciligi ile tiniversite web sayfasinda yayimlanmistir. Bologna siireci kapsaminda bolimde
verilen dersler icin program yeterlilikleri ile ders o6grenme ¢iktilar1 arasindaki iligkilendirmelere https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?
lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=5181 linkinden erisilebilmektedir.

- Boliimiimiizde derslerin AKTS kredisi, hedeflenen 6grenme ¢iktilarina ulasilmast igin gerekli is yiikiine gore belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu is yiikii 6grencinin dersle
ilgili olarak yaptig1 teorik dersleri, 6dev, proje, ara siav ve yariyil sonu sinavini igermektedir.
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5.9. Ders plani olusturulmasi/ giincellenmesi asamasina ait paydas katilimina iliskin kanitlar.

Turizm Isletmeciligi Béliimiide ders plam giincellen ve giincellenmesi sistemin ilgi katihm bolimii ve fakiiltenin ilgili kurumlari teslim edilerek
gerceklestirilmektedir.
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5.10. Program ve ders bilgi paketlerinin giincel halleri ilgili Web sayfasinda duyuruluyor mu?
Program ve ders bilgi paketleri, fakiiltemiz web sayfasi araciligiyla Balikesir Universitesi Bilgi Paketi'ne yonlendirme yapilarak duyurulmaktadir.
http://www .balikesir.edu.tr/site/birim/turizm-isletmeciligi-bolumu-243 140
https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=51 8 1 #

5.11. Programa iliskin yeterlilikler ve ders 6grenme ¢iktilar1 arasindaki iligki yapilandiriimis midir?
Programa iliskin yeterlilikler ve ders 6grenme ¢iktilart arasindaki iligki yapilandirtlmis ve boliimiin Bologna sayfasinda sunulmustur.
https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=518 1#

5.12. Her seviyedeki programda 6grenci i yiikii kredileri tanmimlanarak, paydaslarla paylagilmis midir?
Turizm Isletmeciligi Boliimii igin is yiikii kredileri tamimlanmis ve paydaslarla paylasilmistir.
Kanit:
Lisans: https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=518 1 #
Yiiksek Lisans: https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=25&curSunit=5084#
Doktora: https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=25&curSunit=5083#

5.12. Her seviyedeki programda 6grenci is yiikii kredileri tanimlanarak, paydaslarla paylasilmis midir?
Turizm Isletmeciligi igin is yiikii kredileri tanimlanmis ve paydaslarla paylasilmistir.
Kanit:
Lisans: https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=518 1 #

Yiiksek Lisans: https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=25 &curSunit=5084#
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Doktora: https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=25&curSunit=5083#
5.13. Ogrenci is yiikii kredisi mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler igin tanimlanmis midir?

Turizm Isletmeciligi Boliimii 6grenci isyiikii kredisi mesleki uygulamalarla birlikte degisim programlari, staj ve projeler i¢in tanimlanmustir.
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5.14. Programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler var midir? (Béliimler tarafindan uygulanan anket var mi?)
Programda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin belgeler yoktur.

5.15. Is yiikii temelli kredilerin geri bildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar var midir?

5.16. Ts yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimli siiregleri igeren belgeler var midir?

5.17. Uzaktan/karma egitim siireglerinde 6grenme ¢iktilarinin ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda dikkate alinan ilke ve kurallar
nelerdir? Bunlar dogrultusunda ne gibi faaliyetler yiirtitilmektedir? Bu durum nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

- Uzaktan/karma egitim siireclerinde d6grenme ¢iktilarimin ve gerekli dgretim siireglerinin yapilandirilmast Boliim Bagkani bagkanliginda B6lim Kurulu toplanarak
belirlenmistir. Toplantida 6gretim iiyeleri tarafindan boliim derslerinin degerlendirilmesi yapilmistir. Uzaktan/karma egitim siire¢lerinde béliimiin amag ve hedeflerine

uygun 6grenme ¢iktilari tanimlanmistir. Uzaktan/karma egitim siireglerinde boliimiin 6grenme ¢iktilari yiiz ylize 6gretimin 6grenme ¢iktilari ile karsilagtirilmistir.

Uzaktan/karma egitim siire¢lerindeki 6grenme ¢iktilar, yiiz yiize egitim siire¢lerindeki 6grenme ¢iktilarim karsilayacak diizeyde yapilandirilmistir. Programlarin
tasarlanmasinda hedeflenen 6grenim ¢iktilarinin tiimiinti kapsamasi ve Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi ile uyumlu olmasi goz 6niinde bulundurulmustur. Bu kapsamda
ilgili egitim-6gretim yili ders plam netlestirilmistir. B6liim Kurulu Karar1 kanit olarak sunulmustur. Kararlar alinirken bsliim bagkani, boliim baskan yardimeilar: ve
bolim ogretim tiyelerinin bolim 6grencileriyle gergeklestirdigi planli goriismeler de dikkate alinmustir. Yapilan goriismelerde boliim dgrencileri sosyal dersler

kapsaminda bazi ders 6nerilerinde bulunmuslardir. Béliim Kurulu Toplantisi’nda 6grencilerin onerileri dikkate alinarak Miizik dersi konulmustur. Pandemi donemi
baslamadan kisa bir siire 6nce boliim grencileri ile yapilan goriismelerden fotograflar kanitlarda sunulmustur. Ayrica, fakiilte, Mezunlar Dernegi ile siirekli isbirligi

icerisindedir ve sektorde yer alan mezunlarin goriislerine de bagvurulmaktadir.

- Bolim 6grenim ¢iktilar ve kazanimlari kamuoyuna acik bir sekilde https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?
lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=5181 linki altinda ilan edilmistir. Boliim hakkinda; egitim tiirii (amaglar) ve hedefleri, alinacak derece, kabul
kosullari, iist kademeye gecis, mezuniyet kosullari, 6nceki 6grenmenin taninmasi, yeterlilik kosullar1 ve kurallari, istihdam olanaklari, program yeterlilikleri, ders-
program yeterlilikleri iligkisi, TYYC — program yeterlilikleri iligkisi, bulunmaktadir. Boliime ait yeterlilikler ve ders dgrenme ¢iktilar1 Tiirkiye Yiiksekdgretim
Yeterlilikler Cergevesi’ne gore hazirlanmis ve Bologna Bilgi Sistemi araciligi ile tiniversite web sayfasinda yayimlanmistir. Bologna siireci kapsaminda bolimde
verilen dersler igin program yeterlilikleri ile ders Ogrenme ¢iktilar1 arasindaki iligkilendirmelere https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?
lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=5181 linkinden erisilebilmektedir.

- Bolumiimiizde derslerin AKTS kredisi, hedeflenen 6grenme ¢iktilarina ulasilmasi igin gerekli is yiikiine gére belirlenmeye ¢alisilmustir. Bu is yiikii, 6grencinin dersle
ilgili olarak yaptig1 teorik dersleri, ddev, proje, ara sinav ve yariyil sonu siavini igermektedir.
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5.18. Programlarin tasarimi ve onayi siiregleri ile uzaktan egitim sistemi, alanlar/bgliimler arasinda ortaya ¢ikabilecek yiiz yiize ve uzaktan egitim gereksinimi
farkliliklarini kargilayabilecek esneklige sahip midir? Bu durum nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Boliumiimiizde, uzaktan egitim sisteminin yeterliligini 6l¢mek adina bir degerlendirme sistemi ya da 6grencilere uygulanan bir anket 6l¢timii bulunmamaktadir. Ancak
dgrenciler, uzaktan egitim siirecinde, online derslerde 6gretim elemanlarina ders ile ilgili istek, beklenti ve sorunlarini iletebilmektedir.

5.19. Kurumsal performans yonetiminde uzaktan egitim performansimn irdelenmesi igin bir yap1 planlanmig midir? Uygulanmakta midir? Nasil izlenmekte ve
iyilestirilmektedir?

-Bolumiimiizde, kurumsal performans yonetiminde uzaktan egitim performansinin irdelenmesi igin bir yap1 planlanmamustir.
5.20. Uzaktan egitim sistemi yeterlik temelli bir 6l¢gme ve degerlendirme alt sistemine sahip midir? Bu sistem nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Bolumiimiizde, uzaktan egitim sisteminin yeterliligini 6lgmek adina bir degerlendirme sistemi ya da grencilere uygulanan bir anket 6l¢timii bulunmamaktadir. Ancak
dgrenciler, uzaktan egitim siirecinde, online derslerde 6gretim elemanlarina ders ile ilgili istek, beklenti ve sorunlarini iletebilmektedir.
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5.21. Uzaktan/karma egitim siireglerinde sinav giivenligini saglamak i¢in (uzaktan ve 6rgiin sinavlarda) ne gibi tedbirler alinmaktadir? Bunlar nasil izlenmekte ve
iyilestirilmektedir?

Uzaktan/karma egitim siirecinde 2019-2020 Egitim-Ogretim Yili Bahar Yariyili’'nda siavlar UZEM fiizerinden yapilmig, 6grencilerden smavlarmi el yazist ile
yazmalart ve her ders igin agilan e-posta adresine veya UZEM sistemine yiiklemeleri talep edilmistir. Bu sayede 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun ayni islem
adimlarinda hata yapip yapmadigi kontrol edilmis olup sinav giivenligi saglanmistir.

2020-2021 Egitim-Ogretim Y1li Giiz Yariyili'nda yapilan smavlarin takvimi olusturulmustur ve smavlar kullamlmakta olan Microsoft Teams programi {izerinden
yapilmaktadir. Test sorulari ve ucu agik sorularin sorulabilecegi bu sistemde dgrencilere daha kisitl siire verilerek, ucu agik sorulara verilen cevaplarin gesitliligi
kontrol edilerek ve testte segeneklerin yerleri degistirilerek sinav giivenligi saglanmaktadir.

Sinav giivenliginin saglanmasinda iiniversite tarafindan bildirilen kurallara uyulmaktadir. Ogrencilere de gerekli agiklamalar yapilmaktadir. Ogretim elemanlar1 son
derslerinde 6grencilere sinavla ilgili bilgiler vermislerdir. Derslerde deneme sinavi yapilmustir. http://www.balikesir.edu.tr/site/duyuru/4231
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Ayrica, 2020-2021 Egitim-Ogretim Y1li Giiz Yariyili'nda yapilacak olan vize sinavlari igin fakiiltemiz 6gretim iiyesi Prof. Dr. Ali Kemal GURBUZ tarafindan
"Microsoft Teams Programu ile sinav olusturma, sinav uygulama, sonuglari degerlendirme, sinav giivenligi” konularim igeren bir egitim verilmistir. Egitim gorselleri
kanitlarda sunulmustur.
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5.22. Uzaktan/karma egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve dier yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin kriterler ve siiregler belirlenmis
midir? Izleme ve iyilestirme faaliyetleri nasil yiiriittilmektedir?

Diploma ve derecelendirme hususlarinda bir degisiklige gidilmemistir. Ogrenciler yapilan asenkron egitim ve sinavlar sonrasinda almalari gereken kredileri
tamamlamig ve mezun edilmislerdir. Mezun agamasina gelmis tiim 6grenciler stajlarini tamamlamiglardir.

5.23. Uzaktan/karma egitim siireglerine 6zgii olarak belirlenen §grenme yontem ve yaklasimlari nelerdir? Bu yontemler bireysel farkliliklari, engelleri ya da erisim
kisitlarini gozetmekte midir? Bunlari izlemek ve iyilestirmek i¢in neler yapilmaktadir?

Uzaktan / karma egitimde tiniversitenin 6grenme yontemi ve yaklasimlar1 uygulanmaktadir.

https://uzem.balikesir.edu.tr/ogretim-elemani-microsoft-teams-kilavuzlari/

5.24. Uzaktan/karma egitim siireglerinde kullanilmak tizere belirlenen 6l¢gme-degerlendirme yontem ve yaklagimlari nelerdir? Degerlendirme bigim ve araglari
dgrencilerin erisim farkliliklarini kapsayacak bigimde ¢esitlendirilmis midir? Bunlari izlemek ve iyilestirmek igin neler yapilmaktadir?

Bolumiimiizde ara sinav ve final sinavlari uzaktan / karma egitim programi onun tizerinde (online) olarak Microsoft Teams iizerinden diizenlenmektedir. Uzaktan
egitim sinavlar, Office365 Programlama Forms uygulamasi (https://forms.office.com/) Ogrenciler, Formlar uygulamasi ile sinav smavlara bilgisayar, tablet ve cep
telefonlarindan girebilmektedir.

Dersin Ogretim Eleman1 Teams programi iizerinden gonderilen 6devlerin 6grencilere teslimini takip edebilmektedir.

Online smavlar kullanilan farkli bir degerlendirme deneyimi bulunmamaktadir. Ancak sinav sinav, yiiksek teknolojik imkansizliklari, bulunduklari ortamin uygun

oldugu gibi sebeplerden §gleden sonra kameralarin1 agma zorunlulugu getirilmemektedir. Ayrica tiniversitemizde; sinavlara engelsiz erisim saglamak adina, gorme ve
isitme engelli 6grencilerimiz i¢in kullanilan Microsoft Teams kendi altyazi, seslendirme gibi bazi kullanicilar kullaniimaktadir.
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5.25. Uzaktan/karma egitim siireglerinde igerik gelistirmeye 6zgii olarak belirlenen ilkeler nelerdir? Bunlar nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Uzaktan egitim siirecinde ders igerikleriyle ilgili 6nemli bir degisiklik olmamustir. Giincel Turizm Dersi ve Turizm Politikasi ve Planlamasi derslerinde ders igerigine
Covid 19 ve Turizm konusu eklenmistir. dhttps://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=5181

-Ogretim Ogrencileri, 6gretme, ilk hafta boyunca derslerinde islenecek konular, dersin 6grenme giktilari ve yararlanabicelekleri kaynaklarla ilgili bilgiler vermislerdir.
-Bazi derslerde problem problemleri paylasirken, bazi dersler de ise kitap ve 6nerilerinde bulunulmaktadir.
-Dersler, islenen konularla ilgili belgesel ve egitim videolari ile desteklenmektedir.
-Derslerde dgrenci girisimimini en yiiksek seviyede tutabilmek i¢in soru-cevap boliimleri yapilmakta ve ayrica konuya boyama s6z hakk: verilmektedir.
-Boliim Uzaktan Egitim Egitim Merkezinde Egitim Kaynaklara Proxy Hizmeti Aracilig1 fle Ulasabilmektedir. http://kutuphane balikesir.edu.tr/uzaktan-erisim -
5.26. Uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilen program ve derslerin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin tanimli siirecler nelerdir?

2019-2020 Egitim-Ogretim Y1l1 Bahar Yariyili’nda kullanmis oldugumuz uzaktan egitim sisteminde aktif 6grencisi bulunan biitiin dersler igin ayr1 basliklar agilmis
ve her hafta diizenli olarak ders notlari yiiklenmistir. 2019-2020 Egitim-Ogretim Y1li Bahar Yariyili'nda agilmis smiflar ve yiiklenen ders notlarma ait ekran
goriintiisti kamit olarak sunulmak istenmistir ancak Uzaktan Egitim Portali bakim asamasinda oldugu igin ilgili bilgi temin edilememistir.

2020-2021 Egitim-Ogretim Yili Giiz Yariyili'nda aktif olarak kullanmakta oldugumuz Microsoft Teams programi ile 6gretim elemanlarinin yiiz yiize egitim
veriyormus gibi ders saatinde senkron olarak derslerini siirdiirmeleri saglanmis olup, yapilan kayitlar ile dgrencilerin dersi birden fazla kez izleyebilmeleri ve
indirmelerine olanak saglanmistir. Katilime listeleri, gretim elemanlar: tarafindan alinmaktadir. Bolimiimiizde 6gretme siireglerine 6grencilerimizin aktif katilimini
saglamak igin konuya iliskin fikirlerini almak tizere s6z hakki verilmekte ve simf igi tartisma konular1 belirlenmektedir. 2020-2021 Egitim-Ogretim Y1l Giiz Yariyili
icin bir 6gretim elemanina ait agilmis dersler, yapilan bir derse ait ekran goriintiileri ve ders katilimei listesi 6rnegi asagida sunulmustur.
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6. OGRETIM KADROSU
6.1. Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak tizere, 6gretim tiyesi-6grenci iliskisini, 6grenci danismanligini, iiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi,
mesleki kuruluslar ve igverenlerle iliskiyi stirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarim kapsayacak bigimde sayica yeterli olmalidir.

Turizm Isletmeciligi Bolimii 6grencilerimize kaliteli egitim vermek, onlarla daha yakindan ilgilenip donanimli 6grenciler yetistirmek i¢in akademik kadrosunu siirekli
giiclendirmektedir. Boliimiimiiz kadrosunda 4 profesor doktor, 2 dogent doktor, 1 doktor Ogretim iiyesi, 2 arastirma gorevlisi doktor ve bir arastirma
gorevlisi bulunmaktadir. Béliimdeki 6gretim elemanlarinin temel gorevi ilgili programlarindaki dersleri yiiriitmek ve arastirma yapmaktir. Ders vermekle yiikiimli
olan tiim dgretim elemanlarinin 6zgegmisleri, hem BAUN Bilgi Sisteminde hem de YOK Akademik sistemi {izerinden siirekli olarak giincellenmektedir. Ayrica ilgili
gérev tamimlar1 da birim web sitemizde yayinlanmigtir. Boliimiimiizde yer alan dgretim elemanlari; Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT, Prof. Dr. Yusuf AYMANKUY,
Prof. Dr. Ahmet KOROGLU, Prof. Dr. Onder MET, Dog. Dr. Bayram SAHIN, Dog. Dr. Giilay OZDEMIR YILMAZ, Dr. Ogr. Uyesi Yasemin TEKIN, Ars. Gér. D
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Cemali BUZLUKCU, Ars. Gor. Dr. Sultan KILIC ve Ars. Gor. Musa OFLAZ'd1r.
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6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir.

Turizm Isletmeciligi Béliimii biinyesinde gorev yapan 4 Profesér Doktor, 2 Dogent Doktor, 1 Doktor Ogretim Uyesi, 2 Arastirma Gorevlisi Doktor ve 1 Arastirma
Gorevlisi, programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini, degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglayacak niteliklere sahiptir.

Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT akademik bilgileri: http://www.balikesir.edu.tr/portal/personel/view?id=644
Prof. Dr. Yusuf AYMANKUY akademik bilgileri: http://www.balikesir.edu.tr/portal/personel/view?id=360
Prof. Dr. Ahmet KOROGLU akademik bilgileri: http://www.balikesir.edu.tr/portal/personel/view?id=820

Prof. Dr. Onder METakademik bilgileri: http://www.balikesir.edu.tr/portal/personel/view?id=172

Dog. Dr. Bayram SAHIN akademik bilgileri: http://www.balikesir.edu.tr/portal/personel/view?id=578

Dog. Dr. Giilay OZDEMIR YILMAZ akademik bilgileri: http://www.balikesir.edu.tr/portal/personel/view?id=6
Dr. Ogr. Uyesi Yasemin TEKIN akademik bilgileri: http://www.balikesir.edu.tr/portal/personel/view?id=1069
Ars. Gor. Dr. Cemali BUZLUKCU akademik bilgileri: http://www.balikesir.edu.tr/portal/personel/view?id=380
Ars. Gor. Dr. Sultan KILIC akademik bilgileri: http://www.balikesir.edu.tr/portal/personel/view?id=591

Ars. Gor. Musa OFLAZ akademik bilgileri: http://www.balikesir.edu.tr/portal/personel/view?id=381

6.3. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlari saglamaya ve gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

Turizm Isletmeciligi Bolimii 6gretim tiyesi atama ve yiikseltme, "Balikesir Universitesi Ogretim Uyesi Kadrolarina Bagvuru ve Atanma/Yeniden Atanma Kriterleri"
dogrultusunda gergeklestirilmektedir.

Kritere iligkin kanitlar sunulmustur.
Kanitlar

bau basvuru ve atanma kriterleri.pdf

6.4. Ogretim elemanlarimn 63renci merkezli 6gretim konusunda sertifika ve belgeleri

Turizm Isletmeciligi B6liimii'nde bulunan gretim elemanlarimn 6grenci merkezli 6gretim konusunda sertifika ve belgeleri bulunmamakla birlikte ilerleyen siiregte
s6z konusu egitimlerin gergeklestirilmesi i¢in Balikesir Universitesi Siirekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi ile iletisim kurulmasi planlanmaktadir.

6.5. Egiticilerin egitimi program igeriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme yaklasimina iligkin uygulamalar.

Turizm Isletmeciligi Boliimii 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli 6gretim konusunda sertifika ve belgeleri bulunmamasina ragmen, bsliim biinyesinde verilen
egitimlerde Ggrenci merkezli 6grenme-ogretme yaklasimi benimsenmektedir. Bu kapsamda, Balikesir Universitesi Kalite Koordinatorliigii tarafindan hazirlanan
ogretim elemanlar1 ve ders degerlendirme anketi araciligiyla dgrencilerden toplanan veriler ve dgrencilerle birebir gerceklestirilen toplantilar geribildirim amaciyla
kullanilmaktadir. Bununla birlikte boliim ders plaminda yer alan uygulamali derslere §grencilerin katiliminin saglanmasi ile birlikte ders kazanimlarim1 maksimize
etmeleri ve bireysel sunumlar gergeklestirmeleri tesvik edilmektedir. Yalmizca yiiz yiize egitimlerle kalmayip, zorunlu staj uygulamasi ile de bu durum
desteklenmektedir. Fakiiltemiz biinyesinde her yil diizenli olarak gerceklestirdigimiz Istihdam ve Kariyer Giinleri programi ile 6grencilerin sektor temsilcileriyle
bulusmasi ve egitimlerini yaprak ve yasayarak desteklemeleri saglanmaktadir.

Kamtlar

istihdam ve kariyer giinleri.JPG

istihdam ve kariyer giinleril.jpg
TURIZM ISLETMECILIGI 2020-2021 DERS PLANILpdf

6.6. Akademik kadronun uzmanlik alan ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik uygulamalar.

Turizm Isletmeciligi Boliimii'nde yer alan teorik ve uygulamali dersleri yiiriiten 6gretim elemanlari, ilgili derslerin yiiriitiilmesi konusunda, 6rgiin veya yaygin egitim
kurumlarinda aldiklar1 egitimler ve katildiklar: sertifika programlart itibariyle donanimsal yeterlilige sahiptir.

Kamitlar

Elektra Sertifikasi Sn. Cemali BUZLUKCU.pdf
Turizm Isletmeciligi Ders Plani.pdf

6.7. Egiticilerin egitimi uygulamalarina iligkin kanitlar. (kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.)

6.8. Ogretim elemanlarinin siireclerin planlanmasi ve iyilestirilmesine katilimia iliskin kanitlar
Turizm Isletmeciligi Bolimii biinyesinde gergeklestirilen etkinlikler, sektér temsilcilerinin 6grencilerle bulusturulmasina iligkin planlamalar, derslere ve ogretim
elemanlarina iligkin geribildirimlerin degerlendirilmesi, gorevli 6gretim elemanlarinin mesleki ve akademik gelisimleri ile ilgili hususlarin takibi,, ders planlarinda yer
alan derslere ait gorevlendirmelerin 6gretim eleman: yeterlilikleri goz niinde bulundurularak gergeklestirilmesi ve benzeri husular, diizenli olarak gergeklestirilen

bolim kurul toplantilarinda ele alinmaktadir.

6.9. Arastirma performans gostergeleri (6gretim elemanlarinin y1l igerisindeki yayin kiinyeleri)


http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/bau_basvuru_ve_atanma_kriterleri.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/istihdam ve kariyer g%C3%BCnleri.JPG
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/istihdam ve kariyer g%C3%BCnleri1.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/TURIZM ISLETMECILIGI 2020-2021  DERS PLANI.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Elektra Sertifikas%C4%B1 Sn. Cemali BUZLUK%C3%87U.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Turizm %C4%B0%C5%9Fletmecili%C4%9Fi Ders Plan%C4%B1.pdf

Ogretim elemanlarinin yil igerisindeki yayin kiinyeleri kanit olarak sunulmustur.
Kamtlar

BILIMSEL CALISMALAR .docx

6.10. Kalkinma hedefleriyle uyumlu arastirma faaliyetleri

6.11. Yiritilen projeler ve arastirmalar kapsaminda yapilan stratejik ortakliklar nelerdir? (Kamu veya 6zel)
6.12. Ortak aragtirmalardan iiretilen ¢aligmalar (projeler, yaynlar, raporlar vb.)

6.13. Y1l i¢inde yiiriitiilen es/ ortak damigmanlik (unvan, isim, soy isim, tez adi, tez danigmam bilgileri ile beraber)

2020 itibariyle 2 es danigsmanlik mevcuttur.
Kamtlar

Es Damisman (1).pdf
6.14. Sonuglanan patent, faydali model, tasarim ve yazilim sayis1 ve bilgileri (Kiinye bilgisi)
Turizm Isletmeciligi Boliimii'nde sonuglanan patent, faydali model, tasarim ve yazilim bulunmamaktadir.
6.15. Tamamlanan dis destekli proje sayist ve bilgileri ( Kiinye bilgisi) (BAP projeleri hari¢)
Turizm Isletmeciligi Boliimii'nde tamamlanan dis destekli proje bulunmamaktadir.
6.16. TUBA ve TUBITAK édiillii 6gretim iiyesi sayis1 ve bilgileri (Unvan, isim, (TUBA geviri 6diilii hari¢) (TUBITAK yayin tesvik harig)
Turizm Isletmeciligi Boliimii'nde TUBA ve TUBITAK odiillii 6gretim tiyesi bulunmamaktadir.
6.17. Uluslararas: 6diiller (kurumsal bazda, kurum adina ya da resmi olarak kurum ile baglantili olarak alinan ddiiller)
Turizm Isletmeciligi Boliimii'nde kurumsal bazda, kurum adina ya da resmi olarak kurum ile baglantili olarak alinan &diil bulunmamaktadir.

6.18. Ogretim elemanlarinin uzaktan/karma egitim siirelerine doniik teknik ve pedagojik yetkinliklerini arttirmak igin neler yapilmaktadir? Yetkinlik gelistirmede
stireklilik saglanabilmekte midir? Bu etkinlikler nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Turizm Isletmeciligi Boliimii 6gretim elemanlarimin uzaktan eitim faaliyetlerinin yuritiilmesindeki teknik ve pedagojik yetkinliklerinin artirilmasina ydnelik
calismalar, Balikesir Universitesi biinyesinde faaliyet gosteren Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi'nin vermis oldugu egitimler ile Turizm Fakiiltesi ve
bolim yonetiminin konuya iliskin olarak diizenli araliklarla gergeklestirilen ¢evrimigi ve yiizyiize toplantilar araciligiyla saglanmaktadir.

Balikesir Universitesi Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi Youtube Kanali: https://www.youtube.com/c/Bauzem
Kamtlar

uzaktanegitimgelistirme (4).jpg
uzaktanegitimgelistirme (7).jpg
uzaktanegitimgelistirme (1).jpg
uzaktanegitimgelistirme (6).jpg

7. ALTYAPI
7.1. Sinuflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulasmak i¢in yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimei
olmalidir.

Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde bulunan 17 simf, 2 uygulama laboratuvari, 1 konferans salonu, 1 kiitiiphane, 1 bilgisayar laboratuvari,tiim

boliimlerin kullanimina sunulmustur. ilgili unsurlarda, 6grenci ve akademik personel kullanimina sunulmus 103 masaiistii ve 52 diziistii bilgisayar ile 30 projeksiyon
cihazi, 1 baski makinesi, 1 fotokopi makinesi, 1 kamera, 7 tarayict ve 60 yazici ile donatilmustir.

Kamtlar
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7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki
gelisimlerini destekleyen ve dgrenci-ogretim iiyesi iliskilerini canlandiran uygun altyapt mevcut olmalidir.

Sektor, mezunlar, ileri kisisel gelisimlerini saglamaya destek uzmanlar okula ilerletmekle bulugmalari.

Kamtlar

Ders disinda etkinliklerden goériintiiler.png
Ders disinda etkinliklerden gériintiiler 1.png

7.3. Programlar 6grencilerine modern miithendislik araglarim kullanmay: 6grenebilecekleri olanaklart saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin
egitim amaglarim destekleyecek dogrultuda, 6grenci ve 6gretim tiyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalari i¢in yeterli diizeyde olmalidir.


http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/B%C4%B0L%C4%B0MSEL %C3%87ALI%C5%9EMALAR.docx
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http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/7.JPG
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/9.JPG
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/5.JPG
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/2.JPG
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/1.JPG
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/3.JPG
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http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Ders d%C4%B1%C5%9F%C4%B1nda etkinliklerden g%C3%B6r%C3%BCnt%C3%BCler 1.png

Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi 1 adet bilgisayar laboratuvari tiim boliimlerin sifresini ¢ozebilirsiniz. Ayrica, 103 adet masaiistii ve 52 adet diziistii bilgisayar
ile 30 adet projeksiyon cihazi, 1 adet baski makinesi, 1 adet fotokopi makinesi, 1 adet kamera, 7 adet tarayict ve 60 adet yazic1 6grenci ve akademik personelin
yapilabilir.

Kamtlar

Teknolojik Kaynaklar.jpg

7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklar1 egitim amaglarina ve program giktilarina ulasmak igin yeterli diizeyde olmalidir.

Fakiiltede turizm isletmeciligi ile ilgili oldukg¢a zengin bir kiitiiphane vardir. Turizmle ilgili gesitli yerli siireli yaymlarin yaninda bazi yabanci siireli yaymlar da
mevcuttur. Ayrica, isletme ve iktisat ile ilgili temel kitaplarla birlikte. Fakiilte kiitiiphanesinde toplam 7 bin adet kitap ve 68 ¢esit dergi bulunmaktadir.

http://btioyo.balikesir.edu.tr/tarihce.html

Kamtlar

Kiitiiphane.jpg
7.5. Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik dnlemleri alinmis olmalidir. Engelliler igin altyapi diizenlemesi yapilmig olmalidir.

Fakiiltede engelliler igin gerekli altyapt mevcuttur. Engelliler i¢in gerekli olan yerlerde rampalar vardir. Engelli asansorii ve engelli otopark alanlari bulunmaktadir.

Kamtlar

engelli rampasi.jpg
Engelli Otoparki 1.jpg
Engelli Otoparki 2.jpg
engelli asansoriijpg

7.6. Arastirma-gelistirme altyapisi ve gelisimine iliskin kamitlar.

Universitenin Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi (BAP) tarafindan lisansiistii tezler de dahil olmak iizere her tiirlii arastirmaya destek saglanmaktadir. BAP birimi
online hizmet saglayarak siireglerin hizlanmasina destek olmustur. http://www.balikesir.edu.tr/site/birim/bap-19

Kamtlar

BAP Proje.jpg

7.7. Uzaktan/karma egitim siireclerine yararlanilan 6grenme yonetim sisteminin (LMS: Moodle, BlackBoard, kurumlarin kendi gelistirdigi sistemler vb.) bilesenleri,
6zellikleri ve bunlarin niteligi nedir? Bu sistemi izlemek ve iyilestirmek igin neler yapilmaktadir?

Ogretim elemanlari, genellikle 6grenme yonetim sistemi olarak office programlarini tercih etmektedir. Stream, Forms gibi uygulamalar da siklikla kullanilmaktadr.

Kamitlar

Ogrenme Y 6netim Sistemleri.jpg
7.8. Uzaktan/karma egitim siireglerinde dgrencilere 6grenme kaynagi ve materyalleri hangi yollarla saglanmaktadir? Bu siire¢ nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Uzaktan/karma egitim siirecinde 6grencilerimize 6grenme kaynagi ve materyalleri sunmak, dgrencilerimiz ile iletisimi iist seviyede tutmak ve bdylece basariyl
saglamak amaciyla, etik ve intihal kurallarina uygun sekilde;

Derslerde normal egitim siirecindeki miifredat uygulanmaktadir.

Ders notlari, sunumlar, kitaplar, fotograf ve video paylasimlari, 6gretim elemaninin bilgi birikimi ve sektor tecriibesini aktarmasi, alaninda uzman davetli
konusmacilarla yapilan sdylesiler gibi ¢esitli yontemler ile dersler zenginlestirilmektedir.

YOK Dersleri Platformu, YOK Ulusal Tez Merkezi, Balikesir Universitesi Merkez Kiitiiphanesi araciligiyla dijital kitap, makale, tez erisimleri konularinda
ogrenciler bilgilendirilmekte ve boylece 6grencilerin genis bir kaynakgaya sahip olmasi saglanmaktadir.

Ogrencilere sorular sorarak veya sorulari varsa s6z almalari saglanarak, ayrica 6devler verilerek konuya iliskin bilgi pekistirilmektedir.

- Ders Tanitim Formu
https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=5181

- YOK Dersleri Platformu, YOK Ulusal Tez Merkezi,
Balikesir Universitesi Merkez Kiitiiphanesi Erisim Adresleri

https://yokdersleri.yok.gov.tr/

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/

http://kutuphane.balikesir.edu.tr/

7.9. Uzaktan/karma egitim siireclerinde grenci ve dgretim elemanlarinin 6grenme ortam ve kaynaklarina erisimini garanti altina almak i¢in ne gibi tedbirler
alinmaktadir? Bu tedbirler nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Uzaktan/karma egitim siire¢lerinde 6grenci ve 6gretim elemanlarinin grenme ortam ve kaynaklarina erisimini garanti altina almak igin Microsoft Teams Programinda
ders kayitlar1 Microsoft Stream de kayit altina alinmakta dir. Ders kayitlarinin kag kisi tarafindan izlendigi takibi yapilmaktadir.

Kamtlar
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Ders kawitlari (Stream).jpg

7.10. Uzaktan/karma egitim siireglerinde 6grencilerin motivasyonlari ve 6grenme etkinliklerine katilimlarini artirmaya yonelik olarak sunulan destek hizmetleri
nelerdir? Bunlar nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

Ders sirasinda 6grencilerin mikrofonlart agik durumdadir. Ders sirasinda soru-cevap seklinde karsilikli etkilesim ortamu yaratilmaktadir. Ogrenci s6z almak istedigi
zaman el kardirmakta ve s6z hakki almaktadir. Ders esnasinda mesaj yoluyla da derse katilabilmektedir.

Lisansiistii diizeyde 6grencilere sunum yapma izni verilmektedir.

Apyrica, derslere konuk davet edilmektedir. Boylelikle §grencilerin motivasyonu artirilmaktadir.

Kamtlar
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8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1. Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji, programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak
diizeyde olmalidir.

Turizm isletmeciligi boliimiiniin biitgesi katma gelirinden olusmaktadir. Katma biitce Maliye Bakanligi tarafindan universitelere tahsis edilmektedir.
Universitemize bagli strateji gelistirme dairesi bagkanligi araciligi ile turizm isletmeciligi bolimii programinin ihtiyaglar1 belirlenmektedir. Bu ihtiyaglar

degerlendirilerek biitge olugturulmaktadir.

Turizm Fakiiltesi biinyesinde yer alan turizm isletmecigi boliimiiniin hedeflerine ulagmak i¢in ihtiyag duydugu parasal kaynaklar Turizm Fakiiltesi olanaklari
6lgiisiinde kendisine saglanmaktadir. Turizm isletmeciligi boliimii tarafindan 2019 yilinda gergeklesen Parasal Kaynaklar ve Harcama kalemleri ¢izelgede verilmistir

Kamtlar

Parasal Kaynaklar ve Harcamalar Turizm Isletmeciligi Blimii.docx

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini siirdiirmesini saglayacak yeterlilikte olmalidur.

Turizm Isletmeciligi Boliimii 6gretim iiyelerinin maas ve ek ders iicretleri Turizm Fakiiltesi biitgesinden, doner sermaye gelirleri ise Rektorliik Doner Sermaye
biitgesinden kargilanmaktadir. Maaglar 657 sayili devlet memuru kanunu ve 2547 sayili kanunun akademik personel maas iicretleri hesaplama usullerine bakilarak
hesaplanmaktadir. B6liim olarak &zel bir kaynagimiz bulunmamaktadir. Ancak, Balikesir Universitesi 6gretim elemanlarina mesleki gelisimlerini siirdiirebilmeleri
acisindan ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilara katilimda ulasim giderleri, kongreye katilim ticreti ve giinliikk yevmiye gibi destekler vermektedir. Bununla birlikte
universite gretim elemanlari, {iniversitemizin doner sermaye biitgesi destekli olarak Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) ile bilimsel ¢aligmalara katkida
bulunmaktadir. Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi’ gergevesinde 6gretim elemanlarina proje, arastirma, yayin, tasarim, sergi, patent, ddiiller gibi akademik
faaliyetleri igin akademik tegvik ddenegi de verilmektedir. Turizm isletmeciligi bolimii 6gretim elemanlar: tarafindan 2019-2020 tarihleri arasinda yapilan Bilimsel
Aragtirma Projeleri (BAP) ve biitgeleri ile katildiklar etkinlikler ¢izelge X’ de sunulmustur.

Kamtlar

Etkinlik Katilim Tablosu.docx
Projeler ve Biitgeleri (2020).docx

8.3. Program igin gereken altyapiyr temin etmeye, bakimini yapmaya ve igletmeye yetecek parasal kaynak saglanmalidir.

Boliim igin gerekli altyapi ve teghizat destegi, Balikesir Universitesi Dekanlik biitgesinin boliim igin ayrilan kismindan karsilanmaktadir. Fakiiltemiz boliimleri alt yap:
ile ilgili isteklerini dekanliga yazili olarak bildirir. Dekanlik ilgili ihtiyag ve istekleri Rektorliik Yap Isleri ve Teknik Daire Baskanligina bildirerek biitce imkanlari
dahilinde boliimlerin alt yap1 istekleri giderilmeye galisilmaktadir. Tlgili istek ve ihtiyaglarin dekanlik biitgesini astigi durumlarda, rektorliik tarafindan karsilanir.
Dekanlik biitgesinin tamami kullamldiginda ek biitce talebinde bulunulur ve alinan ek biitge ile boliimlere gerekli destek saglanmaktadir. Ek olarak altyap: ve techizat
temini i¢in TUBITAK ve BAP kaynaklar1 da kullamilmaktadir. Bu kaynaklardan, altyapi bakim onarim ve teghizat igin yeterli parasal destek saglanmaktadir.
Bolimiimiizde programin yiiriitiilmesi igin saglanan derslikler, ihtiyaglara cevap verebilecek sayida ve donanimdadir. Fakiilte biinyesinde toplant:1 salonu, konferans
salonu, kantin, 2 adet basketbol ve futbol sahasi, 2 adet bilgisayar laboratuvari, servis-bar uygulama salonu, kiitiiphane ve aragtirma uygulama merkezi bulunmaktadir.

Kamtlar
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8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir. Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarin saglamaya destek
verecek say1 ve nitelikte olmalidir.

Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarim saglamaya destek verecek say1 ve niteliktedir.
(Turizm Fakiiltesi idari Personel)

http://www .balikesir.edu.tr/site/idari-personel/turizm-fakultesi-237868
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9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI
9.1. Yiiksekdgretim kurumunun organizasyonu ile rektdrliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri,
program ¢iktilarinin gergeklestirilmesini ve egitim amaglarina ulagilmasim destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

Turizm Isletmeciligi Boliimii'nde tiim karar alma stiregleri, program giktilarimin gergeklestirilmesini ve egitim amaglarina ulagtimasimi destekleyecek sekilde
diizenlenmistir.

Organizasyon Semasi: http://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-2866
Gorev Tanimlart: http://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-2324
Is Akis Semalari: http://www.balikesir.edu.tr/site/icerik/turizm-fakultesi-2325

10. PROGRAMA OZGU OLCUTLER
10.1. Programa 6zgii 6l¢iitler saglanmalidir.

Bu programin basarili bir sekilde tamamlanmasiyla 6grenciler sunlar1 yapabileceklerdir:

1 Turizm isletmeciligi ile ilgili kavramlar, kuramlar, ilkeler ve olgular ile ilgili kapsaml1 ve sistemli bilgi sahibi olmak.

2Turizm igletmeciligine 6zgii aragtirma yontemleri konusunda temel diizeyde bilgi olmak.

3Turizm isletmeciligi ile ilgili yasal diizenlemeler, meslek standartlar1 ve uygulamalar ile ilgili bilgi sahibi olmak

4Turizm isletmeciligi ile ilgili onemli sorunlar ve alternatif ¢6ziim yollar1 konusunda bilgi sahibi olmak.

STurizm isletmeciligi ile ilgili bilgileri, kuramlar1, modelleri genel olarak ve is ortaminda kullanmak ve yorumlamak.

6Turizm isletmelerinin i¢ ve dis ¢cevrelerindeki degisimleri takip etmek, akilci analizler yapmak, yorumlamak, katki saglamak ve degisimlere uyum saglamak.
7Turizm igletmeciligi ile ilgili planlama, 6rgiitleme, koordinasyon, yoneltme ve kontrol fonksiyonlarini yerine getirmek.

8Turizm isletmeciligi ile ilgili bilgi, beceri ve yetkinlikleri yasam boyu grenme bilinciyle giincellemek ve gelistirmek.

9Bireylerarasi ve kiiltiirlerarasi etkin iletisim kurmak ve grup ¢aligmasi yapmak.

10Bir yabanct dili en az Avrupa Dil Portfoyii B1 Genel Diizeyi'nde kullanarak turizm isletmeciligi ile ilgili bilgileri izleyebilme ve meslektaslari ile iletisim
kurabilmek.

11Turizm isletmeciliginin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisans1 Ileri Diizeyinde bilgisayar yazilim ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini
kullanmak.

12)Turizm isletmeciligi ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin duyurulmasi asamalarinda toplumsal, bilimsel, kiiltiirel ve etik
degerlere uygun hareket etmek.

13)Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite kiiltiirii ve kiiltiirel degerlerin korunmast ile ¢evre koruma, is sagligi ve giivenligi konularinda yeterli bilince sahip
olmak.

11. ARASTIRMA VE GELISTIRME
11.1. Biriminizde 2020 yilinda Balikesir Universitesi BAP Koordinatérliigii tarafindan desteklenen ve devam eden proje sayisi ve biitgesi?

Boliimiimiizde 2020 yilinda Balikesir Universitesi BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenen ve devam eden 4 adet proje vardir.

Kamtlar

11.01 BAP devam eden proje sayisi ve biitcesi.docx

11.2. Biriminizde 2020 yilinda Balikesir Universitesi BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenip tamamlanan proje sayis1?

Boliimiimiizde 2020 yilinda Balikesir Universitesi BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenip tamamlanan 5 proje vardir.
Kamtlar

11.02 BAP tamamlanan proje sayisi.docx

11.3. Biriminizde 2020 yi1linda BAP Koordinatorliigi disinda diger ulusal kurumlar tarafindan desteklenen ve devam eden proje sayis1 ve biitgesi?
Bolimiimiizde 2020 yilinda BAP Koordinatorliigii disinda diger ulusal kurumlar tarafindan desteklenen ve devam eden proje yoktur.

11.4. Biriminizde 2020 yilinda BAP Koordinatorliigii disinda diger ulusal kurumlar tarafindan desteklenip tamamlanan proje sayisi ve biitgesi?
Boliimiimiizde 2020 yilinda BAP Koordinatorliigii disinda diger ulusal kurumlar tarafindan desteklenip tamamlanan proje yoktur.

11.5. Biriminizde 2020 yilinda uluslararasi kuruluslar tarafindan desteklenen ve devam eden proje sayisi ve biitgesi?
Bolimiimiizde 2020 yilinda uluslararas: kuruluslar tarafindan desteklenen ve devam eden proje yoktur.

11.6. Biriminizde 2020 yilinda tamamlanmus ve yiiriitiiciiniin Balikesir Universitesi disindaki kurumlarda oldugu proje sayis1 ve biitgesi?
Béliimiimiizde 2020 yilinda tamamlanmus ve yiiriitiiciiniin Balikesir Universitesi disindaki kurumlarda oldugu proje yoktur.

11.7. Biriminizde 2020 yilinda uluslararasi kuruluglar tarafindan desteklenip tamamlanan proje sayisi ve biitgesi?

Bolumiimiizde 2020 yilinda uluslararasi kuruluslar tarafindan desteklenip tamamlanan proje yoktur.


https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=40&curSunit=5181#
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/11.01  BAP devam eden proje say%C4%B1s%C4%B1 ve b%C3%BCt%C3%A7esi.docx
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11.8. Biriminizde 2020 yilinda SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki dergilerde yayilanan makaleler?
Béliimiimiizde 2020 yilinda SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki dergilerde yayimlanan makale yoktur.
11.9. Biriminizde 2020 yilinda ulusal dergilerde (Alan indeksi, Ulakbim veya TR dizini tarafindan taranan dergiler dahil) yayimlanan toplam makale sayis1?

Boliimiizde 2020 yilinda ulusal dergilerde (Alan indeksi, Ulakbim veya TR dizini tarafindan taranan dergiler dahil) yayimlanan toplam 13 makale vardir.
Kamtlar

11.09 Ulusal dergilerde (Alan indeksi, Ulakbim veya TR dizini tarafindan taranan dergiler dahil) yayimlanan toplam makale.docx

11.10. Biriminizde 2020 yilinda uluslararasi bilimsel kongrelerde sunulan (S6zlii veya yazilr) bildiriler?

Boéliimiimiizde 2020 yilinda uluslararas: bilimsel kongrelerde sunulan (Sozlii veya yazilt) 6 adet bildiri vardir.

Kamtlar

11.10 uluslararasi bilimsel kongrelerde sunulan (S6zl1ii veya yazil) bildiriler.docx

11.11. Biriminizde 2020 yilinda ulusal bilimsel kongrelerde sunulan (S6zlii veya yazilr) bildiriler?
Bolimiimiizde 2020 yilinda ulusal bilimsel kongrelerde sunulan (Sozlii veya yazili) bildiri yoktur.

11.12. Biriminizde 2020 yilinda SCI, SCI-E, SSCI ve AHCI kapsaminda alinan toplam atif sayisi.
Béliimiimiizde 2020 yilinda SCI, SCI-E, SSCI ve AHCI kapsaminda alinan toplam atif sayisi 4 tiir.

11.13. Biriminiz §gretim elamanlari tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen uluslararasi kitap yazarligi, editorliik sayisiBiriminizde 2020 yilinda ulusal, alan
indeksli veya TR dizini vb. kapsaminda alinan toplam atif sayisi

Bolumiimiizde 2020 yilinda ulusal, alan indeksli veya TR dizini vb. kapsaminda alinan toplam atif sayis1 246°dur.

11.14. Biriminiz 6gretim elamanlar1 tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen uluslararasi kitaplarda boliim yazarligi sayisi (ayni kitapta ayni yazar tarafindan yazilan
boliimler, tek bir boliim olarak yazilmalidir)Biriminiz §gretim elamanlar: tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen uluslararasi kitap yazarligi, editorliik sayist.

Bolimiimiiz 6gretim elamanlari tarafindan 2020 yilinda gerceklestirilen uluslararasi kitap yazarligi bulunmamaktadir.

11.15. Biriminiz §gretim elamanlari tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen uluslararasi kitaplarda boliim yazarligi sayisi (ayni kitapta ayni yazar tarafindan yazilan
bolimler, tek bir bliim olarak yazilmalidir.)

Bolumiimiiz 6gretim elamanlari tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen 2 adet uluslararas: kitaplarda boliim yazarligi bulunmaktadir

Kamtlar

Uluslararasi Kitaplarda Béliim Yazarligi.doex

11.16. Biriminiz §gretim elamanlar1 tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen ulusal kitaplarda boliim yazarlig1 sayist (ayni kitapta ayn1 yazar tarafindan yazilan
boliimler, tek bir boliim olarak yazilmalidir)Biriminiz ¢ gretim elamanlar tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen ulusal kitap yazarlig1, editorliigii sayisi.

Boliimiimiiz 6gretim elamanlari tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen 1 adet ulusal kitap editorliigii bulunmaktadir.
Kamtlar

ulusal kitaplarda editorliik.docx

11.17. Biriminizde 2020 yilinda sonuglanan patent sayisiBiriminiz §gretim elamanlari tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen ulusal kitaplarda boliim yazarlig
sayisi. (Aym kitapta ayni yazar tarafindan yazilan boliimler, tek bir boliim olarak yazilmalidir.)

Slumiimiiz 6gretim elamanlart tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen 4 adet ulusal kitaplarda boliim yazarligi bulunmaktadir

Kamtlar

Ulusal kitaplarda béliim yazarligi.doex
11.18. Biriminizde 2020 yilinda sonug¢lanan patent sayisi
Bolumiimiizde 2020 yilinda sonuglanan patent bulunmamaktadir.
11.19. Biriminizde 2020 yilinda sonuglanan faydali model veya tasarim sayisi.
Bolimiimiizde 2020 yilinda sonuglanan faydali model ve tasarim bulunmamaktadir.
11.20. Biriminiz §gretim elemanlarinin 2020 yilinda gérev aldig: faal teknolojik sirketi sayisi.
Bolimiimiiz 6gretim elemanlarinin 2020 yilinda gorev aldig: faal teknolojik sirket bulunmamaktadir.
11.21. Biriminiz 6gretim elemanlarimn 2020 yilinda aldigi TUBA veya TUBITAK 6diil sayis1 (TUBA geviri 6diilii ve yayinlara alinan para ddiilleri harig)
Boliim gretim elemanlarimizin 2020 yilinda aldigi TUBA veya TUBITAK 6diil bulunmamaktadir.
11.22. Biriminiz §gretim elemanlarinin 2020 yilinda aldig1 uluslararas: diil sayisi.

Boliim 6gretim elemanlarimizin 2020 yilinda aldigi uluslararast 6diil bulunmamaktadir.


http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/11.09 Ulusal dergilerde (Alan indeksi, Ulakbim veya TR dizini taraf%C4%B1ndan taranan dergiler d%C3%A2hil) yay%C4%B1mlanan toplam makale.docx
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/11.10 uluslararas%C4%B1 bilimsel kongrelerde sunulan (S%C3%B6zl%C3%BC veya yaz%C4%B1l%C4%B1) bildiriler.docx
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/Uluslararas%C4%B1 Kitaplarda B%C3%B6l%C3%BCm Yazarl%C4%B1%C4%9F%C4%B1.docx
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/256392/175/GostergeCevapProofFiles/ulusal kitaplarda edit%C3%B6rl%C3%BCk.docx
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11.23. Biriminiz §gretim elemanlar1 tarafindan 2020 yilinda tamamlanan yiiksek lisans tez sayisiBiriminiz 6gretim elemanlari tarafindan 2020 yilinda tamamlanan
doktora / tipta uzmanlik tez sayisi.

2020 yilinda Turizm Isletmeciligi Anabilim Dalin'nda birim 6gretim elemanlar1 danismanliginda 9 doktora tezi tamamlanmugtir.
Kamtlar

Doktora-Tez.pdf
Es Damisman.pdf

11.24. Biriminiz §gretim elemanlar tarafindan 2020 yilinda tamamlanan yiiksek lisans tez sayisi.

2020 yilinda Turizm Isletmeciligi Anabilim Dalin'nda birim 6gretim elemanlar1 damsmanliginda 2 yiiksek lisans tezi tamamlanmustir.
Kamtlar

Yiiksek Lisans-Tez.pdf
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