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0. GIRIS
0.1. PROGRAMA AIT BILGILER

-Boliimimiizde lisans ve lisansiistii diizeyde egitimler verilmektedir.

-Bolimiimiizde 1998-1999 giiz yariyilindan itibaren lisans diizeyinde 6rgiin egitim, 2014-2015 giiz
yariyilindan itibaren ise lisans diizeyinde ikinci 6gretim egitimi verilmektedir.

-2001-2005 willar1 arasinda boliime 6grenci kabul edilmemis, 2005-2006 giiz yariyili itibari ile tekrar
Ogrenci alimina baglanmis ve egitime kesintisi devam edilmistir.

-Bolumiimizde 2016-2017 giiz yariyildan itibaren lisansiistii diizeyinde tezli yiiksek lisans egitimi
verilmektedir.

-Bagvuru Kosullari: Boliime kayit yaptirmak isteyen Ogrenciler, iiniversitenin akademik ve yasal
mevzuati ger¢evesinde OSYM tarafindan belirlenen siiregleri tamamlamak/sinavlar1 basarmis olmak
zorundadir. Yurt i¢i veya disinda esdeger programda 6grenimine baslamis bir 6grenci yatay gecis veya

dikey gecis i¢in basvuru yapabilir. Ogrencilerin kabulii donem baslamadan, her bir 6grencinin sartlar1 ve
basvuru yaptig1 derece dikkate alinarak incelenmektedir.

-Puan Tiirii: Dil

-Egitim Dili: Tiirkce

-Egitim Stresi: 4 yil

-Egitim Yeri: Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi
-Ders Sayisi: 63

-Kredi Sayisi: 168

-AKTS: 244

-Mezuniyet Kosulu: Toplam alinmasi gereken kredi ve AKTS sayisinin tamamlanmis olmasi, 4.00
tizerinden en az 2.00 genel not ortalamasina sahip olunmasi ve 90 giin staj yapma sartinin yerine
getirilmesi

-Bagvuru Kosullari: Yiiksek lisans programina bagvuran adaylarin bagvurularinin uygunlugu (Yabanci
Dil puami en az 40 ve ALES puam 60) Enstitii Miidiirliiglince onaylanir ve adaylar miilakat sinavina
alinir. Miilakata sinavina girmeyen aday basarisiz sayilir. Adaylarin miilakat degerlendirmesi, jiiri tiyeleri

tarafindan yapilir. Adaylar, ilanda belirtilen yer ve zamanda, bagvurduklar1 anabilim dalinda miilakat

sinavina alinir. Bu degerlendirmede basarili olanlar kontenjan dahilinde en yiiksek nota gore siralanarak
belirlenir. Basarili olanlarin sayisi, ilan edilen kontenjandan fazla ise, bunlar yedek olarak siralanir.

-Puan Tiira: Sozel (ALES) ve Dil
-Egitim Dili: Tiirkce
-Egitim Stiresi: 2 y1l — Ek siire ile 3 yil

-Egitim Yeri: Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi



-Ders Sayisi: 8 Ders, 1 Seminer, 4 Uzmanlik Alan Dersi, 2 Tez (Normal Siire Igerisinde) + 2 Uzmanlik
Alan Dersi, 2 Tez (Ek Siireli)

-Kredi Sayisi: 48 (en az)
-AKTS: 120 (en az)

-Mezuniyet Kosulu: Ders asamasini basari1 ile tamamlayan yiiksek lisans programina kayitli bir 6grenci,
Enstiti Kurulu tarafindan belirlenen tez raporu yazim kurallarina uygun bicimde yazdigi ve
danigsmaninin onayladig1 tez raporunu yiiksek lisans tez savunma sinavi jiirisi oniinde sozlii olarak
savunur. Sinavda basarili olan dgrenci, Enstitii Kurulunca belirlenen tez eseri raporu yazim kurallarina
gore yazilmis ve Enstitii tarafindan belirlenmis sayida ciltlenmis yiiksek lisans tezini ve tezin
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen formata uygun elektronik kopyasini, danismaninin onayi
ile Enstitiiye teslim eder. Enstitii Yonetim Kurulunda mezuniyetine karar verilen 6grenciye yiiksek
lisans diplomasi verilir.
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1. OGRENCILER

1.1. Programa kabul edilen 6grenciler, programin kazandirmay: hedefledigi ¢iktilar1 (bilgi, beceri ve
davranislar1) ongoriilen siirede edinebilecek altyapiya sahip olmalidir. Ogrencilerin kabuliinde goz
Ontine alinan gostergeler izlenmeli ve bunlarin yillara gore gelisimi degerlendirilmelidir.

-2020 YKS Yerlestirme Kilavuzu’nda yer alan 80 nolu kosula gore bu programa kayit olmak isteyen
Ogrencilerin konusma, isitme ve gérme engelinin bulunmamasi gerekmektedir. Programin 6grenme
ciktilar1 igerisinde yer alan, turist rehberi adaylarinin turizm ve turist rehberligi meslegi ile ilgili
edindikleri bilgilerini ilgili paydaslara sozlii ya da yazili olarak aktarabilmesi gibi benzer c¢iktilari
edinebilmesi i¢in bu yeterliliklere (isitme, gorme ve konusma becerisi) sahip olmasi gerekmektedir.

-Béliime DIL puan tiiriinde 6grenci kabul edilmektedir. Ogrencilerin mezuniyet sonrasi turist rehberligi
meslegini icra edebilmesi icin yabanci dil sinavindan (YDS ya da Turist Rehberler1 Birligi (TUREB)
Yabanci Dil Seviye Tespit Sinavi) en az 75 puan alma kosulu bulunmaktadir. B6liimiimiiz program

o0grenme c¢iktilar1 igerisinde, en az bir yabanci dilde so6zlii-yazili iletisim kurmak ve iletisim

saglayabilecek yeterlilikte ikinci dil yabanci dil bilgisine sahip olmak bulunmaktadir. Bu baglamda

programa kabul edilen 6grencilerin belirli bir dil bilgisi alt yapisina sahip olmasi gerekmektedir.

Programa kabul edilen 6grenciler; 6&renimleri siiresince sahip olduklart bu alt yapiyr gelistirerek, ilgili

yabani1 dil sartin1 saglayabilmekte ve meslegini icra edebilmektedir. Bu noktada, egitim 6gretim

siiresince 8 yarryil boyunca Mesleki Yabanci Dil Ingilizce (Zorunlu), 4 yariyil boyunca (1. ve 2. Sinif) 1.

Yabanci Dil Almanca (zorunlu), diger 4 yariyil boyunca (3. ve 4. siif) ise 1. Yabanct Dil Almanca/ II
Yabanci Dil Rusca (Se¢meli) dersleri verilmektedir.

-Lisansiistli diizeyde ise programa kabul sartlarinda, ALES ve YDS puaninin yani sira, adaylarin lisans
mezuniyetlerinin turizm rehberligi, turist rehberligi, seyahat isletmeciligi ve turizm rehberligi
boliimlerinden biri olmasi yer almaktadir. Boylelikle turizm rehberligi alaninda akademik ilerleme
hedefine sahip olan adaylarin, turist rehberligi alaninda belirli bir alt yap1 ile programa dahil olmalar1
saglanmaktadir. Programa kabul edilen oOgrenciler, turizm rehberligi alaninda lisans diizeyindeki


http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/165270/176/GostergeCevapProofFiles/Turizm Rehberli%C4%9Fi Lisans Program%C4%B1 2020-2021 E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim Ders Plan%C4%B1.xls
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/165270/176/GostergeCevapProofFiles/Turizm Rehberli%C4%9Fi Lisans Program%C4%B1.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/165270/176/GostergeCevapProofFiles/Turizm Rehberli%C4%9Fi Tezli Y%C3%BCksek Lisans Program%C4%B1.jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/165270/176/GostergeCevapProofFiles/Turizm Rehberli%C4%9Fi Y%C3%BCksek Lisans Program%C4%B1 2020-2021 E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim Ders Plan%C4%B1.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/165270/176/GostergeCevapProofFiles/Y%C3%BCksek Lisans Program%C4%B1na Ba%C5%9Fvuru Duyurusu .jpg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/165270/176/GostergeCevapProofFiles/Y%C3%BCksek Lisans Program%C4%B1na Ba%C5%9Fvuru %C5%9Eartlar%C4%B1.pdf
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/165270/176/GostergeCevapProofFiles/2020-Y%C3%BCksek%C3%B6%C4%9Fretim Programlar%C4%B1 ve Kontenjanlar%C4%B1 K%C4%B1lavuzu.xls

yeterliliklerine dayali olarak alanindaki bilgilerini uzmanhk diizeyinde gelistirmekte ve turizm
rehberliginin  disiplinler arast yapist baglaminda farkli disiplinlerin  bakist ile sektorii
degerlendirebilmektedir. Programa kabul sartlarindan biriside dil yeterliligidir. Cilinkii egitim siiresince
ogrencilerin, yerli literatiirlin yan1 sira en az bir yabanci dilde turizm literatiiriinii de takip edebilmeleri
beklenmektedir. Boylelikle yabanci literatiirde bilimsel arastirma yapmaya tesvik edilen dgrencilerin,
yabanci dil gelisimine de katkida bulunulmaktadir. Ayrica akademik alanda ilerlemek isteyen adaylarin
gerekli bilimsel alt yapiya sahip olmalar1 saglanmaktadir.
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1.2. Yatay ve dikey ge¢isle 6grenci kabulii, ¢ift anadal, yandal ve 6grenci degisimi uygulamalari ile
baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde
uygulanan politikalar ayrintili olarak tanimlanmis ve uygulaniyor olmalidir. (Yonetmeliklere atifta
bulunarak bunlarla ilgili akis semalar1 verilmeli)

-Farkli yiiksek6gretim kurumlarinin diploma programlar1 veya aymi yiiksekdgretim kurumu igindeki
diploma programlar1 arasinda Onceden ilan edilen sayr ve gecis sartlar1 cercevesinde gegis
yapilabilmektedir. Diploma programlar1 arasinda yatay/dikey gecis basvurulari, sadece ilan edilen siire
igerisinde yapilmaktadir. Yatay/Dikey Gegis basvurularinin degerlendirilmesinde kullanilacak olan
kriterler ve yatay/dikey gegis i¢in gereken asgari kosullar, tiniversitenin ilgili yonergelerinde (Balikesir
Universitesi Dikey Gegis Lisans Ogrenimi Uygulama Y 6nergesi, Balikesir Universitesi Kurum I¢i ve
Kurumlar Arasi1 Yatay Gegis Yapilmas1 Esaslarina iligkin Y énerge) belirtildigi sekilde uygulanmaktadr.
Bagvurularla ilgili 6n degerlendirme, ilgili yonetim kurulu tarafindan olusturulan komisyonlar
tarafindan yapmaktadir. Yatay/Dikey gecis yapilirken 6grencinin eski programinda aldigi ve basaril
oldugu bir ders yeni programindaki bir derse kapsam yoniinden en az 2/3 oraninda benzerlik gosterdigi
ve Ogrencinin yatay/dikey gec¢is yapmak istedigi Fakiilte Yonetim Kurulu tarafindan kabul edildigi
takdirde bu dersler birbirine esdeger sayllmaktadir. Her bir diploma programina yatay/dikey gecis i¢in
basvuran adaylarin degerlendirme sonuglari, ilgili kurumun internet sayfasinda duyurulmaktadir.

-Erasmus/Farabi/Mevlana programlar1 degisim siireclerinde, program koordinatorleri; 6grencilerin
kendi yiiksekdgretim kurumlarinda aldiklar1 veya alacaklari dersler nedeniyle ortaya c¢ikabilecek ders
tekrarlarinin  6nlenmesi, degisim doneminde kendi kurumlarinda alacaklar1 derslerle gidecekleri
kurumda alacaklar1 derslerin eglestirilmesi konular1 ile 6grencilerin degisim siiresince kredi, ders,
donem veya yil kaybina ugramamasi i¢in gerekli tedbirleri almaktadir. Bu amagla kredilerin
tamamlanmasinda ders tekrarlarinin 6nlenmesi amaciyla, gidilen yiiksekdgretim kurumunun alt ve {ist
siiflarindan da dersler se¢ilmektedir. Degisim Programi Protokoliinde derslerin kredileri ile derslerin
hangi derslere denk sayilacagi 6nceden belirlenmektedir. Denklikler, Fakiilte Y6netim Kurulu tarafindan
onaylanmaktadir. Degisim Programindan yararlanan 6grencilerin basarili olduklar1 dersler, transkriptte
yazilt olarak belirtilmektedir.
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1.3. Kurum ve/veya program tarafindan baska kurumlarla yapilacak anlasmalar ve kurulacak
ortakliklar ile 6grenci hareketliligini tesvik edecek ve saglayacak 6nlemler alinmalidir. (Erasmus,
Mevlana, Farabi programlar gibi)

-Boliimiimiiz tarafindan bagka kurumlarla gerceklestirilmis olan bir anlasma ya da ortaklik
bulunmamaktadir. Ogrenci degisim programlarindaki 6grenci hareketliligi {iniversitemizin, Uluslararasi
Iliskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi Birimi tarafindan gerceklestirilmis olan anlasmalar ve
ortakliklar dahilinde siirdiiriilmektedir. Boliimiimiiz ise, bu programlara ilgisi olan 6grencileri; ilgili
birimlere yonlendirme konusunda faaliyetler gostermektedir.

-Bolimiimiizde her yil yeni kayit yapan ogrenciler i¢in iiniversite/fakiilte ve bolim hakkinda
oryantasyon egitimi verilmektedir. Bu egitimlerde Ogrenciler; yurtici ve yurtdist 6grenci degisim
programlar1 hakkinda bilgilendirilmekte ve farkli perspektifler kazanabilmeleri icin bu programlara
katilimlar1 yoniinde tesvik edilmektedir. Bu noktada konuya iliskin gerekli duyurulari takip
edebilecekleri platformlara (Uluslararas: Iligskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi ve llgili Birim
Koordinatorleri) yonlendirilmektedir. Ayrica, Uluslararasi Iliskiler Arastirma ve Uygulama Merkezi ve
flgili Birim Koordinatorleri tarafindan yapilan duyurular (basvuru tarihleri, smav tarihleri, sinav
sonuglar1 vb. bilgiler) fakiilte igerisinde panolarda yayinlanarak dgrencilerin erisimine sunulmaktadir.
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1.4. Ogrencileri ders ve kariyer planlamas1 konularinda yonlendirecek danismanlik hizmeti
verilmelidir.

-Boliimiizde her grencimize grenim siiresi boyunca bir damsman rehberlik etmektedir. Tlgili danisman
ogrencinin okudugu boliimiinden bir dgretim elemam olmaktadir. Ogrenciye egitim hayati boyunca
almasi gereken dersler, staj vb. durumlarda danismani rehberlik etmektedir. Danisman, yasanan herhangi
bir sikintida ulasilan ilk kisi olmaktadir ve yol gostericidir.

-Bolimiimiizde akademik takvime uygun olarak giiz ve bahar yariyili olmak tizere ders kayitlar
yapilmaktadir. Ders kayitlari stiresince, 6grencilerin almalar1 gereken dersler ve derslere iliskin bilgiler
akademik danigman tarafindan verilmektedir. Ders kayit haftasinda, 6grenciler tarafindan kesinlestirilen
kayitlar ile ilgili yapilan hatalar (eksik ya da yanlis ders se¢imi vb.) akademik danisman tarafindan tespit
edilerek Ogrenciye bildirilmektedir. Ayrica akademik danigmanlar; egitim Ogretim siiresince bolim
icerisinde gergeklestirilmesi planlanan etkinlikler, seminerler, konferanslar vb. konularda 6grenci
katiliminm saglamak i¢in ilgi etkinligin duyurusunu yapmaktadirlar.

-Bolimiimiizde 6grencilerin mezun olabilmesi i¢in yerine getirilmesi gereken sartlardan birisi 90 giin
stajdir. Bu baglamda fakiilte tarafindan organize edilen istthdam ve kariyer giinleri etkinligi kapsaminda
turizm isletmeleri temsilcileri ve Ogrenciler bulusturularak, 6grencilere staj ve c¢alisma imkani
yaratilmaktadir. Bu siirecte, 6grencilere atanan staj danismanlari; 6grencilere cv hazirlama, is basvurusu
esnasinda goriisiilmesi gereken hususlar vb. konularda bilgilendirme yapmaktadir. Isletme tarafindan
kabul goren 6grencileri staj bagvuru evraklar1 ve resmi prosediirler staj danismanlar1 tarafindan takip
edilmektedir. Staj danismanlari, staj baglamadan dnce staj siiresince ve staj bitiminde yapilmas1 gereken
islemler konusunda 6grencilere yol gostermektedir.
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-Lisansiistli egitim siiresi boyunca her 6grenciye bir tez danigsman1 atanmaktadir. Tez seviyesinde olan
Ogrencilere, danigmanlari; belirledikleri tez calismasi ve diger bilimsel c¢alisma konularinda, son
gelismelerin 15181 altinda arastirma ve inceleme yapmak, mevcut bilimsel yayinlari takip etmek ve
arastirma sonuglarini degerlendirmek ve tartismak konularinda destek saglamaktadir.
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1.5. Ogrencilerin program kapsamindaki tiim dersler ve diger etkinliklerdeki basarilar1 seffaf, adil ve
tutarl yontemlerle 6lciilmeli ve degerlendirilmelidir.

-Lisans diizeyinde derslerin basar1 durumu, gerceklestirilen bir ara sinav ve bir final simavi ile
belirlenmektedir. Yariyil i¢i degerlendirmelerinin (Ara Sinav) basarit notuna katkist %40, yariyll sonu
degerlendirmelerinin (Final Sinavi) basar1 notuna katkisi ise %60 olarak hesaplanmaktadir.

-Ogretim elemanlar: yiikiimlii olduklar1 derslere ait, egitim siirecinde isledikleri konulara iliskin sorular
olusturmakta ve bunlar1 kapali zarf icerisinde yetkili akademik 6gretim iiyelerine teslim etmektedir.
Sinav giinii ve saatleri Onceden belirlenerek fakiiltenin resmi web sayfasinda ogrencilere
duyurulmaktadir. Aym1 zamanda sinavlarda gorevli olacak gozetmenlere (Ogretim elemanlari)
gorevlendirme yazilari iletilmektedir. Sinav giinlerinde yetkili akademik 6gretim tiyeleri tarafindan sinav
evraklari, sinav salonunda gorevli olan 6gretim elemanlarina teslim edilmektedir. Her salonda iki
gozetmen gorevlendirilmektedir. G6zetmenler sinav salonuna 15 dakika 6ncesinde gitmekte ve simif
icerisinde gerekli diizenlemeyi (sinav kurallarini hatirlatmak, oturma diizenini saglamak, ders notlarinin
siif disarisina ¢ikarilmasi, cep telefonlarinin kapatilmasi vb.) saglamaktadir. Sinav 6ncesi ve sinav
stiresince kopya ¢ekilmesinin Oniine gecmek adina gozetmenler, gerekli kontrolleri (6grenci kimlik
bilgisi kontrolii ve sinav kagitlarinin paraflanmasi) yapmaktadir. Sinav sonunda gozetmenler, sinav
katilan 6grenci sayisini belirten bir tutanak imzalamakta ve sinav evraklarini sayarak yetkili akademik
Ogretim tyelerine teslim etmektedir. Sonrasinda sinav evraklari ilgili 6gretim elemanina teslim
edilmektedir. Ilgili dersin 6gretim elemam siav degerlendirmesini tamamladiktan sonra OBS iizerinden
ilan etmektedir. Ogrencilerin sinav sonuglarina itiraz hakki bulunmaktadir. Ogrenci, 3 is giinii icerisinde
ogrenci islerine dilekge ile itiraz bagvurusu yapabilmektedir. Dilek¢ede adi gecen ilgili 6gretim elemant
gerekli kontrolleri yaparak geri bildirim saglamaktadir.

-Ogrencilerin staj sonu evraklari, isletmeler tarafindan birimimize kapali zarf icerisinde iletilmektedir.
Staj evraklari ile ilgili degerlendirmeyi, ilgili yonetim kurulu tarafindan olusturulan staj komisyonu
yapmaktadir. Staj komisyon iiyeleri staj evraklarimi objektif bir sekilde degerlendirip Ogrencilerin
stajlarinda basarili olup olmama durumlarini belirlemektedir. Tiim evraklar incelendikten sonra staj
komisyon {liyeleri basarili olan ve olmayan tim 6grencilerin listesinin yer aldigi komisyon raporu
hazirlayarak yonetim kuruluna sunmaktadir. Basarili olan 6grencilerin transkriptine “Yeterli (YT)”
ibaresi islenmektedir.

-Lisansiistii diizeyde derslerin basar1 durumu, ders doneminde gergeklestirilen bir final sinavi ve bir
seminer sunumu ile, tez doneminde ise tez savunmasi ile belirlenmektedir. Lisansiistii diizeyde sinavlar,
lisans diizeyinde oldugu gibi gerceklestirilmektedir.

-Yiiksek Lisans tez savunmasi asamasina gelmis ogrenci i¢in bir tez savunma jiirisi olusturulur. Tez
savunma jiirisinde bulunan tiyelerinden birisi kurum disindan olmak zorundadir. Bu sayede savunma
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smavinin adil objektif olmasi saglanmaktadir. Tez savunmalarin1 disaridan katilimcilara agiktir.
Boylelikle sinavlarda seffaflik saglanmaktadir. Tez savunmasi sonrasinda basarili bulunan aday bilim
uzmani olarak ilan edilmektedir. Yiiksek Lisans Tez Sinav Tutanagi hazirlanarak Sosyal Bilimler
Enstitiisi  Kurulunun onayma sunulmaktadir. Uzaktan egitim siirecinde bu sinavlar online
platformlardan (Zoom) gerceklestirilerek, kayit altina alinmakta ve Sosyal Bilimler Enstitiisii’ne teslim
edilmektedir.

-Boliimiimiizde ara smnav ve final sinavlari uzaktan/karma egitim programi gercevesinde c¢evrimigi
(online) olarak Microsoft Teams iizerinden diizenlenmektedir. Uzaktan egitim siirecinde sinavlar,
Office365 programinin Forms uygulamasi (https://forms.office.com/) kullanilarak dersin &gretim
eleman tarafindan olusturulmaktadir. Ogrenciler, Forms uygulamasi ile olusturulan simavlara
bilgisayar, tablet ve cep telefonlarindan girebilmektedir. Sinav esnasinda, Ogrencilerin teknolojik
imkansizliklari, bulunduklar1 ortamin uygun olmamasi gibi sebeplerden dolayr 6grencilere kameralarini
acma zorunlulugu getirilmemektedir. Ayrica iiniversitemizde; sinavlara engelsiz erisimi saglamak adina,
gorme ve isitme engelli 6grencilerimiz i¢in kullanilan Microsoft Teams sisteminin altyazi, seslendirme

gibi bazi imkanlar1 kullanilmaktadir.
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1.6. Ogrencilerin mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in, programin gerektirdigi tiim kosullarin yerine
getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmis ve uygulaniyor olmalidir.

- Ogrencilerin mezuniyetleri ile ilgili degerlendirmeyi, ilgili yonetim kurulu tarafindan olusturulan
mezuniyet komisyonu yapmaktadir. Mezuniyet komisyonu, oncelikle Ogrencilerin transkriptlerinin
ciktisin1 alarak 168 Kredi ve 244 AKTS sartimt yerine getiren 6grencileri tespit etmektedir. Ayni
zamanda bu sartlar1 saglayan 6grencilerin genel not ortalamasinin 4.00 tizerinden en az 2.00 olmasina
dikkat edilmektedir. Bunun yan1 sira akademik anlamda basar1 saglayan 6grencilerin staj zorunlulugunu
yerine getirip getirmedigi kontrol edilmektedir. Yukarida bahsedilen sartlar1 saglayan 6grenciler, birinci
ve ikinci 6gretim olmak tizere listelenerek mezuniyet komisyonu raporu hazirlanmakta ve yonetim
kuruluna sunulmaktadir. Y6netim kurulundan gegen komisyon raporuna gére mezun dgrenciler, OBS
sistemi lizerinden mezun edilmekte ve boylelikle diploma almaya hak kazanmaktadir.
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1.7. Ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimini izlemek {izere tanimli siirecler ve mevcut
uygulamalar nelerdir?

-Bolim Bagkanlig1 tarafindan, 6grencilerin akademik ve kariyer gelisim planimi 6grenmek, planlari
dogrultusunda ogrencileri yonlendirmek ve bilgilendirmek amaciyla turizm rehberligi son simf
ogrencileri ile belirli gruplar halinde toplantilar gergeklestirilmektedir. Uzaktan/karma egitim nedeniyle
bu toplantilar Microsoft Teams uygulamas: {izerinden gerceklestirilmektedir. Ogrencilerin akademik ve
kariyer gelisimi hakkinda 6grenmek istedikleri ve yonelttikleri sorular akademik damismanlar tarafindan
cevaplanmaktadir.

-Bolim Ogrencilerinin mezuniyet sonrast kariyer gelisimlerini izlemek amaciyla, 6grenim siireleri
boyunca akademik damismanligini yapan Ogretim elemani; 68renci ile olan iletisimini devam
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ettirmektedir. B6liim mezunlari, turist rehberligi meslegini icra etmek i¢in gerekli olan adimlar1 (YDS
Sinavi, Uygulama Gezisi, Ruhsatname Bagvurusu vb.) yerine getirme siireci hakkinda danismanina bilgi
aktarmaktadir. Bu siire¢ sadece turist rehberligi meslegini kapsamamakta, turizmin farkli alanlarinda
calismaya baslayacak olan mezunlar da, kariyer gelisimi hakkinda danismanini bilgilendirmektedir.
Ayrica akademik danigsmanlar ve boliim 6gretim {iyeleri, boliim mezunlarini is bulabilme, referans olma
gibi konularda da destek saglamaktadir.

-Yiiksek lisans egitimi siiresince her 6grenceye atanan tez danismanlari, 6grencilerin sinavlarda aldiklar
puanlarin1 (ALES ve YDS) ve kadro bagvurularini takip etmektedir. Kadro basvurularinda kadro ilani,
kadro basvurusunda teslim edilmesi gereken evraklar, yazili sinav ve s6zlii miilakat siireci ve sinav
sonucu ile ilgili siirecleri takip etmekte ve 6grencileri desteklemektedir.
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1.8. Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iligkin gerceklestirdiginiz uygulamalar nelerdir?

-Bolumiimiizde uzaktan/karma egitimde 6gretme siireglerine 6grencilerimizin aktif katilimini saglamak
icin konuya iliskin fikirlerini almak tizere s6z hakki verilmekte ve simif i¢i tartisma konulari
belirlenmektedir.

-Uzaktan/Karma egitimde aktif ve etkilesimli bir 6gretme yontemi ile dgrenciler, dersler esnasinda ders
anlatiminin yani sira gorsel cekiciligi olan powerpoint sunulari, belgeseller, videolar, yazili kaynaklar
(kitap ve makale vb.) vb. materyallerle desteklenmektedir.

-Yiiksek lisans 6grencileri ders aldiklari iki yartyil boyunca, aldiklar1 dersler kapsaminda ilgi alanlarina
gore ¢esitli konularda sunumlar gergeklestirmektedir. Boylelikle, akademik hedefleri olan 6grencilerin
mesleki tecriibe kazanmalar1 saglanmaktadir. Bu durum uzaktan/karma egitimde de devam etmekte ve
Microsoft Teams {lizerinden 6grenciler sunumlarini gergeklestirmektedir.
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1.9. Disiplinlerarasi ¢alismay1 tesvik eden uygulamalariniz nelerdir?

-Boliimiimiizde aktif, disiplinler arasi ¢alisma, etkilesimli, arastirma/égrenme odakli 6gretim yontem ve
teknikleri ile yiirtitiilen lisans ve lisansiistii diizeydeki derslerde, boliim 6grencileri, disiplinler arasi
calismalara tesvik edilmektedir. Bolim ogrencileri, ilgi ve yetkinliklerine uygun farkli disiplinleri
tanima firsat1 elde etmektedir.

-Bolim son sif 6grencileri kendilerine atanan bir damigman gézetiminde bitirme projesi ¢aligmast
ylriitmektedir. Bitirme projesi calismalarinda, 6grenciler; farkli disiplinleri (pazarlama, yonetimi,
sosyoloji, isletme, arkeoloji, sanat tarihi vb.) turizm ile bir araya getirerek disiplinler aras1 bir bakis agis1
kazanmaktadir.

-Yiiz ylize egitim siirecinde, turizm rehberligi 6grencilerinin alan bilgisine, mesleki gelisimlerine
katkida bulunmak ve bulunduklar1 kenti daha yakindan tanitmak amaciyla Balikesir ili i¢inde yer alan
antik kentlerin kazi bagkanlar1 seminerler ve konferanslar araciligiyla 6grencilerle bulusturulmaktadir.
Boylelikle 6grenciler, farkli disiplinler (arkeoloji) ve teknikler konusunda bilgi sahibi olabilmektedir.
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1.10. Tanmimh 6grenci geri bildirim mekanizmalar1 (Kimya Anabilim Dal1 Baskani Prof. Dr. Taner
Tanrisever'in Webinar programindan faydalanilabilir.)

-Boliim 6grencileri ilgili program {izerinden (Microsoft Teams ve OBS) ders 6gretim elemanlar1 ile
dogrudan iletisim kurarak geri bildirim saglayabilmektedir.

-Boliim 6grencileri; ders 68retim elemanlart ile balikesir.edu.tr uzantili mail adresi veya kisisel mail
adresleri {lizerinden ya da fakiiltenin resmi web sayfasinda yer alan kurum iletisim bilgileri
(telefon/dahili numara) tizerinden iletisime gecebilmektedir.

-Boluim oOgrencileri akademik damigmanlart aracilign ile sorunlarina hizli ve etkin bir ¢oziim
tiretebilmektedir.

-Program ile ilgili teknik problemlerinde (sifre islemleri vb.) ise fakiiltenin 6grenci isleri ile iletisime
gegebilmektedir.

-Ayrica, Universitemizin Ogrencilerimize uyguladifi genel degerlenme/memnuniyet anketleri
bulunmaktadir. Ancak bu anketler, boliim bazli degerlendirmeye ¢ok fazla uygun olmadig: i¢in verimli
bulunmamakta ve bu konuda sonraki donemlere iliskin boliim tarafindan bir ¢aligsma yiiriitiilecektir.
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1.11. Yil igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet
tiirti, konusu, katilimci sayisi vb. bilgilerle)

-21 Subat 2020 tarihinde “21 Subat Diinya Rehberler Giinii Programi” diizenlendi. Program, 18 yildir
meslegini biiyiik bir askla icra eden BTIOYO mezunu Alp DEMIRKAYA tarafindan soyleyisi seklinde
gerceklestirildi. DEMIRKAYA, meslegin icrasina iliskin bilgi ve tecriibelerini 6grencilerle paylasarak,
rehberlerin sahip olmasi gereken ozellikler ve turun gerceklesmesinde rehberlere diisen gorevler
hususunda turizm rehberligi 6grencilerini bilgilendirdi. Sektérdeki deneyimlerini ictenlikle paylasan
DEMIRKAYA, 6grencilere tavsiyelerde bulundu. Programa Turizm Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Cevdet
AVCIKURT, Turizm Rehberligi Béliim Baskan1 Dog. Dr. Ozlem KOROGLU ve 6gretim elemanlari ile
turizm rehberligi boliimii 6grenciler katilim gosterdi.

-Uzaktan/karma egitim siirecinde boliimiimiize kayit yaptiran birinci simif 6grencileri ile akademik
danismanlar1 tarafindan ders kayitlarinin nasil yapilacagina iliskin Microsoft Teams iizerinden bir
bilgilendirme toplantist yapilmistir.

-Uzaktan/karma egitim stirecinde boliimiimiize gelen 6grencilere boliim aragtirma gorevlileri tarafindan
Microsoft Teams iizerinden bir oryantasyon egitimi gerceklestirilmistir. Bu egitim kapsaminda
Ogrenciler; tiniversite, fakiilte ve bolime iliskin bilgilere sahip olmustur.
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1.12. Ozel yaklasim gerektiren 6grencilerle ilgili uygulamalar (Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite
uygulamalar1 vb.)

-Bolimiimiiz engelsiz uzaktan egitim uygulamalarini kurumsal amaglar dogrultusunda stirdiiriilebilir
bir sekilde yonetmektedir. Boliimiimiizde engelli listesinde yer alan bir 6grencimiz bulunmaktadir. Bu
kapsamda ilgili listede adi gecen 6grenci (201724004064 numarali Atakan YILMAZ) ile dogrudan
iletisime geg¢ilmistir. Akademik danisman araciligiyla 6grenci ile iletisim kurulmus ve 6grencinin miyop
goz rahatsizligi oldugu, lens kullandigi ve uzaktan egitim siirecine iliskin herhangi bir sikinti
yasamadig1 tespit edilmistir. Ogrencinin %20 gorme engeli kapsaminda uzaktan egitim siirecine iliskin
herhangi bir talebi bulunmamaktadir.

-Bolimiimiizde Atakan Yilmaz disinda 6zel ilgili gerektiren bir 6grencimizin bulunmayisi nedeniyle
herhangi bir 6zel uygulama yapilmamaktadir.

-Orgiin 6gretim siirecinde, yiiz yiize gergeklestirilen sinavlar esnasinda, sinav girmeye engel teskil eden
durumunun oldugunu ifade eden Ogrenciler (kolun al¢ida olmasi vb.) i¢in bir gozetmen eslik
etmektedir. Ayr1 bir sinifa tek basina sinava alinan 6grencinin sinav kagidi 6grencinin aktardig: sekilde
gbzetmen tarafindan doldurulmaktadir.
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1.13. Lisansiistii (Yiiksek Lisans/ Doktora) programlari

-Bolimiimiizde 2016-2017 giiz yariyildan itibaren lisansiistii diizeyinde tezli yiiksek lisans egitimi
verilmektedir.

-Egitim Dili: Tirkge

-Egitim Siiresi: 2 yi1l — Ek stire ile 3 y1l
-Egitim Yeri: Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi

-Ders Sayisi: 8 Ders, 1 Seminer, 4 Uzmanlik Alan Dersi, 2 Tez (Normal Siire Igerisinde) + 2 Uzmanlik
Alan Dersi, 2 Tez (Ek Siireli)

-Kredi Sayisi: 48 (en az)
-AKTS: 120 (en az)

-Turizm Rehberligi Anabilim Dal1 altinda doktora programimiz bulunmamaktadir.
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1.14. Post-doc programlara iligkin uygulamalar
-Post-doc programlarina iligskin uygulamalarimiz bulunmamaktadir.

1.15. Uzaktan egitim siireclerine iliskin 6grenci geri bildirimleri hangi yontemlerle alinmaktadir? Bu
yontemler nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Bolim 6grencileri ilgili program {izerinden (Microsoft Teams ve OBS) ders 6gretim elemanlar1 ile
dogrudan iletisim kurarak geri bildirim saglayabilmektedir.

-Boliim 6grencileri; ders 68retim elemanlart ile balikesir.edu.tr uzantili mail adresi veya kisisel mail
adresleri lizerinden ya da fakiiltenin resmi web sayfasinda yer alan kurum iletisim bilgileri
(telefon/dahili numara) tizerinden iletisime gecebilmektedir.

-Bolim Ogrencileri akademik damigmanlart aracilign ile sorunlarina hizli ve etkin bir ¢oziim
tiretebilmektedir.

-Program ile ilgili teknik problemlerinde (sifre islemleri vb.) ise fakiiltenin 6grenci isleri ile iletisime
gegebilmektedir.

-Ayrica, Universitemizin Ogrencilerimize uyguladifi genel degerlenme/memnuniyet anketleri
bulunmaktadir. Ancak bu anketler, boliim bazli degerlendirmeye cok fazla uygun olmadig: icin verimli
bulunmamakta ve bu konuda sonraki donemlere iliskin boliim tarafindan bir ¢alisma yiiriitiilecektir.
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2. PROGRAM EGITIM AMACLARI
2.1. Degerlendirilecek her program i¢in program egitim amaglari tanimlanmis olmalidir.

-Programimiz alaninda uzman akademisyenlerden olusur ve gerekli uygulama calismalar1 derslerle
birlikte yiirtitiilmektedir. Turizm rehberligi lisans programinin amaci; bilimsel ve kaliteli bir egitim
O0gretim saglamak suretiyle turizm sektorii i¢in nitelikli turist rehberleri, is gorenler, orta ve iist kademe
yonetici adaylar1 yetistirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda iyi derecede yabanci dil bilen, Tiirkiye’yi tarihi,
kiiltiirli ve cografyasiyla en iyi sekilde taniyan, iyi insan iligkileri kurabilen, analitik diistinebilen, sorun
¢Ozme, yonetim ve organizasyon bilgisi ve yetenegi gelismis, hosgorii, nezaket, saygi, diiriistliitk gibi
temel sosyal degerlere sahip, liderlik ve temsil yetenegi olan nitelikli turist rehberleri ve yOnetici
adaylar1 yetistirilmesi hedeflenmektedir.

-Turizm rehberligi yiiksek lisans programinin amaci ise 6grencinin bilimsel arastirma yaparak bilgiye
erisme, bilgiyi degerlendirme ve yorumlama yetenegi kazanmasini saglamaktir. Bu amag¢ dogrultusunda
akademik kariyer yapmak isteyen Ogrencilere bilimsel diisiinme ve arastirma yapma becerisi
kazandirmak ve onlar1 doktora egitimi i¢in yeterli diizeye getirmek hedeflenmektedir.
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2.2. Programlarin egitim amaglari, programlarin mezunlarinin yakin bir gelecekte erismeleri istenen
kariyer hedefleri ve mesleki beklentileri tanimina uymalidir.

-Bolimden mezun olan 6grenci mesleki gereklilikleri yerine getirmesi durumunda ruhsatname sahibi
olur ve profesyonel turist rehberligi meslegini icra edebilir. Boliimden mezun olan 6grenciler; turizm
sektoriinde faaliyet gosteren konaklama isletmeleri, seyahat acentalari, ulastirma isletmeleri, yiyecek-
icecek isletmeleri, yat-marina isletmeleri, eglence isletmeleri ve turist rehberligi basta olmak iizere,
hizmet sektoriiniin diger alanlarinda da (Bankacilik, sigortacilik hastane isletmeciligi, perakende
isletmeleri gibi) operasyonel ve yonetim kademelerinde ¢alisabilmektedirler.

-Turizm rehberligi yiiksek lisans programi mezunlari, turizm sektoriinde faaliyet gosteren konaklama
isletmeleri, seyahat acentalar1, ulastirma isletmeleri, yiyecek-icecek isletmeleri, yat-marina isletmeleri,
eglence isletmeleri ve turist rehberligi basta olmak iizere, hizmet sektoriiniin diger alanlarinda da
(Bankacilik, sigortacilik hastane isletmeciligi, perakende isletmeleri gibi) operasyonel ve ydnetim
kademelerinde calisabilmektedirler. Ayrica kabul sartlarini yerine getirdikleri takdirde tiniversitelerin
ilgili bolimlerinde dgretim elemani olarak calisabilmektedirler. Bununla birlikte akademik hayatina
devam etmek isteyen mezunlar yine belirlenmis sartlar1 yerine getirdikleri takdirde doktora
programlarina bagvurabilmektedirler.

-Yukarida lisans ve lisansiistii diizeyde programlarimiza iliskin mezunlarin istihdam olanaklari
tanimlanmistir. Boliimiimiizde, programin istihdam olanaklarinda yer alan “turist rehberi, yonetici,
doktora Ogrencisi vb.” hedeflere ulagsmak isteyen Ogrencilere gerekli bilgi, beceri ve donanimin
saglanmasini kapsayan bir program amaci tanimlanmistir.
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2.3. Programlarin dersleri ve ders igerikleri, ¢esitli i¢ ve dis paydaslar siirece dahil edilerek
belirlenmelidir.

-Program egitim amagclarinin belirlenmesi siirecinde, i¢ paydas olarak boliim 6gretim elemanlar ile
gortisiilerek bir fikir birligi saglanmistir. Ayrica, boliim 6gretim elemanlar1; ruhsatname sahibi birer
profesyonel turist rehberi olarak, program ¢ grenme amaglarina belirlenmesi siirecinde hem i¢ hem de dis
paydas olarak katki saglamislardir.
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2.4. Programlarin dersleri ve ders igerikleri herkes tarafindan kolayca erisilebilecek sekilde
yayinlanmis olmalidir.

-Lisans ve lisansiistii programlarimizin tanimlanmis olan egitim amaglari, {iniversitemizin resmi web
sayfasinda “Bilgi Paketi /Ders Katalogu” sekmesinde kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmistir.
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2.5. Programlarin dersleri ve ders igerikleri i¢ ve dis paydaslarinin gereksinimleri dogrultusunda
uygun araliklarla giincellenmelidir.

-Program dersleri ve ders igerikleri i¢ ve dis paydaslarin gereksinimlerini -karsilayacak ve giindemi ve
giinceli kapsayacak sekilde uygun araliklarla yenilenmektedir. Ornegin, 30.09.2015 tarihinde TUREB
(Turist Rehberleri Birligi) Y6netim Kurulu’nda goriisiilerek kabul edilen Uzmanlasma Egitimi Usul ve
Esaslar dikkate alinarak, boliimde 2020-2021 Egitim Ogretim yili Giiz Doneminde &gretim plant,
Boliim Kurulu tarafindan gézden gegirilmis, gerekli degerlendirmeler yapilmis ve 14.04.2020 tarih ve
2020/03 Karar Sayili Bolim Kurulu Karar ile boliim ders programina “Turist Rehberliginde
Uzmanlagma” dersi eklenmistir.
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2.6. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin tanimli siiregler.

-Program dersleri ve ders igerikleri i¢ ve dis paydaslarin gereksinimlerini karsilayacak ve giindemi ve
giinceli kapsayacak sekilde uygun araliklarla yenilenmektedir. Ornegin, 30.09.2015 tarihinde TUREB
(Turist Rehberleri Birligi) Y 6netim Kurulu’nda gériisiilerek kabul edilen Uzmanlasma Egitimi Usul ve
Esaslar dikkate almarak, boliimde 2020-2021 Egitim Ogretim yili Giiz Déneminde 6gretim plani,
Bo6liim Kurulu tarafindan gézden gegirilmis, gerekli degerlendirmeler yapilmis ve 14.04.2020 tarih ve
2020/03 Karar Sayili Bolim Kurulu Kararn ile boliim ders programina “Turist Rehberliginde
Uzmanlasma” dersi eklenmistir.
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2.7. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin tanimli siireglerYapilan iyilestirmeler ve
degisiklikler konusunda tiim paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar.

-Program igerisinde yapilan iyilestirilmeler ve degisiklikler Turizm Fakiiltesi’nin resmi web sayfasinda
ve tiniversitenin Bologna/Ders Paketleri igerisinde kamuoyu ile agik bir sekilde paylasilmaktadir.
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2.8. Program izleme ve giincelleme ¢alismalarinin toplumsal katkisini gosteren kamtlar (Istihdam
verileri vb.)

-Program egitim amaglarinin izlenmesi ve gilincellenmesi c¢alismalarinin toplumsal katkisin1 gosteren
herhangi bir kanitimiz mevcut degildir.

2.9. Programin egitim amaglarina ulasip ulasmadigini, mezunlarinin ve is diinyasinin gériislerini
igerecek sekilde gosteren kanitlar.

-Boliimiimiiz 6grencilerin biiylik ¢ogunlugu, mezuniyet sonrasi gerekli sartlar1 saglayarak profesyonel
turist rehberi olmaya hak kazanmistir. Turizm sektorii igerisinde 6nemli yerlere gelen bu turist
rehberleri, hem kisisel hem mesleki gelisimlerini program egitim amaglar1 dogrultusunda saglamistir.
Ayn1 zamanda, mezun turist rehberlerimiz; bolimiimiiz 6grencilerine (turist rehberi aday1) mesleki
deneyimlerini paylasarak katki sunmaktadirlar.

-Bunun yani sira boliimiimiizden mezun olduktan sonra akademik olarak kariyerlerine devam eden
mezunlarimizda bulunmaktadir. Yoluna akademik kariyer ile devam eden boliim mezunlarimiz ile ortak
calismalar da ylritiilmektedir.
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3. PROGRAM CIKTILARI

3.1. Program ¢iktilari, program egitim amaglarina ulasabilmek i¢in gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin tiimiinii kapsamali ve ilgili (MUDEK, FEDEK, SABAK, EPDAD vb. gibi) degerlendirme
ciktilarini da igerecek bi¢imde tanimlanmalidir. Programlar, program egitim amaglariyla tutarli olmak
kosuluyla, kendilerine 6zgii ek program ¢iktilar1 tanimlayabilirler.

-Bolumiimiizde, program egitim amagclarina ulasabilmek amaciyla gerekli bilgi, beceri ve davranis
bilesenlerinin tiimiinii igerecek sekilde tamimlanan program Ogrenim ¢iktilart asagidaki sekilde
tanimlanmustir.

Turizm Rehbedigi Lisans Program Og” renim Ciktilan

Turizm ve turizm rehberligi alaninda yonetim, pazarlama, isletme ve iktisat konulari ile tarih,
cografya, kiiltiir konularinda kavramlar, ilkeler ve olgular hakkinda ileri diizeyde bilgi sahibidir.
Turizm ve turizm rehberligi alaninda arastirma yontemlerini bilir ve uygular.

Turizm rehberligi meslegi ile ilgili yasal diizenlemeler, mesleki standartlar, hak ve yiikiimliiliikler
hakkinda bilgi sahibi olur.

Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili mevcut sorunlar1 bilir, bu sorunlar1 irdeleyebilir, tartigsmalar
gerceklestirebilir, sorunlara analizci yaklagimla bilimsellik ¢ergevesinde ¢oziimler tiretebilir.
Rehberlik alanina giren tur organizasyonu, tur planlamasi ve yonetilmesi konularinda edindigi
teorik bilgileri is ortaminda uygular.

Turizmde meydana gelen degismeleri inceleyerek yeni egilimler, yeni yaklagimlar, yeni pazarlama,
isletme ve yonetim anlayislarini, hizmet siireglerini takip edebilir, yeterli diizeyde katki saglayabilir.
Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili edindigi bilgileri ilgili ya da ilgisiz taraflara s6zli ya da yazili
aktarabilir.

Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili projelerde bagimsiz ya da bagkalariyla birlikte sorumluluk alir
ve verimli bir sekilde caligir.
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Yasam boyu 6grenmeye iligkin olumlu tutum gelistirir. Bu baglamda rehberlik ile ilgili ¢alistig
kisilerin mesleki bilgi ve becerilerini arttirir; kendisini de kisisel ve mesleki anlamda gelistirir.

Bir yabanci dilde an az Avrupa Dil Portfoyii B1 Genel Diizeyinde yazili ve sozlii olarak iletisim
kurar. Ayrica iletisimi saglayabilecek yeterlilikte 2. yabanci dil bilgisine sahip olur.

Alamnin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisans: ileri Diizeyinde bilgisayar yazilimi
ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

Rehberlik meslegi is etigine sahip olur, isini mesleginin gerektirdigi yasalar ¢ergevesinde yerine
getirir.

Sosyal, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi, sosyal haklar, is saglhigi ve glivenligi konularinda
sahip oldugu biling ile hareket eder.

Insan saglig1 ve hijyeni, dis goriiniis konularia dikkat eder.

Turizm Rehberligi Yiiksek Lisans Programm (")g' renim Ciktilan

Turizm rehberligi alaninda lisans diizeyindeki yeterliliklerine dayali olarak alanindaki bilgilerini
uzmanlik diizeyinde gelistirir ve turizm rehberliginin disiplinler arasi yapisi baglaminda farkl
disiplinlerin bakisi ile sektorii degerlendirebilir.

Turizm rehberligi alaninda daha 6nce ortaya koyulmamis belli konularda bilgi tiretmek adina
birincil veri kaynaklarina yonelik ¢alisma yapar.

Turizm rehberligi alaninda ortaya ¢ikan giincel gelismeleri ve kendi ¢alismalarini, alanindaki ve
disindaki gruplara, yazili, s6zlii ve gorsel olarak sistemli bir sekilde aktarir.

Turizm rehberligi alanindaki bir problemi, bagimsiz olarak kurgular, ¢6ziim yontemi gelistirir,
sonuglar1 degerlendirir ve alanina iliskin projelerde, proje yiiriitiiciisii veya katilimcisi olarak gorev
alir.

Turizm rehberligi alaninda belli konularda strateji ve uygulama planlar1 gelistirir ve elde edilen
sonuglar1 degerlendirir; rehberlerin goérev aldigi alanlara iliskin vizyon, amag ve hedefleri belirler.
Turizm rehberligi alaninda edindigi bilgi ve becerilere elestirel bir gozle yaklasir, sorgular ve
sorunlarin tespiti, analizi ve ¢odziimiinde analitik yaklasimi uygulayarak ¢ok yonlii arastirma
gergeklestirir.

Turizm rehberliginde gorev aldigr alanla ilgili olarak stirekli kendini yeniler ve gelistirir.

Turizm rehberligi alanindaki bir probleme iliskin ¢alisma yaparken sektoriin hem sosyo-ekonomik
etkilerini hem de rehberlikle ilgili sorunlarin birbirleri ile etkilesimini igerisinde ayr1 ayri analiz
eder.

Veri toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi asamalarinda bilimsel, sosyal ve etik degerleri
gozeterek bu degerleri 6 gretebilir ve denetleyebilir.

En az bir yabanci dilde turizm literatiiriinii takip etme yetenegine sahiptir.

Turizm rehberligi ile ilgili gelismelerde paylasima agiktir ve bilgilerini paylasir.

Turizm rehberliginde kullanilan bilgi teknolojileri hakkinda bilgi sahibidir ve bu teknolojileri
kullanr.

Turizm rehberligi alanindaki ortaya koyulmus mevcut verileri kullanarak bilimsel yontemlerle
bilgiyi gelistirir, bilimsel, toplumsal ve etik sorumluluk ile kullanir.

Turizm rehberligi alaninda 6ziimsedigi bilgiyi ve problem ¢dzme yeteneklerini, disiplinler arasi
calismalarda uygular.

Kanitlar

Turizm Rehberligi Yiiksek Lisans Programi (")g’renim Ciktilari.jpg
Turizm Rehberligi Lisans Programi (")grenim Ciktilari.jpg

3.2. Program ¢iktilarinin saglanma diizeyini donemsel olarak belirlemek ve belgelemek i¢in kullanilan
bir 6l¢me ve degerlendirme siireci olusturulmus ve isletiliyor olmalidir.

-Turizm rehberligi lisans program dgrenme ¢iktilarinin saglanma diizeyi, gerceklestirilen bir ara sinav ve
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bir final sinavi ile belirlenmektedir.

-Turizm rehberligi yiiksek lisans programi 6grenme ¢iktilarinin saglanma diizeyi ise, ders doneminde
gerceklestirilen bir final sinavi ve bir seminer sunumu ile, tez doneminde ise tez savunmasi ile
belirlenmektedir.
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Seminer Degerlendirme.pdf
Yiiksek Lisans Tez Sinav Tutanagi Omeg“i2 pdf
2020-2021 GUZ DONEMI DONEMI ARA SINAV PROGRAMI.pdf

3.3. Programlar mezuniyet asamasina gelmis olan d6grencilerinin program ¢iktilarini sagladiklarini
kanitlamalidir.

-Bolim o6grencilerimiz egitim siireci boyunca almis olduklar1 mesleki yabanci dil egitimi sayesinde
mezuniyet 6ncesinde turist rehberligi meslegini icra etmek i¢in gerekli olan dil puani saglamaktadirlar.
Bu sayede 6grenciler, hem program 6grenme ¢iktisini (Program Ciktist Madde 10: Bir yabanc: dilde
an az Avrupa Dil Portfoyii B1 Genel Diizeyinde yazili ve sozlii olarak iletisim kurar. Ayrica iletisimi
saglayabilecek yeterlilikte 2. yabanc dil bilgisine sahip olur.) hem de mezuniyet sonrast meslegi icra
etmede gerekli olan sartlardan birini saglamis olmaktadir.

-Anabilim dalimizdaki 6grencilerimiz egitim silirecinde bilimsel arastirma yontemleri dersi kapsaminda
teoride almis olduklart bilgileri pratikte uygulamaya dokerek bilimsel yayinlar yapmaktadir. Boylelikle
Ogrencilerimiz, hem program o6grenme c¢iktisini (Program Ciktist Madde 4: Turizm rehberligi
alamindaki bir problemi, bagimsiz olarak kurgular, c¢oziim yontemi gelistirir, sonuclar
degerlendirir ve alamna iliskin projelerde, proje yiiriitiiciisii veya katilimcist olarak gorev alir.)
yerine getirmekte hem de akademik kariyerine iliskin ilerleme saglamaktadir.
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4. SUREKLI IYILESTIRME
4.1. Kurulan 6l¢gme ve degerlendirme sistemlerinden elde edilen sonuglarin, programin

tyilestirilmesine yonelik siirekli olarak kullanildigina iliskin kanitlar sunulmalidir.

-Bolimiimiiz 6grencilerine, 6l¢gme degerlendirme sisteminden elde edilen sonuglar dahilinde eksik
goriildiikleri konularda &dev verilmektedir. Ogrenci tarafindan yapilan bu 6devler araciligiyla, hem
ogrencinin eksik oldugu konuda gerekli bilgiye sahip olunmasini saglanmakta, hem de 6grenciye arti
puan (not) olarak donmektedir.

Kanitlar

Ogrenci Odevi Ornegi.pptx
4.2. Bolimiin misyon, vizyon ve stratejik amaclar1 tanimlanmis midir?

-Bolimiimiizde, fakiiltenin misyonu ve stratejik amaclar1 uygulanmakta ve bu misyon ve stratejik
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amaglar dogrultusunda boliim faaliyetlerine devam edilmektedir.

Turizm Fakiiltesi Misyonu

Turizm sektoriintin ihtiya¢ duydugu egitim, arastirma ve hizmeti gelistirmek ig¢in bilgi, program ve
hizmet tireten evrensel bir egitim kurumu olarak; turizmde ¢alisacak nitelikli isgiicliniin yetistirilmesini
saglamak, sektoriiniin gelismesine katkida bulunmak, turizmin {ilke ekonomisindeki yerini ve 6nemini
anlatmak, egitim sayesinde teoriyi pratige doniistiirmek, turizm bilincinin gelistirilmesi i¢in ¢aba
gostermek, turizm isletmelerinde ¢alisanlarin bilgi ve becerilerini artirmaya ¢alismaktir.

Turizm Fakiiltesi Stratejik Amaclan
-Akademik ve Idari Miikemmellik
-Diirtstliik

-Adalet

-Liderlik

-Sorumluluk bilincini gelistirmek
-Yenilikg¢ilik, Katilimcilik
-Sosyal sorumluluk

-Siirekli Egitim-Ogretim

-Etik degerlere bagli kalmak
-Liyakat

-Kurum kiiltiirtine bagli olmak
-Hosgoriilii olmak

-Idealist olmak

-Firsat esitligi

-Ifade 6zgiirliigii

-Hukukun tistiinliigu

-Insan haklar1

-Yaratici diistince

-Katilimci yonetim anlayisi
-Calisanlar, Ogrenciler ve diger paydaslarin memnuniyeti
-Is ve yasam cevresine duyarli

-Bilgi tireten bireyler yetistirmektir.

Kanitlar



Turizm Fakdiltesi Misyonu ve Stratejik Amaclari.pdf

4.3. Boliim kalite komisyonunun organizasyon yapisi

Turizm FaKkiiltesi Dekanhgi Kalite Komisyonu

Fakiilte Kalite Sorumlusu Prof. Dr. Ahmet KOROGLU

Kalite Temsilcisi Ramazan AYDIN

Uye Dog. Dr. Ozlem KOROGLU

Uye Dog¢. Dr. Mehmet SARIOGLAN

Uye Dog. Dr. Giilay OZDEMIR YILMAZ

Uye Dr. Ogretim Uyesi Semahat Banu YILDIZ

Turizm Rehberligi Boliimii Kalite Komisyonu
Kalite Komisyonu Bagkani Dog. Dr. Ozlem KOROGLU

Kalite Komisyonu Bagkan Yardimcist Dog. Dr. Nuray TETIK DINC

Uye Ars. Gor. Arzu BALIKOGLU
Uye Ars. Gor. Hasret ULUSOY
Kanitlar

Kalite Komisyonu.png

Arzu BALIKOGLU Ozdegerlendirme Komisyonu Gorevlendirme Yazisi.pdf
Nuray TETIK DINC Ozdegerlendirme Komisyonu Gérevlendirme Yazisi.pdf
Hasret ULUSOY Ozdegerlendirme Komisyonu Gérevlendirme Yazisi.pdf

4.4. Bolum i¢ ve dis paydaslarinin katilimini gosteren kanitlar (toplantilar, etkinlikler, anketler ve
raporlar vb.)

- Bolumiimiizde yiiz ylize egitim siirecinde i¢ ve dis paydas katilimiyla bircok toplanti, konferans,
seminer, kongre, panel, soylesi vb. etkinlikler diizenlenmistir. Ancak uzaktan/karma egitim siirecine
gecilmesi sonrasinda, bu egitimler sekteye ugramistir. Uzaktan/karma egitim siirecinde 6grenciler ile
yalnizca Microsoft Teams tizerinden iki adet toplant1 gergeklestirilmistir. Kurum igerisinde akademik
personele iligkin bazi toplantilar da gergeklestirilmistir.
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Microsoft Teams Uzerinden Sinav Uygulamasi Bilgilendirme Toplantisi2.jpeg
Microsoft Teams Kurum I¢i Egitim Toplantisi2.jpeg

Microsoft Teams Uzerinden Sinav Uygulamasi Bilgilendirme Toplantis1.jpeg
Turizm Rehberligi Béliimii Oryantasyon Egitimi Toplantisi.jpg

Turizm Rehberligi Boliimii Kalite Kurulu Toplantisi.jpeg

Microsoft Teams Kurum I¢i Egitim Toplantist.jpeg
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4.5. I¢ ve dis paydas listesi
ic Paydas
Boliim Ogretim Elemanlari
Boliim Dis1 Ogretim Elemanlari
Ogrenciler
Dis Paydas
Mezunlar
Turist Rehberleri Birligi (TUREB)
Canakkale Bolgesel Turist Rehberleri Odas1 (CARO)
Tarih, Kiiltiir ve Turizm Rehberleri Dernegi (Istanbul)
Altinoluk, Tarihi Antandros Sehrini Kurtarma, Koruma ve Yasatma Dernegi
Diger Universite Ogretim Elemanlari

Profesyonel Turist Rehberleri

Kanitlar

Antik Kentler Paneli2 JPG

Altinoluk, Tarihi Antandros Sehrini Kurtarma, Koruma ve Yasatma Dernegi ve Antandros Antik Kenti
Kazi Baskani ve Ege Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Giircan POLAT Seminer.jpg
Canakkale Bolgesel Turist Rehberleri Odasi (CARO) Baskani CIHAN MUSTERIOGLU ve TUR
Denetmeni Olgun YUKSEL ile Séylesi.JPG
Mezun Turist Rehberimizin Soyleyisi.jpeg
arlh; Kiiltiir ve Turlzm Rehberleri Dernegi (Istanbul) Semlner J PG
irligi

4.6. ic ve dis paydas listesiOgrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin
uygulamalar

-Uzaktan/karma egitim siirecinde kullanilan Microsoft Teams programinda yasanilan bazi teknik
sikintilar nedeniyle Ogrenciler derse katilim gostermemistir. Ogrenciler tarafindan ilgili dgretim
tiyelerine aktarilan bu aksakliklar ¢6ziime kavusturulmustur.

-Uzaktan/karma egitim siirecinde 6grencilerin en ¢ok geri bildirim yaptiklar1 konulardan biri sifre
islemleridir. Bu konunun iyilestirilmesine yonelik sifre islemleri yetkileri fakiilte 6grenci isleri birimine
devredilmistir. Boylelikle boliim 6grencilerimiz, sifre islemleri ile ilgili sorunu hizli ve kolay bir
sekilde ¢cozmektedir.

-Ogrencilerin geri bildirim sagladig1 6nemli sorunlardan biri olan, uzaktan/karma egitim siirecinde ara
sinavlarin nasil gergeklestirilecegi konusuna iliskin sorularinda, 6grenciler; {iniversitenin uzaktan
egitimin biriminin sinav siireci ile ilgili yayimlamis olduklar1 egitim videolarina yonlendirilmektedir.

-Ogrenciler; almis olduklar1 dersler dogrultusunda, ilgili ders ogretim iiyelerinden derse iliskin

B
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Onerebilecekleri kaynaklar listesi talep etmektedirler. Bu dogrultuda boliim o6gretim elemanlari,
Ogrencilere ders kapsaminda kaynaklar tavsiye etmektedir.

-Ogrenciler; talep etmis olduklar1 evraklar (6grenci belgesi, transkript vs.) ve egitim siirecine dair
islemler (ders kaydi, har¢ yatirma, kayit dondurma, kayit sildirme vs.) konusunda akademik
danismanlarina geri bildirimde bulunmaktadir. Akademik damismanlar; 6grencileri, siire¢ler hakkinda
bilgilendirerek ilgili birimlere yonlendirmektedir.
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Ogrencinin Bilgi Talebine iliskin Mail Resmi Yazi.png

Ogrencilerin_Lobide Bekleme Durumlari Kaldirilmis ve Ogrencilerin Dogrudan Derse Katilimi
Saglanmistir.jpeg

Ders Kapsaminda Kaynak Tavsiyesi2.jpeg

Ders Kapsaminda Kaynak Tavsiyesi.jpeg
4.7. Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilim &rnekleri

-Yiiz yluze egitim siirecinde, bolimde gergeklestirilmesi planlanan etkinlikler dogrultusunda bolim
Ogrencilerine goriisleri sorularak, yapilacak etkinlikler hususunda kararlara katilimlar1 saglanmaktadir.
Ornegin, her yil diizenlenen “21 Subat Diinya Rehberler Giinii” etkinligi kapsaminda, birer turist rehberi
aday1 olarak 6grencilerin; etkinlik programinin olusturulmasi ve gergeklestirilmesi noktasinda aktif
olarak katilimlar1 saglanmaktadir.

-Ogrencilere, teoride aldiklar1 derslerin pratige dokiilmesi amaciyla gerceklestirilen egitim gezilerinde,
gezi rotalarinin belirlenmesi noktasinda fikirleri sorulmaktadir. Gezi programlari; 6grencilerin talebi ve
katilim1 dogrultusunda gerceklestirilmektedir.

-Son smufa gelen dgrencilerin, bitirme projesi konusunu belirleme noktasinda fikirleri alinmaktadir.
Ogrenciler; ilgi alanlarina gore ¢alismak istedikleri konuyu ve istedikleri ¢alisma yontemini (nitel veya
nicel) secebilmektedir.

-Ogrenciler; staj yapacaklar1 isletmeleri (turizm isletme belgesi olmasi sartiyla), isletmeninin yerini ve
calismak istedigi departmanini kendi istedigi dogrultusunda se¢ebilmektedir.
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Talep Edilen Asos Turu Etkinligi.jpeg

4.8. Boliimiin yaptig1 toplumsal katki faaliyetleri

-Yize yiize egitim siirecinde boliim tarafindan diizenlenen 6grenci egitim uygulama gezilerinde, gidilen
destinasyonda boliim ogrencileri ile yerel halk etkilesimi saglanarak sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
katkilarda bulunulmaktadir.

-Yiize ylize egitim siirecinde boliim tarafindan diizenlenen 6grenci egitim uygulama gezileri
kapsaminda, “Balikesir Sehir Turu ve Korfez Turlar1” gegeklestirilmektedir. Boliim 6grencilerine;
bulunulan ilin kiiltiirel, tarihi, dogal vb. mirasin1 aktarmak, tanitmak ve yasanilan yere iliskin farkindalik
olusturmak amaciyla yapilan sehir turlarinda, yerel halk etkilesimiyle toplumsal katki saglanmaktadir.

-Ulusal ve uluslararas1 diizenlenen kongrelerde, yerel ve kiiltiirel miras unsurlarinin tanitimlari
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yapilarak bolgeye toplumsal katkilarda bulunulmaktadir. Boylelikle boliimde gelistirilen bilimsel ve
akademik faaliyetler, toplumsal faaliyet nitelikleri ile birbirini tamamlar niteliktedir. Ornegin,
Marmaris’te diizenlenen turizm degerleri ve kiiltiir miras1 unsurlarin anlatildigr Uluslararas1 Turizm ve
Kiltirel Miras Kongresi’nde, Sindirgt Belediye Baskani Ekrem Yavas’in katkilari, Balikesir
Universitesi Turizm Fakiiltesi Ogretim Elemanlar1 Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT, Do¢. Dr. Ozlem
KOROGLU ve Ars. Gor. Hasret ULUSOY tarafindan yiiriitiilen ¢alisma neticesinde Sindirgi’min
kiilttirel miras unsurlarindan olan Yagcibedir Halis1 ve hikayesi anlatilmistir. Turizm Rehberligi
Bolimi Ars. Gor. Hasret ULUSOY tarafindan yapilan sunumda, Yagcibedir halilarinin renkleri,
desenleri, motifleri ve hikayeleri hakkinda bilgiler verilmistir. Sindirgi’da Yagcibedir halilarinin
uluslararasi diizeyde de tanitilmasi1 adina diizenlenen Uluslararasi Sindirgt Yagcibedir Hali, Kiiltiir ve
Sanat Giinleri etkinliginden bahsedilmistir. Diger bir 6rnek ise, Kiiltiir Turizm Bakanlig1 tarafindan
yiritiilen “Avrupali Segkin Destinasyonlar Projesi (EDEN) 2019 kapsaminda boliim 6gretim tiyesi
Dog. Dr. Sebahattin KARAMAN’nin da yer aldig1 “Saglik ve Esenlik Turizmi” temasi ile Tirkiye’nin
ulusal destinasyonu Balikesir se¢ilmistir.

-Korfez bolgesindeki turizm faaliyetlerini iyilestirmek ve gelistirmek, bolgede turizme farkli bir bakis
acist sunmak, bolgedeki farkli turizm paydaslarin tek ¢ati altinda toplamak amaciyla olusturulan Korfez
Turizm Platformu’na Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi Bolimii Ars. Gor.
Hasret ULUSOY da kurul temsilcisi olarak katilim gostermektedir.

-Bolum 6gretim elemanlart Balikesir ili igerisinde gerceklesen bilimsel etkinlikler igerisinde yer alarak

toplumsal katki faaliyetlerini desteklemektedir. Ornegin, “Milli Miicadelenin 100. Yilinda Kuvayi

Milliye Sehri Balikesir Uluslararasi Sempozyumu”nda bolim 6gretim tiyesi Dog¢. Dr. Sebahattin
KARAMAN diizenleme kurulu iiyesi olurken, boliim Ars. Gor. Hasret ULUSOY sekretaryada gorev
almistir.

-Bolim arastirma gorevlileri, ortadgretim kurumlarindan talep olmasi durumunda, okul ve bdlim

tanitimlar1 yaparak toplumsal katki faaliyetlerinden bulunmaktadir. Bu tamitimlar, fakiilte igerisinde
bizzat yapildig1 gibi istenildiginde, ortad gretim kurumlarina giderek de gergeklestirilebilmektedir.
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Yerel ve Kiiltiirel Miras Unsuru Tanitimi.pdf

Avrupali Seckin Destinasyonlar Projesi (Eden) 2019 2.jpeg
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4.9. Yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu olarak gergeklestirilen toplumsal katki
faaliyetleri

- Yiiz yiize egitim silirecinde boliim tarafindan diizenlenen 6grenci egitim uygulama gezilerinde, gidilen
destinasyonda boliim ogrencileri ile yerel halk etkilesimi saglanarak sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
katkilarda bulunulmaktadir.

-Yiize ylize egitim siirecinde boliim tarafindan diizenlenen Ogrenci egitim uygulama gezileri
kapsaminda, “Balikesir Sehir Turu ve Korfez Turlar1” gegeklestirilmektedir. Boliim 6grencilerine;
bulunulan ilin kiiltiirel, tarihi, dogal vb. mirasini aktarmak, tanitmak ve yasanilan yere iliskin farkindalik
olusturmak amaciyla yapilan sehir turlarinda, yerel halk etkilesimiyle toplumsal katki saglanmaktadir.
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-Ulusal ve uluslararas1 diizenlenen kongrelerde, yerel ve kiiltiirel miras unsurlarinin tanitimlari

yapilarak bolgeye toplumsal katkilarda bulunulmaktadir. Boylelikle boliimde gelistirilen bilimsel ve

akademik faaliyetler, toplumsal faaliyet nitelikleri ile birbirini tamamlar niteliktedir. Ornegin,

Marmaris’te diizenlenen turizm degerleri ve kiiltiir miras1 unsurlarin anlatildigr Uluslararas1 Turizm ve

Kiltirel Miras Kongresi’nde, Sindirgt Belediye Baskani Ekrem Yavas’in katkilari, Balikesir
Universitesi Turizm Fakiiltesi Ogretim Elemanlar1 Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT, Do¢. Dr. Ozlem
KOROGLU ve Ars. Gor. Hasret ULUSOY tarafindan vyiiriitiilen c¢alisma neticesinde Sindirgi’min
kiiltiirel miras unsurlarindan olan Yagcibedir Halis1 ve hikayesi anlatilmistir. Turizm Rehberligi

Bolimi Ars. Gor. Hasret ULUSOY tarafindan yapilan sunumda, Yagcibedir halilarinin renkleri,

desenleri, motifleri ve hikayeleri hakkinda bilgiler verilmistir. Sindirgi’da Yagcibedir halilarinin

uluslararasi diizeyde de tanitilmasi adina diizenlenen Uluslararasi Sindirgt Yagcibedir Hali, Kiiltiir ve

Sanat Giinleri etkinliginden bahsedilmistir. Diger bir 6rnek ise, Kiiltiir Turizm Bakanlig1 tarafindan

yiritiilen “Avrupali Segkin Destinasyonlar Projesi (EDEN) 2019 kapsaminda boliim 6gretim tiyesi
Dog. Dr. Sebahattin KARAMAN’nin da yer aldig1 “Saglik ve Esenlik Turizmi” temasi ile Tirkiye’'nin
ulusal destinasyonu Balikesir se¢ilmistir.

-Korfez bolgesindeki turizm faaliyetlerini iyilestirmek ve gelistirmek, bolgede turizme farkli bir bakis
acist sunmak, bolgedeki farkli turizm paydaslarin tek ¢ati altinda toplamak amaciyla olusturulan Korfez
Turizm Platformu’na Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi Turizm Rehberligi Boliimii Ars. Gor.
Hasret ULUSOY da kurul temsilcisi olarak katilim géstermektedir.

-Bolim 6gretim elemanlart Balikesir ili igerisinde gerceklesen bilimsel etkinlikler igerisinde yer alarak

toplumsal katki faaliyetlerini desteklemektedir. Ornegin, “Milli Miicadelenin 100. Yilinda Kuvayi

Milliye Sehri Balikesir Uluslararast Sempozyumu”nda bolim 6gretim tiyesi Dog¢. Dr. Sebahattin
KARAMAN diizenleme kurulu iiyesi olurken, boliim Ars. Gor. Hasret ULUSOY sekretaryada gorev
almistir.

-Bolim arastirma gorevlileri, ortadgretim kurumlarindan talep olmasi durumunda, okul ve bdlim
tanitimlar1 yaparak toplumsal katki faaliyetlerinden bulunmaktadir. Bu tamitimlar, fakiilte igerisinde
bizzat yapildig1 gibi istenildiginde, ortadgretim kurumlarina giderek de gergeklestirilebilmektedir.
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Ortad gretim Kurumlarina Béliim Tanitimi 2.jpeg
KORFEZ TURIZM PLATFORMU TOPLANTISI 2.pdf
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Kuvayi Millive Sehri Balikesir Sempozyumu-Bilimsel Katki (Diizenleme Kurulu-Sekretarya) 2.pdf

Yerel ve Kiiltiirel Miras Unsuru Tanitimi 2.pdf

4.10. Bolgesel kurumlardan sosyal sorumluluk projeleri i¢in saglanan kaynaklar

-Boliimiimiiz, sosyal sorumluluk projesi gergeklestirmedigi icin herhangi bir kaynak kullaniminda
bulunmamastir.

4.11. Programiniz hangi egitim programina akreditedir?
- Bolumiimiiz, herhangi bir egitim programina akredite degildir.

4.12. Bolum kalite belgeleri (is akislari, gérev tanimlari, organizasyon semast vb.) hazirlanmis ve
Web’den paylasima agilmis mi1?

-Boliim kalite belgelerimiz bulunmamaktadir.
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4.13. Kalite kiiltiirinii yayginlastirma amaciyla biriminizce diizenlenen faaliyet (toplanti, ¢alistay vb.)
sayl1sl

-Bolimiimiizde, kalite kiiltiriinii yayginlastirmak amaciyla diizenlenen herhangi bir faaliyet
bulunmamaktadir.

4.14. Bolimiiniiziin kendi yiirtittiigii sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

-Boliimiimiizde, yiiriitiilmekte olan ya da daha 6nce gergeklestirilen herhangi bir sosyal sorumluluk
projesi bulunmamaktadir.

4.15. Kurumun (Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu) uzaktan/karma egitim
etkinliklerinin iyilestirilmesine doniik stratejik amag¢ ve hedefleri bulunmakta midir? Bu amag ve
hedeflerin belirlenme yontemleri nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Bolumiimiiziin, uzaktan/karma egitim etkinliklerinin iyilestirilmesine doniik stratejik amag ve hedefleri
bulunmamaktadir.

4.16. Kurumun (Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu) bir uzaktan/karma egitim
politikas1 bulunmakta midir? Uzaktan egitim politikas1 gelistirme etkinlikleri nasil izlenmekte ve
tyilestirilmektedir? Uzaktan egitim politikas1 yoksa mevcut politika belgelerinde uzaktan egitimle iligki
kurulmakta midir?

-Bolimiimiiziin, uzaktan/karma egitim politikas1 bulunmamaktadir ve mevcut politika belgelerinde de
uzaktan egitimle iliski kurulmamaktadir.

4.17. Kurumsal performans yonetiminde uzaktan egitim performansinin irdelenmesi i¢in bir yap1
planlanmis midir? Uygulanmakta midir? Nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Bolumiimiizde, kurumsal performans yonetiminde uzaktan egitim performansinin irdelenmesi igin bir
yap1 planlanmamustir.

4.18. Uzaktan/karma egitim siireclerine iliskin engelsiz tiniversite uygulamalari nelerdir? Bunlar nasil
izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Boliimiimiiz engelsiz uzaktan egitim uygulamalarin1 kurumsal amaclar dogrultusunda siirdiirtilebilir
bir sekilde yonetmektedir. Bolimiimiizde engelli listesinde yer alan bir 6grencimiz bulunmaktadir. Bu
kapsamda ilgili listede ad1 gegen 6grenci (201724004064 numarali Atakan YILMAZ) ile dogrudan
iletisime geg¢ilmistir. Akademik danisman araciligiyla 6grenci ile iletisim kurulmus ve 6grencinin miyop
goz rahatsizligi oldugu, lens kullandigi ve uzaktan egitim siirecine iliskin herhangi bir sikinti
yasamadig1 tespit edilmistir. Ogrencinin %20 gorme engeli kapsaminda uzaktan egitim siirecine iliskin
herhangi bir talebi bulunmamaktadir.

-Boliimiimiizde Atakan Yilmaz disinda 6zel ilgili gerektiren bir 6grencimizin bulunmayis1 nedeniyle
herhangi bir 6zel uygulama yapilmamaktadir.
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Atakan Y1lmaz’in Engel Durumuna iliskin Ust Yazi2.pdf

4.19. Kurumda uzaktan/karma egitim hizmetlerine iliskin stiregler tanimlanmis midir? Bunlar nasil
1zlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Boliimde uzaktan/karma egitim hizmetlerine iligkin siiregler tanimlanmamustir.
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4.20. Uzaktan/karma egitim siireclerinde bilgi giivenligi ve etik boyutlar1 saglamaya doniik faaliyetler
nelerdir? Bunlar nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Bolim 6gretim elemanlari, normal 6gretim siirecinde devam ettirilen miifredati uygulamaktadir. Ders
materyalleri olarak kullanilan gorsel destekli power point sunular etik ve intihal kurallar1 kapsaminda
yeniden diizenlenmistir.

-Bolim 6gretim elemanlari, erisime agik olmayan kitaplari dogrudan dgrencilerle paylasmamaktadir.

-Uzaktan/karma egitim siirecinde, ders Ogretim elemanlari; bilgi giivenligini saglamak amaciyla her
kodu alip paylasmaktan ziyade her ders icin ekipler olusturmustur ve dersi alan 6grencileri bu ekiplere
eklemistir. Boylelikle, dersi almadigr halde bu koda ulasabilecek kisilerin oniine gecilmeye calisilmistir.

-Boliim 6gretim elemanlar1, ders materyali olarak kullandig1 power point sunusunda yer alan bilgileri
atiflar1 ve kaynakcalariyla birlikte paylagsmaktadir.
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5. EGITIM PLANI

5.1. Her programin program egitim amaglarini ve program ¢iktilarini destekleyen bir egitim plani
(miifredat1) olmalidir. Egitim plani1 bu 6l¢iitte verilen ortak bilesenler ve disipline 6zgii bilesenleri
icermelidir.

-Bolimiimiizde egitim amaclarint ve program ¢iktilarimi destekleyen bir egitim plan1 (mifredat)
bulunmaktadir. Egitim plani1 dahilinde zorunlu ve se¢gmeli mesleki yabanci dil dersleri, zorunlu mesleki
alan bilgisi dersleri ve turizm alanina iliskin segmeli ortak dersler bulunmaktadir.

-Bolimii basariyla tamamlayan dgrenciler, 6326 Sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu ve bu kanuna
dayal1 olarak hazirlanan 26 Aralik 2014 tarihli 29217 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
girmis olan Turist Rehberligi Meslek Y onetmeligi hiikiimleri uyarinca meslege kabul edilerek turist
rehberligi hizmetini sunma hak ve yetkisine sahip olmaktadirlar. Bu nedenle bélimiin gerekli 6gretim
stireglerinin yapilandirilmasinda Turist Rehberligi Meslek Kanunu ve Turist Rehberligi Meslek
Y onetmeligi’nden de yararlanilmakta ve bu kanun ve yonetmelikteki gelismeler ve yapilan degisiklikler
izlenmektedir. Ozellikle Program tasarlanma siirecinde, Turist Rehberligi Meslek Y onetmeligi’nin 9.
Maddesi’nde belirtilen derslerin boliim ders planinda yer almasi hususuna dikkat edilmistir.

-6326 Sayil1 Turist Rehberligi Meslek Kanunu’na dayali olarak hazirlanan 26 Aralik 2014 tarihli 29217
sayllt Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmis olan Turist Rehberligi Meslek Y 6netmeligi’nin
39. Maddesi’nde turizm ¢esitliligi dikkate alinarak, bolgelerine gére uzman turist rehberi yetistirilmesi
ve turist rehberlerinin ¢esitli konularda egitilmesi konusu 6nemle vurgulanmaktadir. Ayrica 30.09.2015
tarthinde TUREB (Turist Rehberleri Birligi) Yonetim Kurulu’nda goriisiilerek kabul edilen
Uzmanlasma Egitimi Usul ve Esaslar dikkate alinarak, boliimde 2020-2021 Egitim Ogretim yili Giiz
Doneminde 6gretim plani, Bolim Kurulu tarafindan gozden gecirilmis, gerekli degerlendirmeler
yapilmis ve 14.04.2020 tarith ve 2020/03 Karar Sayilt Béliim Kurulu Karari ile boliim ders programina
“Turist Rehberliginde Uzmanlasma” dersi eklenmistir.

-Asagida program ¢iktilarin1 destekleyen, egitim planinda yer alan bazi derslerin; hangi program
ciktilarinin gergeklesmesinde rol aldiklar1 gosterilmektedir.
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Turizm Rehberligi Lisans Programm (")g' renim Ciktilan

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Turizm ve turizm rehberligi alaninda yonetim, pazarlama, isletme ve iktisat konulari ile tarih,
cografya, kiiltiir konularinda kavramlar, ilkeler ve olgular hakkinda ileri diizeyde bilgi sahibidir.
(Turizm Pazarlamasi, Yonetim ve Organizasyon, Otel Isletmeciligi, Genel Isletme, Turizm
Cografyasi, Tiirkiye’nin Fiziki ve Beseri Cografyasi, Tiirk Tarihi, Tiirk Sanati vb. dersler)
Turizm ve turizm rehberligi alaninda arastirma yontemlerini bilir ve uygular. (Arastirma
Teknikleri, Bitirme Projesi Onerisi ve Bitirme Projesi dersleri)

. Turizm rehberligi meslegi ile ilgili yasal diizenlemeler, mesleki standartlar, hak ve yiikiimliiliikler

hakkinda bilgi sahibi olur. (Turist Rehberligi I ve Il, Turizm Mevzuati, Hukukun Temel
Kavramlari vb. dersler)

Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili mevcut sorunlart bilir, bu sorunlart irdeleyebilir, tartismalar

gergeklestirebilir, sorunlara analizci yaklasimla bilimsellik cergevesinde ¢oziimler {iiretebilir.

(Giincel Turizm Sorunlar dersi)

Rehberlik alanina giren tur organizasyonu, tur planlamasi ve yonetilmesi konularinda edindigi
teorik bilgileri is ortaminda uygular. (Turist Rehberligi I ve 11 ve Seyahat Acentaciligr ve Tur
Operatorliigii dersleri)

Turizmde meydana gelen degismeleri inceleyerek yeni egilimler, yeni yaklagimlar, yeni pazarlama,

isletme ve yonetim anlayislarini, hizmet siireglerini takip edebilir, yeterli diizeyde katki saglayabilir.

(Turizm Pazarlamasi, Yonetim ve Organizasyon, Turizm Ekonomisi, Tiirkiye Ekonomisi,
Genel Turizm, 0rgiitsel Davranis, Giincel Turizm Sorunlari vb. dersler)

. Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili edindigi bilgileri ilgili ya da ilgisiz taraflara sozlii ya da yazili

aktarabilir. (Tletisim ve Halkla Iliskiler dersleri)

Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili projelerde bagimsiz ya da baskalariyla birlikte sorumluluk alir
ve verimli bir sekilde ¢alisir (Bitirme Projesi Onerisi ve Bitirme Projesi dersleri)

Yasam boyu 6grenmeye iligkin olumlu tutum gelistirir. Bu baglamda rehberlik ile ilgili ¢alistig

kisilerin mesleki bilgi ve becerilerini arttirir; kendisini de kisisel ve mesleki anlamda gelistirir.

(Anadolu Medeniyetleri, Antik Yerlesimler, Arkeoloji, Ikonografi, Dinler Tarihi, Sanat Tarihi,

Mitoloji vb. mesleki alan dersleri)

Bir yabanci dilde an az Avrupa Dil Portfoyii B1 Genel Diizeyinde yazili ve sozlii olarak iletisim
kurar. Ayrica iletisimi saglayabilecek yeterlilikte 2. yabanci dil bilgisine sahip olur. (Mesleki
Yabanc Dil ingilizce, II. Yabanct Dil Almanca ve II. Yabanci Dil Rusca dersleri)

Alamnin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansi ileri Diizeyinde bilgisayar yazilimi
ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir (Bilgisayar dersi)

Rehberlik meslegi is etigine sahip olur, isini mesleginin gerektirdigi yasalar ¢ergevesinde yerine
getirir. (Turizmde Is Ahlaku dersi)

Sosyal, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi, sosyal haklar, is sagligi ve giivenligi konularinda
sahip oldugu biling ile hareket eder. (Turizm ve Cevre ve Turizm Sosyolojisi dersleri)

Insan saglig1 ve hijyeni, dis goriiniis konularina dikkat eder (ilkyardim dersi)

Turizm Rehbetigi Yiiksek Lisans Progranm (")g‘ renim Ciktilan

1.

3.

Turizm rehberligi alaninda lisans diizeyindeki yeterliliklerine dayali olarak alanindaki bilgilerini

uzmanlik diizeyinde gelistirir ve turizm rehberliginin disiplinler arasi yapisi baglaminda farkli

disiplinlerin bakis1 ile sektorii degerlendirebilir (Turizmde Giincel Geligmeler/Yeni Trendler,

Seyahat Sosyolojisi, Kiiltiirel Miras Yonetimi, Tiirk Mutfak Kiiltiirii, Klasik Arkeoloji,
Miizecilik vb. dersler)

Turizm rehberligi alaninda daha 6nce ortaya koyulmamis belli konularda bilgi tiretmek adina
birincil veri kaynaklarina yonelik ¢alisma yapar (Arastirma Yontemleri I ve II, Uzmanlik Alan
Dersi, Seminer vb. dersler)

Turizm rehberligi alaninda ortaya ¢ikan giincel gelismeleri ve kendi ¢alismalarini, alanindaki ve



disindaki gruplara, yazili, s6zlii ve gorsel olarak sistemli bir sekilde aktarir. (Kiiltiirlerarast
lletisim ve Turizmde Giincel Gelismeler/Yeni Trendler dersleri)

4. Turizm rehberligi alanindaki bir problemi, bagimsiz olarak kurgular, ¢6ziim yontemi gelistirir,
sonug¢lar1 degerlendirir ve alanina iliskin projelerde, proje yiiriitiiciisii veya katilimcisi olarak gérev
alir (Arastirma Yontemleri I ve II, Uzmanlik Alan Dersi, Seminer, Tez vb. dersler)

5. Turizm rehberligi alaninda belli konularda strateji ve uygulama planlar1 gelistirir ve elde edilen
sonuglar1 degerlendirir; rehberlerin gorev aldigr alanlara iliskin vizyon, amag¢ ve hedefleri belirler.
(Rehberlik Meslek Bilgisi ve Tur Planlamasi ve Yonetimi dersleri)

6. Turizm rehberligi alaninda edindigi bilgi ve becerilere elestirel bir gozle yaklasir, sorgular ve
sorunlarin tespiti, analizi ve ¢oziimiinde analitik yaklagimi uygulayarak ¢ok yonlii arastirma
gerceklestirir (Arastirma Yontemleri I ve 11, Uzmanlik Alan Dersi, Seminer, Tez vb. dersler)

7. Turizm rehberliginde gorev aldigi alanla ilgili olarak siirekli kendini yeniler ve gelistirir.
(Rehberlik Meslek Bilgisi ve Uzman Rehber Egitimi dersleri)

8. Turizm rehberligi alanindaki bir probleme iliskin ¢alisma yaparken sektoriin hem sosyo-ekonomik
etkilerini hem de rehberlikle ilgili sorunlarin birbirleri ile etkilesimini igerisinde ayr1 ayri analiz
eder. (Anadolu Kiiltiir ve Sanatlari, Seyahat Sosyolojisi, Kiiltiirel Miras Yonetimi vb. dersler)

9. Veri toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi asamalarinda bilimsel, sosyal ve etik degerleri
gozeterek bu degerleri 6gretebilir ve denetleyebilir. (Arastirma Yontemleri I ve 11 dersleri)

10. En az bir yabanci dilde turizm literatiiriinii takip etme yetenegine sahiptir. (Uzmanlik Alan Dersi,
Seminer, Tez vb. dersler)

11. Turizm rehberligi ile ilgili gelismelerde paylasima agiktir ve bilgilerini paylasir (Uzmanlik Alan
Dersi, Seminer, Tez vb. dersler)

12. Turizm rehberliginde kullanilan bilgi teknolojileri hakkinda bilgi sahibidir ve bu teknolojileri
kullanir. (Turizmde Giincel Gelismeler/Yeni Trendler)

13. Turizm rehberligi alanindaki ortaya koyulmus mevcut verileri kullanarak bilimsel yontemlerle
bilgiyi gelistirir, bilimsel, toplumsal ve etik sorumluluk ile kullanir. (Arastirma Yéntemleri I ve I1
dersleri)

14. Turizm rehberligi alaninda 6ziimsedigi bilgiyi ve problem ¢6zme yeteneklerini, disiplinler arasi
calismalarda uygular (Uzmanlik Alan Dersi, Seminer, Tez vb. dersler)
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5.2. Egitim planinin uygulanmasinda kullanilacak egitim yontemleri, istenen bilgi, beceri ve
davraniglarin 6grencilere kazandirilmasini garanti edebilmelidir.

-Bolim egitim plani ¢evresinde teorik olarak aktarilan dersler, uygulamali egitim gezileri araciligiyla
pratige dokiilmektedir. Boylelikle 6grenciler; aldiklar: teorik bilgiyi tatbik etme sansina sahip olmaktir.
Ders igerisinde anlatilan antik kentleri, 6ren yerlerini birebir gezerek gorsel hafizasina alabilmektedir.

-Bolim o6grencileri, okul igerisinde diizenlenen etkinliklerde gorevlendirilmektedir. Boylelikle
Ogrencilerin aktif katilimi saglanmakta ve insan iligkileri yonii giiclendirilmektedir. Ciinkii 68renciler,
bu etkinliklerde yer alan isletmeler, orgiitler, {iniversiteler vb. kurum ve kuruluslarla iletisime ge¢cme
sans1 elde etmektedir.

-Boliim ogrencilerimizden, bazi derslerde, ders icerigine uygun olarak sunumlar yapmalari
istenmektedir. Bu sunum aracilifiyla, 6grencilerimiz toplum igerisinde konusabilme, bir gruba hitap
edebilme ve hakim olabilme, etkili iletisim kurabilme, etkileyici bir sunum gergeklestirebilme gibi
becerilere sahip olabilmeleri saglanmaktadir.
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-Mesleki yabanci dil dersleri kapsaminda, 6grencilerin meslegi icra ederken anlatim gercgeklestirecekleri
dogal, kiiltiirel ve tarihi degerleri barindiran gezi noktalarinin tanitimi ve anlatimina iliskin bilgilere yer
verilmektedir.

-Bolium 6grencilerinin, meslegi icra edebilmeleri i¢in yerine getirmeleri gereken sartlardan biri yabanct
dil sinavindan 75 almaktir. Bu kapsamda, boliim birinci simif 6grencileri ile bu siava yonelik soru
coziimleri ve test ¢calismalar1 yapilmaktadir.
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5.3. Egitim planinin 6ngoriildigi bigimde uygulanmasini giivence altina alacak ve siirekli gelisimini
saglayacak bir egitim yonetim sistemi bulunmalidir. (MUDEK, FEDEK sartlarindan)

-Boliimiimiizde, egitim planinin 6ngoriildiigii bicimde uygulanmasin1 giivence altina alacak stirekli
gelisimini saglayacak bolim yonetimimiz ve bir egitim §gretim komisyonumuz bulunmaktadir. B6lim
yonetimi ve egitim Ogretim komisyonu; egitim planlarini tasarlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin
degerlendirilmesi konusunda faaliyetler yiirtitmektedir.

Bo6liim Yonetimi

Baskan Dog. Dr. Ozlem KOROGLU
Baskan Yardimcisi Dog. Dr. Nuray TETIK DINC
Bagkan Yardimcisi Dog. Dr. Sebahattin KARAMAN

Egitim Ogretim Komisyonu

Baskan Dog. Dr. Ozlem KOROGLU
Uye Dog. Dr. Nuray TETIK DINC
Uye Dog. Dr. Sebahattin KARAMAN
Uye Doc. Dr. Seda SAHIN
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5.4. Egitim plani, en az bir yillik ya da en az 32 kredi ya da en az 60 AKTS kredisi tutarinda temel
bilim egitimi igermelidir. (Miihendislik i¢in)

5.5. En az bir buguk yillik ya da en az 48 kredi ya da en az 90 AKTS kredisi tutarinda temel
(miihendislik, fen, saglik vb.) bilimleri ve ilgili disipline uygun meslek egitimi icermelidir.
(Miihendislik harici diger boliimler igin)

Turizm Rehbetigi Lisans Program
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6326 Sayili1 Turist Rehberligi Meslek Kanunu ve bu kanuna dayali olarak hazirlanan 26 Aralik 2014
tarthli 29217 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirlige girmis olan Turist Rehberligi Meslek
Y onetmeligi’nin 9. Maddesi’nde belirtilen derslerin (Genel turizm bilgisi ve turizm mevzuati, Meslek
etigi ve meslek dersi, Tiirkiye’nin tarihi ve turizm cografyasi, Genel Tiirk tarihi ve kiiltiirii, Tiirk
dili ve edebiyati, Arkeoloji, Mitoloji, Sanat tarihi, ikonografi, Dinler tarihi, Genel saglik bilgisi, ilk
yardim, saghk turizmi, turist saglhgi, Tletisim becerileri, Anadolu medeniyetleri tarihi, Tiirk halk
bilimi ve geleneksel Tiirk el sanatlar, Tiirkiye'nin flora ve faunasi, doga tarihi, Turizm sosyolojisi,
Miizecilik) bolim ders planinda yer almasi hususuna dikkat edilmis ve bu dersler temel mesleki alan
dersleri olarak belirlenmistir. Turizm rehberligi lisans programinin egitim planinda 54 kredi ve 90
AKTS tutarinda, temel mesleki alan derslerini igeren dersler bulunmaktadir.

Turizm Rehberligi Yiiksek Lisans Progranm

Turizm rehberligi yiiksek lisans programinin egitim planinda 42 kredi ve 84 AKTS tutarinda, temel
mesleki alan derslerini iceren dersler bulunmaktadir. Yiiksek lisans programi 6grencilerinin, bir yil
icerisinde en az 24 kredi ve 48 AKTS tutarinda bu temel derslerden almas1 gerekmektedir.
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5.6. Genel egitim, egitim programinin amaclar1 dogrultusunda ve teknik igerigini biitiinleyecek sekilde
olmalidir.

-Turizm rehberligi lisans programu ile “turizm ve dzellikle turist rehberligi alaninda gerekli olan temel
uygulamalara ait bilgi ve beceriyi gelistirmek; ayn1 zamanda bunlar1 kullanarak turistik bir geziyi ya da
turu sevk ve idare etme beceri ve vizyonuna sahip, sorgulayan ve iireten bireyler yetistirmek ve bu
alandaki bilgi birikimine katkida bulunmak™ amag¢lanmaktadir. Turizm rehberligi yiliksek lisans
programinin ise “{iniversitelerin turizm rehberligi boliimlerinin ihtiya¢ duydugu akademik personelin
yetismesine katkida bulunmak, 6grencinin bilimsel bir alanda arastirma yapma, bilgiye erisme,
degerlendirme, yorumlama, sonug¢ elde etme, yazil1 ve s6zlii sunum yetenegini bilimsel etik ¢er¢evesinde
kazanmasini saglamak” temel amaglar1 olarak belirlenmistir. B61ltim egitim planlari, bu amaglara hizmet
edecek sekilde diizenlenmekte ve sektoriin ihtiyacina gore glincellenerek iyilestirilmektedir.
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5.7. Ogrenciler, 6nceki derslerde edindikleri bilgi ve becerileri kullanacaklar, ilgili standartlar1 ve
gercekei kisitlar1 ve kosullari igerecek bir ana uygulama/tasarim deneyimiyle, hazir hale getirilmelidir.

-Bolimiimiiz 6grencileri; bazi dersler kapsaminda, derslerde edindikleri bilgi ve becerilerini
kullanabilecekleri, teoride dgrendiklerini pratige aktarabilecekleri sinif igerisinde ve sahada sunumlar
gerceklestirmektedir. Ozellikle yiiz yiize egitim siirecinde gerceklestirilen uygulamali egitim
gezilerinde, birer turist rehberi adayr olarak grup Oniinde (otobiis igerisinde ve Oren yerlerinde)
sunumlar yaparak, aktif olarak rehberlik hizmetini tecriibe etmektedir. Bu tur egitimleri; ruhsatname ve
calisma kartina sahip, eylemli turist rehberi olan 6gretim elemanlar1 gozetiminde gergeklestirilmektedir.
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5.8. Program tasarimi ve onay i¢in kullanilan tanimli siiregler nelerdir?

-Turizm rehberligi bolimiinde yiirttiillen derslerin tamami teorik derslerden olusmaktadir.
Uzaktan/karma egitim siirecinde bolim dersleri Microsoft Teams iizerinden c¢evrimigi olarak
islenmektedir. Yiiz yiize egitimde bolimiin amag¢ ve hedeflerine uygun olarak belirlenen 6grenme
ciktilart uzaktan/karma egitim siirecinde de aym sekilde gerceklestirilmektedir. Hedeflenen 6grenim
ciktilarinin, Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi ile uyumlu olmasi goz 6niinde bulundurulmaktadir.

-Bolim 0grenim ciktilart ve kazanimlari kamuoyuna acik bir sekilde

https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?

lang=tr&amp;curOp=showPac&amp;curUnit=40&amp:curSunit=5153 linki altinda ilan edilmistir.
Boliim hakkinda; egitim tiirli (amaglar) ve hedefleri, alinacak derece, kabul kosullari, {ist kademeye

gecis, mezuniyet kosullari, onceki 6grenmenin tanminmasi, yeterlilik kosullar1 ve kurallari, istihdam
olanaklari, program yeterlilikleri, ders-program yeterlilikleri iliskisi, TYYC — program yeterlilikleri
iligkisi, bulunmaktadir. Boliime ait yeterlilikler ve ders 6grenme ciktilar1 Tiirkiye Yiiksekogretim
Yeterlilikler Cergevesine gore hazirlanmis ve Bologna Bilgi Sistemi araciligi ile {iniversite web
sayfasinda yayimlanmistir. Bologna siireci kapsaminda boliimde verilen dersler igin program
yeterlilikleri ile ders O0grenme ciktilari arasindaki iliskilendirmelere
https://obs.balikesir.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?
lang=tr&amp;curOp=showPac&amp;curUnit=40&amp;curSunit=5153# linkinden erisilebilmektedir.

-Boliimiimiizde derslerin AKTS kredisi, hedeflenen 6grenme ¢iktilarina ulasilmasi igin gerekli is
ylikiine gore belirlenmeye calisilmistir. Bu is yiikii 6grencinin dersle ilgili olarak yaptigi teorik dersleri,
0dev, proje, ara sinav ve yariyili sonu sinavini igermektedir.

-Bolumii basariyla tamamlayan 6grenciler, 6326 Sayili Turist Rehberligi Meslek Kanunu ve bu kanuna
dayal1 olarak hazirlanan 26 Aralik 2014 tarihli 29217 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirtirliige
girmis olan Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca meslege kabul edilerek turist
rehberligi hizmetini sunma hak ve yetkisine sahip olmaktadirlar. Bu nedenle bolimiin gerekli 6gretim
stireglerinin yapilandirilmasinda Turist Rehberligi Meslek Kanunu ve Turist Rehberligi Meslek
Y onetmeligi’nden de yararlanilmakta ve bu kanun ve yonetmelikteki gelismeler ve yapilan degisiklikler
izlenmektedir. Ozellikle Program tasarlanma siirecinde, Turist Rehberligi Meslek Y énetmeligi’nin 9.
Maddesi’nde belirtilen derslerin boliim ders planinda yer almasi hususuna dikkat edilmistir.

-6326 Sayil1 Turist Rehberligi Meslek Kanunu’na dayal1 olarak hazirlanan 26 Aralik 2014 tarihli 29217
saylli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmis olan Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi’nin
39. Maddesi’nde turizm ¢esitliligi dikkate alinarak, bolgelerine gére uzman turist rehberi yetistirilmesi
ve turist rehberlerinin ¢esitli konularda egitilmesi konusu 6nemle vurgulanmaktadir. Ayrica 30.09.2015
tarthinde TUREB (Turist Rehberleri Birligi) Yonetim Kurulu’nda goriisiilerek kabul edilen
Uzmanlagma Egitimi Usul ve Esaslar dikkate alinarak, boliimde 2020-2021 Egitim Ogretim yili Giiz
Doneminde 6gretim plani, Bolim Kurulu tarafindan gézden gecirilmis, gerekli degerlendirmeler
yapilmis ve 14.04.2020 tarih ve 2020/03 Karar Sayil1 B6liim Kurulu Karari ile boliim ders programina
“Turist Rehberliginde Uzmanlagsma” dersi eklenmistir.

-TUREB (Turist Rehberleri Birligi) ve Anadolu Universitesi arasinda 16 Nisan 2018 tarihinde mevcut
turist rehberlerine ve ilerde turist rehberi olacak rehber adaylarina yonelik “Turist Rehberleri Uzmanlik
Egitimi” protokolii imzalanmistir. Bu ¢er¢evede boliim 6grencilerini bilgilendirme, yonlendirme ve
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Ogrencilere ornek teskil etme hususunda daha fazla katki saglamalari yoniinde bdlim arastirma
gorevlilerinin “Kiiltiirel Miras” alaninda uzmanlik egitimi ile ilgili e-Sertifika Programina katilimlari
tesvik edilmis ve programi basarili ile tamamlayan arastirma gorevlileri uzmanlik sertifikasi almaya hak
kazanmustir.

Kanitlar

14.04.2020 tarihli B61iim Kurulu Karari3.pdf
Turist Rehberligi Meslek Y onetmeligi2.pdf

Turist Rehberligi Meslek Kanunu.pdf
Turist Rehberleri Birligi (TUREB) ve Anadolu Universitesi Isbirligi.pdf

Kiiltiirel Miras Uzmanhigi Ars. Gor. Hasret ULUSQY .jpeg
Kiiltiirel Miras Uzmanhigi Ars. Gor. Arzu BALIKOGLU.jpeg
Uzmanlasma Egitimi Usul ve Esaslar3.pdf

Turizm Rehberligi Lisans Programi Ogrenme Ciktilari4.jpg

5.9. Ders plani olusturulmasi/ giincellenmesi asamasina ait paydas katilimina iligskin kanitlar.

-Boliimiimiizde ders planinin olusturulmasi ve giincellenmesi asamasinda, i¢ ve dis paydaslardan destek
alimmaktadir. Bu siiregte olusturulacak olan ders planlari, sektoriin ihtiyaglarini ve meslegin icrasinda
gerekli olan temel bilgi ve beceriyi saglayacak sekilde diizenlenmektedir. Ornegin, 6326 Sayili Turist
Rehberligi Meslek Kanunu’na dayali olarak hazirlanan 26 Aralik 2014 tarihli 29217 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yiriirliige girmis olan Turist Rehberligi Meslek Yonetmeligi’nin 39.
Maddesi’nde turizm ¢esitliligi dikkate alinarak, bolgelerine gdre uzman turist rehberi yetistirilmesi ve
turist rehberlerinin ¢esitli konularda egitilmesi konusu 6nemle vurgulanmaktadir. Ayrica 30.09.2015
tarthinde TUREB (Turist Rehberleri Birligi) Yonetim Kurulu’nda goriisiilerek kabul edilen
Uzmanlagma Egitimi Usul ve Esaslar dikkate alinarak, boliimde 2020-2021 Egitim Ogretim yili Giiz
Doneminde 6gretim plani, Boliim Kurulu tarafindan gézden gecirilmis, gerekli degerlendirmeler
yapilmis ve 14.04.2020 tarih ve 2020/03 Karar Sayilt Béliim Kurulu Karari ile boliim ders programina
“Turist Rehberliginde Uzmanlagsma” dersi eklenmistir. Ayrica boliimiin gerekli 6gretim siireclerinin
yapilandirilmasinda Turist Rehberligi Meslek Kanunu ve Turist Rehberligi Meslek Y 6netmeligi’nden de
yararlanilmakta ve bu kanun ve yOnetmelikteki gelismeler ve yapilan degisiklikler izlenmektedir.
Ozellikle Program tasarlanma siirecinde, Turist Rehberligi Meslek Y&netmeligi’nin 9. Maddesi’nde
belirtilen derslerin boliim ders planinda yer almas1 hususuna dikkat edilmektedir.
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5.10. Program ve ders bilgi paketlerinin giincel halleri ilgili Web sayfasinda duyuruluyor mu?
-Lisans ve lisansiistii programlarimiza iligkin bilgiler, tiniversitemizin resmi web sayfasinda “Bilgi

Paketi /Ders Katalogu” sekmesinde kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmistir. Ayrica, “Bilgi Paketi
/Ders Katalogu” sekmesi Turizm Fakiiltesi’nin resmi web sayfasinda da bulunmaktadir.
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5.11. Programa iliskin yeterlilikler ve ders 6grenme ¢iktilari arasindaki iliski yapilandirilmis midir?

-Programa iliskin yeterlilikler, boliim ders 6grenim ¢iktilar1 ve kazanimlar1 tiniversitemizin resmi web
sayfasinda “Bilgi Paketi /Ders Katalogu” sekmesinde kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmistir. B6lim
hakkinda; egitim tiirii (amaglar) ve hedefleri, alinacak derece, kabul kosullari, iist kademeye gecis,
mezuniyet kosullari, 6nceki 6 grenmenin taninmasi, yeterlilik kosullar1 ve kurallari, istihdam olanaklar,
program yeterlilikleri, ders-program yeterlilikleri iliskisi, TYYC — program yeterlilikleri iliskisi,
bulunmaktadir. Béliime ait yeterlilikler ve ders 6grenme ¢iktilar1 Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler
Cergevesine gore hazirlanmis ve Bologna Bilgi Sistemi araciligi ile {iniversite web sayfasinda
yayimlanmistir. Bologna siireci kapsaminda bdliimde verilen dersler i¢in program yeterlilikler1 ile ders
O0grenme ¢iktilart arasindaki iliskilendirmeler yapilandirilmistir.
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5.12. Her seviyedeki programda dgrenci is yiikii kredileri tanimlanarak, paydaslarla paylasilmis midir?

-Bolumiimiizde derslerin AKTS kredisi, hedeflenen 6grenme ¢iktilarina ulasilabilmesi igin gerekli is
yiikkiine gore belirlenmeye ¢alisgtimistir. Ogrencilerin dersle ilgili olarak yaptigi bu is yiikii; teorik
dersleri, 6dev, proje, ara sinav ve yariyili sonu sinavlarini igermektedir. Programda tanimlanan 6grenci
is yukii kredileri tiniversitemizin resmi web sayfasinda “Bilgi Paketi /Ders Katalogu” sekmesinde
kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmistir.
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5.12. Her seviyedeki programda 6grenci is yiikii kredileri tanimlanarak, paydaslarla paylasilmis midir?

-Bolumiimiizde derslerin AKTS kredisi, hedeflenen 6grenme ¢iktilarina ulasilabilmesi i¢in gerekli is
yiikiine gore belirlenmeye c¢alisilmistir. Ogrencilerin dersle ilgili olarak yaptigi bu is yiikii; teorik
dersleri, 6dev, proje, ara sinav ve yariyili sonu sinavlarini igermektedir. Programda tanimlanan 6grenci
is yukii kredileri tiniversitemizin resmi web sayfasinda “Bilgi Paketi /Ders Katalogu” sekmesinde
kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmistir.
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5.13. Ogrenci is yiikii kredisi mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler i¢in
tanimlanmis midir?

-Boliimiimiizde uygulamali egitim gezileri yapilmaktadir, ancak bu dersler egitim palindan teorik olarak
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(uygulamal degilr)i yer almaktadir. Bu nedenle, ogrenci is yiikl kapsarrilnda ‘mesleki uygulamalar
bulunmamaktadir.

-Bolum ogrencileri, egitimleri siiresince talep etmeleri ve gerekli bagvuru sartlarini saglamalari
sonrasinda degisim programlarina (Erasmus, Farabi, Mevlana) katilabilme hakkina sahip olabilmektedir.
Degisim programlarina katilan 6grencilerin, ilgili {iniversiteden alacaklari dersleri ile kurum iginde
almas1 gereken dersleri eslestirilmektedir. Degisim programi sonunda &grencilerin eslestirilen
derslerinden basarili olduklar1 dersler transkriptlerine harf notu seklinde tanimlanmaktadir ve dersi
aldigr degisim programu transkriptte belirtilmektedir.  Ogrencilerin eslestirilen dersleri, ilgili
tiniversitenin derslerinin toplam kredisi ile denk olmakta, boliim egitim planinda bulunan dersin
kredisine gore transkriptte islenmektedir.

-Boliim 6grencilerinin mezuniyeti i¢in gerekli olan sartlardan biri 90 giin staj yapmaktir. Staj egitim
planinda kredi olarak tanimlanmamis 4 AKTS olarak belirlenmistir. Staj, yaz doneminde 6grenciler
tarafindan uygulamali olarak gergeklestirilmektedir.

-Son siif 6grenciler, gliz ve bahar doneminde olmak iizere iki kere bitirme projesi dersi almaktadir.
Bitirme projesi dersleri, boliim egitim planlarinda 1 kredi ve 3 AKTS olarak tanimlanmistir. Bitirme
projesinde 6grencilerin is yiikii, teorik dersler, 1 adet ara sinav, 1 adet yariyil sonu sinavi ve siif dist
etkinlik (6dev, proje) olarak belirlenmistir.
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5.14. Programlarda 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin
belgeler var midir? (Boliimler tarafindan uygulanan anket var mi1?)

-Bolumiimiiziin, 6grenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin belgeleri
bulunmamaktadir.

5.15. Is yiikii temelli kredilerin geri bildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kamtlar var
midir?

-Bolumiimiiziin, is yiikii temelli kredilerin geri bildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin
kanitlar1 bulunmamaktadir.

5.16. Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tamml1 siirecleri iceren belgeler var
midir?

-Boliim egitim planlarini, sektoriin ihtiyaglar gercevesinde gilincellemekte ve iyilestirilmektedir. Bu
nedenle egitim planina ders eklemeleri yapildigindan, kredi transferleri de gergeklestirilmektedir.
Ornegin, 2020-2021 Turizm Rehberligi Lisans Egitim Planma eklenen “Turist Rehberliginde
Uzmanlagma” dersi nedeniyle, 4. smif giiz doneminde yabanci dil derslerinde kredi ve AKTS
degisiklikleri yapilmistir.
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5.17. Uzaktan/karma egitim siireclerinde 6grenme ¢iktilarinin ve gerekli 6gretim siireclerinin
yapilandirilmasinda boliim bazinda dikkate alinan ilke ve kurallar nelerdir? Bunlar dogrultusunda ne
gibi faaliyetler yiiriitiilmektedir? Bu durum nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Turizm rehberligi bolimiinde yiiritiilen derslerin tamami teorik derslerden olusmaktadir.
Uzaktan/karma egitim siirecinde boliim dersleri Microsoft Teams iizerinden ¢evrimici olarak
islenmektedir. Yiiz yiize egitimde bolimiin amag¢ ve hedeflerine uygun olarak belirlenen 6grenme
ciktilart uzaktan/karma egitim siirecinde de aynmi sekilde gerceklestirilmektedir. Hedeflenen 6grenim
ciktilarinin, Tirkiye Yeterlilikler Cergevesi ile uyumlu olmasi géz 6niinde bulundurulmaktadir.

-Boliime ait yeterlilikler ve ders 6grenme ¢iktilar1 Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesine
gore hazirlanmis boliimde verilen dersler i¢in program yeterlilikleri ile ders 6grenme ¢iktilar1 arasindaki
iligkilendirmeler yapilmaktadir.

-Bolumiimiizde derslerin AKTS kredisi, hedeflenen 6grenme c¢iktilarina ulasilmasi igin gerekli is
yiikiine gore belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu is yiikii 6grencinin dersle ilgili olarak yaptigi teorik dersleri,
Odev, proje, ara sinav ve yartyili sonu sinavini igermektedir.

-Boliim dersleri belirlenen ders programlari gergevesinde ilgili giin ve saatte Microsoft Teams tizerinden
gerceklestirilmektedir. Katilimer listeleri gretim elemanlari tarafindan alinmaktadir. Oncelikli olarak
bireysel farklilik ya da engel gbzetmeksizin her 6grencinin internet erisimi sorunu olabilecegi diisiincesi
ile ¢evrimi¢i gerceklestirilen her ders kayit altina alinmakta ve Ogrencilerin bu videolara ulasimi
saglanmaktadir.

-Boliimiimiizde uzaktan/karma egitim siirecinde, 6gretme siireglerine dgrencilerimizin aktif katilimim
saglamak icin konuya iliskin fikirlerini almak iizere s6z hakki verilmekte ve sinif i¢i tartisma konular
belirlenmektedir.
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5.18. Programlarin tasarimi ve onay siirecleri ile uzaktan egitim sistemi, alanlar/boliimler arasinda
ortaya ¢ikabilecek yliz yiize ve uzaktan egitim gereksinimi farkliliklarini karsilayabilecek esneklige sahip
midir? Bu durum nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Boliimiimiiz egitim planinda yer alan derslerin, teorik olarak aktarilabilen dersler olmasi1 diger bir
ifadeyle uygulama gerektiren dersler olmamasi nedeniyle, uzaktan/karma egitim siirecinde biiyiik
farkliliklarla karsilagilmamistir. Ancak, ¢evrimigi olarak aktarilan derslerde, 6grencilerin esit erisim
hakkinda sahip olmamasi ihtimali gz oniine alindigindan, dersler kayit altina alinmakta ve devamsizlik
konusunda esneklik saglanmaktadir.

-Uzaktan/karma egitim siirecinde online olarak gerceklestirilen sinavlarda, teknik olarak olusabilecek
problemler g6z Oniine alinarak, 6grencilere mazeret sinavi hakki taninmaktadir. Bu sinava; hastalik,
yakinlarin 6liimii, sistemsel ariza veya internet saglayicilarindaki yetersizlikler gibi gerekcelerle ara
sinavlara giremeyen ve ilgili mazeret belgesiyle basvuru yapan 6grenciler katilabilecektir.

-Uzaktan egitim siirecinde, Ogrencilerin yasayabilecekleri teknik ve diger aksakliklarin artmasi
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nedeniyle, 6gretim elemani ve 6grenci iletisimlerinde, iletisim kanallar1 genisletilmis (6zel cep numara,
sahsi mail adresi, sosyal medya vb.) ve 6grencilere bu konuda esneklik saglanmistir.
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5.19. Kurumsal performans yonetiminde uzaktan egitim performansinin irdelenmesi i¢in bir yap1
planlanmis midir? Uygulanmakta midir? Nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Boliimiimiizde, kurumsal performans yonetiminde uzaktan egitim performansinin irdelenmesi i¢in bir
yap1 planlanmamaistir.

5.20. Uzaktan egitim sistemi yeterlik temelli bir 6l¢me ve degerlendirme alt sistemine sahip midir? Bu
sistem nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Boliimiimiizde, uzaktan egitim sisteminin yeterliligini 6l¢gmek adina bir degerlendirme sistemi ya da
Ogrencilere uygulanan bir anket 6l¢timii bulunmamaktadir. Ancak 6grenciler, uzaktan egitim siirecinde,
online derslerde 6gretim elemanlarina ders ile ilgili istek, beklenti ve sorunlarini iletebilmektedir.
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5.21. Uzaktan/karma egitim siire¢lerinde sinav giivenligini saglamak i¢in (uzaktan ve 6rgiin
sinavlarda) ne gibi tedbirler alinmaktadir? Bunlar nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Yiiz yiize egitim siirecinde, Ogretim elemanlar1 yiikiimlii olduklar1 derslere ait, egitim siirecinde
isledikleri konulara iligkin sorular olusturmakta ve bunlar1 kapali zarf igerisinde yetkili akademik
O0gretim liyelerine teslim etmektedir. Sinav giinii ve saatleri 6nceden belirlenerek fakiiltenin resmi web
sayfasinda 6grencilere duyurulmaktadir. Ayn1 zamanda sinavlarda gorevli olacak gdzetmenlere (6gretim
elemanlar1) gorevlendirme yazilari iletilmektedir. Sinav giinlerinde yetkili akademik &gretim tiyeleri
tarafindan sinav evraklari, sinav salonunda gorevli olan dgretim elemanlarina teslim edilmektedir. Her
salonda iki gozetmen gorevlendirilmektedir. Gozetmenler sinav salonuna 15 dakika 6ncesinde gitmekte
ve smif igerisinde gerekli diizenlemeyi (sinav kurallarini hatirlatmak, oturma diizenini saglamak, ders
notlarinin siif disarisina ¢ikarilmasi, cep telefonlarinin kapatilmasi vb.) saglamaktadir. Sinav 6ncesi ve
sinav siiresince kopya c¢ekilmesinin Oniine ge¢cmek adina gozetmenler, gerekli kontrolleri (6grenci
kimlik bilgisi kontrolii ve sinav kagitlarinin paraflanmasi) yapmaktadir. Sinav sonunda gozetmenler,
sinav katilan 6grenci sayisini belirten bir tutanak imzalamakta ve sinav evraklarim sayarak yetkili
akademik 6gretim liyelerine teslim etmektedir.

-Uzaktan  egitim  siirecinde,  smavlar,  Office365  programmin  Forms  uygulamasi
(https://forms.office.com/) kullanilarak dersin 6gretim eleman1 tarafindan olusturulmaktadir.
Ogrenciler, Forms uygulamas1 ile olusturulan sinavlara bilgisayar, tablet ve cep telefonlarindan
girebilmektedir. Forms ayarlarindan, sinavlarin baslangic ve bitis siireleri belirlenmekte ve sinav siiresi
Ogrenciye agiklama kisminda belirtilmektedir. Sinav esnasinda, 6grencilerin teknolojik imkansizliklari,
bulunduklar1 ortamin uygun olmamasi gibi sebeplerden dolay:r biitiin dgrencilerin kameralarin1 agma
zorunlulugu bulunmamaktadir. Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi’nin 23.11.2020 tarih ve 24060
sayil1 “Sinav Giivenlik Onlemleri” konulu yazis1 ¢ercevesinde sinav giivenliginden sinava giren ve sinavi
uygulayan birlikte sorumludur.
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5.22. Uzaktan/karma egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasina iliskin kriterler ve siirecler belirlenmis midir? Izleme ve iyilestirme faaliyetleri
nasil yiiriitiilmektedir?

-Uzaktan/karma egitim siirecinde, boliimiimiiz 6grencilerinden mezun olma asamasina gelmis ancak
stajlarin1 tamamlamamis olanlar, pandemi siireci nedeniyle fakiilte kurulu onay1 ile stajlarindan muaf
tutularak mezun edilmislerdir. Diploma ve derecelendirme hususlarinda ise bir degisiklik olmamus,
ogrenciler yapilan asenkron egitim ve sinavlar sonrasinda almalar1 gereken kredileri tamamlamis ve
mezun edilmislerdir.
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5.23. Uzaktan/karma egitim siireglerine 6zgii olarak belirlenen 6grenme yontem ve yaklagimlari
nelerdir? Bu yontemler bireysel farkliliklari, engelleri ya da erisim kisitlarin1 gozetmekte midir? Bunlari
izlemek ve iyilestirmek i¢in neler yapilmaktadir?

-Turizm rehberligi bolimiinde yiiriitiilen derslerin tamami teorik derslerden olusmakta ve bolim
dersleri uzaktan egitim ile ¢evrimici olarak islenmektedir. Bolim dersleri belirlenen ders programlari
cergevesinde ilgili giin ve saatte gerceklestirilmektedir. Katilimei listeleri 6gretim elemanlari tarafindan
alinmaktadir.

-Oncelikli olarak bireysel farklilik ya da engel gozetmeksizin her 6grencinin internet erisimi sorunu
olabilecegi diisiincesi ile ¢evrimigi gerceklestirilen her ders kayit altina alinmakta ve ¢grencilerin bu
videolara ulagimi saglanmaktadir.

-Bolumiimiizde aktif, disiplinlerarasi ¢alisma, etkilesimli, arastirma/d6grenme odakli 6gretim yontem ve
teknikleri ile yiirtitiilen lisans ve lisansiistii diizeydeki derslerde, boliim 6grencileri, disiplinlerarasi
caligsmalara tesvik edilmektedir. Bolim ogrencileri, ilgi ve yetkinliklerine uygun farkli disiplinleri
tanima firsat1 elde etmektedir.

-Bolumiimiizde 6gretme siireglerine Ogrencilerimizin aktif katilimini saglamak i¢in konuya iliskin
fikirlerini almak {izere s6z hakki verilmekte ve sinif i¢i tartisma konular1 belirlenmektedir.
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Ornek Ders Kayit Ekran Gorseli2.jpeg
Ornek Ders Programi2.jpeg

5.24. Uzaktan/karma egitim siire¢lerinde kullanilmak tizere belirlenen 6l¢me-degerlendirme yontem
ve yaklagimlar1 nelerdir? Degerlendirme bi¢im ve araglar1 6grencilerin erisim farkliliklarini kapsayacak
bigimde ¢esitlendirilmis midir? Bunlar1 izlemek ve iyilestirmek i¢in neler yapilmaktadir?

-Boliimiimiizde ara sinav ve final sinavlari uzaktan/karma egitim programi gercevesinde c¢evrimigi
(online) olarak Microsoft Teams {iizerinden diizenlenmektedir. Uzaktan egitim siirecinde sinavlar,
Office365 programinin Forms uygulamasi (https://forms.office.com/) kullanilarak dersin &gretim
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elemam tarafindan olusturulmaktadir. Ogrenciler, Forms uygulamasi ile olusturulan smavlara
bilgisayar, tablet ve cep telefonlarindan girebilmektedir. Online sinavlar disinda kullanilan farkli bir
Ol¢me-degerlendirme yontemimiz bulunmamaktadir. Ancak sinav esnasinda, 6grencilerin teknolojik
imkansizliklari, bulunduklar1 ortamin uygun olmamasi gibi sebeplerden dolayr 6grencilere kameralarini
acma zorunlulugu getirilmemektedir. Ayrica iiniversitemizde; sinavlara engelsiz erisimi saglamak adina,
gorme ve isitme engelli 6grencilerimiz i¢in kullanilan Microsoft Teams sisteminin altyazi, seslendirme
gibi baz1 imkanlar1 kullanilmaktadir.
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Microsoft Teams Uzerinden Yapilan Sinavlar3.jpeg

5.25. Uzaktan/karma egitim siireclerinde icerik gelistirmeye 6zgii olarak belirlenen ilkeler nelerdir?
Bunlar nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Bolim o6grencileri uzaktan egitim siirecinde merkez kiitiiphanedeki elektronik kaynaklara Proxy
hizmeti aracilig ile ulagabilmektedir.

-Ogrencinin ihtiyaglar1 dogrultusunda bilgi ve deneyimlerine uygun kaynaklar verilmektedir.

-Bolim o6gretim elemanlari, yiiz yiize egitim Ogretim siirecinde devam ettirilen miifredat
uygulamaktadir. Ders materyalleri olarak kullanilan gorsel destekli power point sunular etik ve intihal
kurallar1 kapsaminda yeniden diizenlenmistir.

-Bazi derslerde 6gretim elemanlar1 revize edilen power point sunularini 6grencilerin paylagimina
acarken, bazi dersler de ise kitap ve makale 6nerilerinde bulunulmaktadir.

-Ders igerikleri ilgili belgesel ve egitim videolar: ile desteklenmektedir.

-Derslerde 6grenci etkilesimini en yiiksek seviyede tutabilmek i¢in soru-cevap boliimleri yapilmakta ve
ayrica ilgili konuya iliskin 6grencilere s6z hakki verilmektedir.
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5.26. Uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilen program ve derslerin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin
taniml siire¢ler nelerdir?

-Uzaktan egitim siirecinde, bolim o6gretim elemanlar; yiiz ylize egitim 6gretim siirecinde devam
ettirilen miifredati aynen uygulamaktadir. Ders igerikleri 1ile ilgili herhangi bir giincelleme
yaptlmamistir. Ancak 6gretim elemanlarinin kullandiklari ders materyalleri etik ve intihal kurallar
kapsaminda yeniden diizenlenmistir. Ders sunularinda, erisime ac¢ik olmayan kitaplar ve kaynagi
belirtilmeyen gorseller ve bilgiler 6grencilerle paylagilmamistir. Derslerin izlenmesi siirecinde, her
Ogrencinin erisim noktasinda esit firsata sahip olamayabilecegi goz Oniine alinarak, devamsizliklarin
takibi konusunda esnek davranilmakta ve dersler kayit altina alinarak dgrencilerle paylasilmaktadir.
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Ornek Ders Kayit Ekran Gorseli3.ipeg
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6. OGRETIM KADROSU

6.1. Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak iizere, 6gretim iiyesi-ogrenci iliskisini, 6grenci
danigsmanligini, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve isverenlerle iliskiyi
stirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarin1 kapsayacak bi¢cimde sayica yeterli olmalidir.

-Boliimiimiizde, 4 dogent doktor ve 2 arastirma gorevlisi bulunmaktadir. B6limiimiiz mevcut 6gretim
eleman1 sayis1, mesleki ve kurumsal iglerin diizenli bir sekilde gerceklestirilmesi ve dis paydaslarla olan
iligkilerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi noktasinda yeterlidir.

Turizm Rehberligi Boéliimii Akademik Personeli
Dog. Dr. Ozlem KOROGLU

Dog. Dr. Sebahattin KARAMAN

Dog. Dr. Nuray TETIK DINC

Dog. Dr. Seda SAHIN

Ars. Gor. Arzu BALIKOGLU

Ars. Gor. Hasret ULUSOY
Kanitlar
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6.2. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmal1 ve programin etkin bir sekilde siirdiiriilmesini,
degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamalidir.

-Bolumiimiiz akademik personeli; lisans ve lisansiistii egitimini turist rehberligi alaninda yapmis ayni
zamanda Kiltir ve Turizm Bakanligi onayli turist rehberi ruhsatnamesine sahip tecriibeli turist
rehberleridir. Bu sayede boliimiimiiz akademik personelleri, teorikte verdikleri bilgileri sahada bizzat
kendileri uygulama yapma hakkina ve yeterliligine yasal olarak sahiptir. Bu noktada, mesleki anlamda
donanimli olan akademik personelimiz, bolimiimiizde egitimlerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini ve
gelistirilmesini saglamakta ve 6 grencilerine kaliteli bir egitim sunmaktadir.

Kanitlar
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SEDA SAHIN CALISMA KARTI2 jpg

6.3. Ogretim {iyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlar1 saglamaya ve gelistirmeye
yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmalidir.

-Boliimiimiizde 6gretim {iyesi atama ve yiikseltmeleri tiniversitemiz tarafindan belirlenen kriterlere gore
yapilmaktadir.
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Balikesir Universitesi Ogretim Uyesi Kadrolarina Basvuru ve Atanma Yeniden Atanma Kriterleri.pdf
6.4. Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli 6gretim konusunda sertifika ve belgeleri
-Boliimiimiiz 6gretim elemanlarinin 6 grenci merkezli 6gretim konusunda 1 adet bulunmaktadir.

(Dog¢. Dr. Sebahattin KARAMAN- TURAK Yiiksekogretim Turizm Programlart Degerlendirme ve
Akreditasyon Kurulu tarafindan 23.10.2020 tarihinde c¢evrimici olarak degerlendirilen
Degerlendirici Egitimi katilimu Sertifikast)
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Akreditasyon Kurulu Degerlendirici Egitim Sertifikasi.jpeg

6.5. Egiticilerin egitimi program igeriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme yaklagimina iliskin
uygulamalar.

-Bolimiimiiz dersleri, yalnizca teorik olarak islenmekle kalmayip, saha da 6grencilerin bizzat konuyu
yerinde dgrenmeleri ile de desteklenmektedir. Bu uygulamali gezilerde; boliimiin 6gretim elemanlari
aktif olarak performans gostermekte, bunun yani sira 6grencilerin, ruhsatname ve c¢alisma kartina sahip
farkl turist rehberlerinin tecriibelerinden ve bilgilerinden yararlanmalar1 saglanmaktadir. Ayrica turist
rehberligi alami ile ilgili ¢esitli konularda uzman olan kisiler fakiilteye konusmaci olarak davet
edilmekte ve 6grencilerin bu uzman bilgilerinden faydalanmalar1 saglanmaktadir.
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6.6. Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiirtittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar.

-Boliimiimiiziin akademik kadrosu, turist rehberligi alaninda c¢esitli bilimsel ¢alismalar yiiriitmektedir.
Yapilan bilimsel c¢alismalar Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlarim1  olusturmakla birlikte,
yiriittiikleri derslerle de uyum gostermektedir.
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HASRET ULUSOY?2.pdf

6.7. Egiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin kanitlar. (kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri

vb.)

-Bolimiimiizde uygulanan egitim plan1 kapsaminda verilen dersler teoriktir. Yiiz ylize egitimde dersler,
teorik kapsamda sozlii olarak anlatilmakta ve bu anlatimlar gorseller ve video igerikli materyallerle
desteklenmektedir. Simif ortaminda gergeklestirilen derslerde 6grenci yoklama listeleri diizenli olarak
tutulmaktadir.

-Uzaktan/karma egitim siirecinde, dersler yiiz yiize egitimde oldugu gibi teorik kapsamda s6zlii olarak
anlatilmakta ve online dersler seklinde yapilmaktadir. Bu derslere katilan 6grencilerin yoklama listeler1
Microsoft Teams {izerinden katilimei listeleri seklinde alinmaktadir.

Kanitlar

Microsoft Teams Uzerinden Ders Anlatimi,jpeg
6.8. Ogretim elemanlarimin siireclerin planlanmasi ve iyilestirilmesine katilimina iliskin kanitlar

-Bolimiimiizde 6gretim elemanlari, siireglerin planlanmasi ve iyilestirilmesi konusunda bizzat yer
almaktadir. Yapilan boliim toplantilarinda, 6gretim elemanlar1 bolim ile ilgili yapilacak planlamalara ya
da iyilestirmelere iliskin fikir ve 6nerilerini sunarak program siireclerine katkida bulunmaktadir. Ayrica,
yliz yiize egitim siirecinde Ogretim elemanlari, etkinlik planlamasi yaparak 6grencilerin kisisel ve
mesleki gelisimlerine katkida bulunmaktadir. Dénem igerisinde gerceklestirilen uygulamali egitim
gezileri, seminerler, konferanslar, soylesiler vb. etkinliklerde i¢ ve dis paydaslarla gerekli iletisim ve
irtibat1 saglayarak program siirecine katkida bulunmaktadir.

Kanitlar

Boliimii Toplanti Tutanagi.jpeg
Boliimi Toplanti Tutanagi2.jpeg
Dis Paydas isbirligi (Plaketli Gorsel).JPG

6.9. Arastirma performans gostergeleri (6gretim elemanlarinin yil i¢erisindeki yayin kiinyeleri)

-Bolimiimiiz 6gretim elemanlari, turist rehberligi alanina nitelik ve nicelik bakiminda énemli katkilar
sunmaktadir.

2020 Yih cerisindeki Yaymn Sayilan

Doc. Dr. Ozlem KOROGLU = 7 Yaym
Dog¢. Dr. Sebahattin KARAMAN = 4 Yaym
Dog. Dr. Nuray TETIK DINC = 4 Yaym
Dog. Dr. Seda SAHIN = 5 Yaym

Ars. Gor. Arzu BALIKOGLU = 5 Yaym

Ars. Gor. Hasret ULUSQY = 6 Yaym
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Kanitlar

OZLEM KOROGLU.pdf

SEDA SAHIN.pdf
SEBAHATTIN KARAMAN.pdf
ARZU BALIKOGLU.pdf
HASRET ULUSOY .pdf
NURAY TETIK DINC.pdf

6.10. Kalkinma hedefleriyle uyumlu arastirma faaliyetleri

-Bolumiimiiz, ulusal ve bolgesel kalkinma hedefleri ile uyumlu arastirma ve gelistirme faaliyetleri
icerisinde yer almaktadir. Ornegin, Korfez bolgesindeki turizm faaliyetlerini iyilestirmek ve gelistirmek,
bolgede turizme farkli bir bakis agis1 sunmak, bolgedeki farkli turizm paydaslarimi tek cati altinda
toplamak amaciyla olusturulan Korfez Turizm Platformu’na Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi
Turizm Rehberligi Bolimii Ars. Gor. Hasret ULUSOY da kurul temsilcisi olarak katilim
gostermektedir. Diger bir ornek ise, Kiiltiir Turizm Bakanligi tarafindan yiriitiilen “Avrupali Segkin
Destinasyonlar Projesi (EDEN) 2019 kapsaminda bolim O6gretim tiyesi Dog. Dr. Sebahattin
KARAMAN’nin da yer aldig1 “Saglik ve Esenlik Turizmi” temas: ile Tiirkiye’nin ulusal destinasyonu
Balikesir secilmistir.

Kanitlar

Avrupali Seckin Destinasyonlar Projesi (Eden) 2019 6.jpeg
Avrupal1 Seckin Destinasyonlar Projesi (Eden) 2019 5.jpeg
KORFEZ TURIZM PLATFORMU TOPLANTISI2.pdf

6.11. Yiirttiilen projeler ve arastirmalar kapsaminda yapilan stratejik ortakliklar nelerdir? (Kamu veya
Ozel)

Korfez Turizm Platformu Katihmcilan
1l Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii
Balikesir Universitesi

Edremit Kaymakamligi

Havran Belediyesi

Kazdaglar1 Milli Park Sefligi
GMKA

Burhaniye Ticaret Odas1
Edremit Ticaret Odas1
TURSAB

Astyra Kazi Dernegi

EKTID
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Kazdaglar1 Otelciler Dernegi
Adramytteion Kiil. Tur. ve Doga Dernegi
Edremit Turizm Dernegi

CARO

Antandros Dernegi

Burhaniye Turizm Tanitma Dernegi

EKDIT Turizm Dernegi

Avrupah Seckin Destinasyonlar Projesi (EDEN) Katihmcilan
Balikesir Valiligi

Biiyiiksehir Belediyesi
Giliney Marmara Kalkinma Ajansi
[l Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii

Balikesir Universitesi

Kanitlar

Avrupali Seckin Destinasyonlar Projesi (EDEN) Katilimeilari.pdf
KORFEZ TURIZM PLATFORMU TOPLANTISI3 .pdf

6.12. Ortak arastirmalardan iiretilen ¢alismalar (projeler, yayinlar, raporlar vb.)
-Bu arastirmalardan tiretilen ¢alismalar heniiz bulunmamaktadir.

6.13. Yil iginde yiirtitiilen es/ ortak danismanlik (unvan, isim, soy isim, tez ad1, tez danismamn bilgileri
ile beraber)

-Bolim 6gretim elemanlarimiz tarafindan yil i¢inde yiiriitiilen es/ortak danismanlik bulunmamaktadir.
6.14. Sonuclanan patent, faydali model, tasarim ve yazilim sayis1 ve bilgileri (Kiinye bilgisi)

-Boliim 6gretim elemanlarimiz tarafindan yil i¢inde sonuglanan patent, faydali model, tasarim veya
yazilim bulunmamaktadir.

6.15. Tamamlanan dis destekli proje sayis1 ve bilgileri ( Kiinye bilgisi) (BAP projeleri harig)
-Boliim 6gretim elemanlarimiz tarafindan yil icinde tamamlanan dis destekli proje bulunmamaktadir.

6.16. TUBA ve TUBITAK 6diillii 6gretim iiyesi sayis1 ve bilgileri (Unvan, Isim, (TUBA ¢eviri 6diilii
hari¢) (TUBITAK yayin tesvik haric)

-Boliimiimiizde, TUBA ve TUBITAK &diillii 6gretim {iyesi bulunmamaktadir.
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6.17. Uluslararasi odiiller (kurumsal bazda, kurum adina ya da resmi olarak kurum ile baglantili
olarak alinan 6diiller)

-Boliimiimiizde, kurumsal bazda ya da kurum adina ya da resmi olarak kurum ile baglantili olarak
alinan 6diil bulunmamaktadir.

6.18. Ogretim elemanlarinin uzaktan/karma egitim siireglerine doniik teknik ve pedagojik
yetkinliklerini arttirmak i¢in neler yapilmaktadir? Yetkinlik gelistirmede siireklilik saglanabilmekte
midir? Bu etkinlikler nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Uzaktan egitim siirecinde kullanilacak olan Microsoft Teams programu ile ilgili tiniversite ve fakiilte
personeli tarafindan 06.10.2020 ve 07.10.2020 tarihlerinde diizenlenen egitimlere katilim saglanmistir.

-Fakiilte igerisinde 6gretim elemanlarinin yetkinliginin gelistirilmesinde siireklilik saglanabilmesi i¢in
bu egitimler belirli araliklarla gergeklestirilmistir. Fakiilte i¢inde verilen egitimde; 6grenme yonetim
sisteminin kullanimi, uzaktan Ogretim yaklasim ve yontemleri, uzaktan Gl¢gme-degerlendirme
yontemleri, dijital icerik hazirlama ve yayinlama siiregleri, ayrica telif haklar1 ve etik gibi konular ele
alimmustir.

-Fakiiltemizde, uzaktan egitim siirecinde gerceklestirilecek olan sinavlara iliskin 20.11.2020 tarihinde
bir bilgilendirme egitimi diizenlenmistir. Bu egitimde, Forms tizerinden sinav sorularinin olusturulmasi
ve Ogrencilerle nasil paylasilmasi gerektigi konusunda bilgilendirmeler yapilmistir.

-Ayrica tiniversitemizin resmi web sayfasinda yer alan uzaktan egitim sekmesinde, Microsoft Teams
uygulamasinin kullanimi, sinavlarin nasil gergeklestirilecegi vb. bir ¢cok soruya iligskin bilgilendirmeler
ve egitim videolar1 sunulmaktadir.

Kanitlar

Balikesir UZEM.jpg

20.11.2020 Tarihinde Diizenlenen Uzaktan Egitimde Smav iliskin Verilen Egitimlere Katilan
Katilimcilarin Listesi.jpeg

20.11.2020 Tarihinde Diizenlenen Uzaktan Egitimde Smav iliskin Verilen Egitimlere Katilan
Katilimcilarin Gorseli.jpeg

06.10.2020-07.10.2020 _Tarihlerinde Diizenlenen Uzaktan Egitim Programma Iliskin _Verilen
Egitimlere Katilan Katilimcilarin Listesi ve Gorseli.jpeg

7. ALTYAPI
7.1. Smuflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagmak igin
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimci olmalidir.

-Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde bulunan 17 adet simf, 2 adet uygulama
laboratuvari, 1 adet konferans salonu, 1 adet kiitiiphane, 1 adet bilgisayar laboratuvari tiim bodliimlerin
kullanimina sunulmaktadir. Bununla birlikte Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiine yonelik olarak
ogrencilerin kullanimu i¢in dizayn edilmis olan 3 adet uygulama mutfagi mevcuttur. Ilgili unsurlar,
ogrenci ve akademik personelin kullanimina sunulmus 103 adet masaiistii ve 52 adet diziistii bilgisayar
ile 30 adet projeksiyon cihazi, 1 adet baski makinesi, 1 adet fotokopi makinesi, 1 adet kamera, 7 adet
tarayici ve 60 adet yazici ile donatilmistir.

Kanitlar

Konferans Salonu Gérsel.jpg
Bilgisayar [Laboratuvari1 Gorsel.jpg
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Uygulama Laboratuvarindan Ornek Gorsel.jpg
Siniflardan Ornek Gérsel.jpg

Ogrenme Ortamlari.jpg

Mutfag Ornek Gorsel.jpg

Kiitiiphane Gorsel.jpg

7.2. Ogrencilerin ders dis1 etkinlikler yapmalarina olanak veren, sosyal ve kiiltiirel gereksinimlerini
karsilayan, mesleki faaliyetlere ortam yaratarak, mesleki gelisimlerini destekleyen ve dgrenci-6gretim
tiyesi iligkilerini canlandiran uygun altyapit mevcut olmalidir.

-Bolumiizde egitim goren 6grencilerin ders faaliyetleri disinda diizenli olarak fakiilte biinyesine davet
edilen sektor temsilcileri, mezunlar ve turist rehberleri ile bulusmalar1 saglanmakta ve bu yolla mesleki
gelisimlerine katki sunmak amaclanmaktadir. Bununla birlikte ders ogretim elemanlari tarafindan
diizenlenen ve rehberligi yapilan uygulamali egitim gezilerine katilmalar1 edilerek, 6grencilerin mesleki
gelisimi desteklenmekte, ayrica 6gretim elemani 6grenci iletisiminin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Kanitlar

Uygulama Gezisi Gorsel.JPG
Fakiilte Ici Etkinlikler Gorsel.JPG

7.3. Programlar 6grencilerine modern miihendislik araglarini kullanmay1 6grenebilecekleri olanaklar
saglamalidir. Bilgisayar ve enformatik altyapilari, programin egitim amaglarini destekleyecek
dogrultuda, 6grenci ve 6gretim tiyelerinin bilimsel ve egitsel ¢alismalart i¢in yeterli diizeyde olmalidir.

-Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde 1 adet bilgisayar laboratuvari tiim béliimlerin
kullanimina sunulmaktadir. Ayrica, 103 adet masaiistii ve 52 adet diziistii bilgisayar ile 30 adet
projeksiyon cihazi, 1 adet baski makinesi, 1 adet fotokopi makinesi, 1 adet kamera, 7 adet tarayici ve 60
adet yazic1 6grenci ve akademik personelin kullanimina sunulmaktadir.

Kanitlar

Teknolojik Kaynaklar.jpg

7.4. Ogrencilere sunulan kiitiiphane olanaklari egitim amagclarina ve program ciktilarina ulasmak icin
yeterli diizeyde olmalidir.

-Balikesir Universitesi Merkez Kiitiiphanesi biinyesinde, 6grenci ve Ogretim elemanlarimn egitim
amaglarina ve ihtiyaclarina cevap verebilecek yeterlilikte olmak {izere, basili kaynaklar ve elektronik
kaynaklar ile donatilmis bir yap1 yer almaktadir. Bununla birlikte Turizm Fakiiltesi biinyesinde ayrica bir
kiitiiphane yer almaktadir. Ogrenci ve dgretim elemanlarinin kullanimina agik olan ve 6grenci sayisina
uygun olarak donatilmis olan bu kiitiiphanede, 6grencilerin mesleki gelisime olanak taniyacak kitaplar,
ansiklopediler, tezler ve diger siireli yayinlar bulunmaktadir.

Kanitlar

Turizm Fqkiiltesi Kiitiiphanesi Gorsel.jpg
Balikesir Universitesi Merkez Kiitiiphanesi Web Sayfasi.jpg

7.5. Ogretim ortaminda ve 6grenci laboratuvarlarinda gerekli giivenlik 6nlemleri alinmis olmalidir.
Engelliler icin altyap: diizenlemesi yapilmis olmalidir.
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-Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde egitim i¢in ayrilan derslik ve laboratuvarlarda
Ogrenci ve dgretim elemanlarinin giivenligini saglamaya yonelik 6nlemler alinmis olup, s6z konusu
Onlemler ilgili uyar1 tabelalar1 ve donamimlariyla desteklenmektedir. Bununla birlikte uygulama
mutfaklarina ulasim i¢in zemine acilan bir giris kapisi bulunmakta ve bu kapt gerekli durumlarda
engellilerin ulagimi i¢in kullanilmaktadir. Turizm Fakdiltesinin diger unsurlarina ulasim olanagi yaratan,
engellilerin kullanimina tahsis edilmis bir asansér de mevcuttur.

Kanitlar

Engelli Tuvaleti Goérsel.jpg
Asansor Gorsel.jpg

Acil Cikis Kapist Gorsel.jpg
ilkyardlm Ekipmanlar1 Gorsel.jpg
Engelli Giris Kapisi1 Gérsel.jpg

Yangin Séndiirme Cihazi.jpg
7.6. Arastirma-gelistirme altyapisi ve gelisimine iliskin kanitlar.

-Balikesir Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesinde bulunan bilgisayar laboratuvari, boliimiimiiz
Ogrencilerine bilgisayar ortaminda ¢alisma yapabilmeleri ve online kaynaklar tarayabilmeleri i¢in imkan
tanimakta, kiitiiphane ise 0grencilere basili kaynak taramasi yapabilmeleri, ders calisabilmeleri, kitap
okuyabilmeleri ve arastirma yapabilmeleri i¢in uygun bir ortam saglamaktadir.

Kanitlar

Turizm Fakdiltesi Kiitiiphane Gorsel.jpg
Turizm Fakiiltesi Bilgisayar Laboratuvar1 Gorsel.jpg

7.7. Uzaktan/karma egitim siireglerine yararlanilan 6 grenme yonetim sisteminin (LMS: Moodle,
BlackBoard, kurumlarin kendi gelistirdigi sistemler vb.) bilesenleri, 6zellikleri ve bunlarin niteligi
nedir? Bu sistemi izlemek ve iyilestirmek i¢in neler yapilmaktadir?

-Uzaktan/karma egitim siirecinde, boliimiimiizde Balikesir Universitesi Rektorliigii Uzaktan Egitim
Arastirma ve Uygulama Merkezi (UZEM) tarafindan uzaktan/karma egitimde kullanilmasi planlanan
"Microsoft Teams" uygulamasi kullanilmaktadir. S6z konusu program O&gretim elemanlar1 ve
ogrencilerin toplu bir sekilde ve eszamanli olarak sesli ve goriintiilii toplantilar gergeklestirmesine
olanak tanimaktadir. Bununla birlikte ilgili program kaynak paylasimi ve diger materyal etkilesimleri
igin uygun ara yiizlere sahiptir. Bahsi gecen programda yiiriitiilen dersler ve etkinliklerin niteligi ve
gelistirilmesine yonelik geribildirimlerin toplanmasi noktasinda Turizm Fakiiltesi ve Turizm Rehberligi
Bolimii’niin diizenledigi ve oOgretim elemanlarinin katilimiyla gergeklestirilen diizenli toplantilar
gerceklestirilmektedir. Toplantilarda alinan geribildirimlerin  sonucunda gelistirilmesi  gereken
noktalarin tespiti yapilmakta ve UZEM ile koordinasyon halinde s6z konusu gelistirmeler
planlanmaktadir.

Kanitlar

Ders Ekrani Ornek Gorsel) (Video Oynatilan).jpeg

20.11.2020 Tarihinde Diizenlenen Uzaktan Egitimde Sinav fliskin Verilen Egitimlere Katilan
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06.10.2020-07.10.2020 _Tarihlerinde Diizenlenen Uzaktan Egitim Programina iliskin Verilen
Egitimlere Katilan Katilimcilarin Listesi ve Gorseli2.jpeg
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Ders Ekrani Ornek Gorsel.jpeg
20.11.2020 Tarihinde Diizenlenen Uzaktan Egitimde Sinav Hi§kin Verilen Egitimlere Katilan
Katilimecilarin Listesi2.jpeg

7.8. Uzaktan/karma egitim siireclerinde 6grencilere 6grenme kaynagi ve materyalleri hangi yollarla
saglanmaktadir? Bu siire¢ nasil izlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Uzaktan/karma egitim siirecinde, boliimiimiizde Balikesir Universitesi Rektorliigii Uzaktan Egitim
Arastirma ve Uygulama Merkezi (UZEM) tarafindan uzaktan/karma egitimde kullanilmasi planlanan
"Microsoft Teams" uygulamasi kullanilmaktadir. S6z konusu program o&gretim elemanlar1 ve
ogrencilerin toplu bir sekilde ve eszamanli olarak sesli ve goriintiilii toplantilar gergeklestirmesine
olanak tanimaktadir. Bununla birlikte ilgili program kaynak paylasimi ve diger materyal etkilesimleri
i¢in uygun ara yiizlere sahiptir. Bahsi gecen programda yiiriitiilen dersler ve etkinliklerin niteligi ve
gelistirilmesine yonelik geribildirimlerin toplanmasi noktasinda Turizm Fakiiltesi ve Turizm Rehberligi
Boliimii’niin diizenledigi ve 6gretim elemanlarinin katilimiyla gergeklestirilen diizenli toplantilar
gerceklestirilmektedir. Toplantilarda alinan geribildirimlerin  sonucunda gelistirilmesi  gereken
noktalarin tespiti yapilmakta ve UZEM ile koordinasyon halinde s6z konusu gelistirmeler
planlanmaktadir.

Kanitlar

20.11.2020 Tarihinde Diizenlenen Uzaktan Egitimde Sinav fliskin Verilen Egitimlere Katilan
Katilimcilarin Gorseli3.jpeg

Ders Ekrani Ornek Gérsel) (Video Oynatilan)2.jpeg

Ders Ekrani1 Ornek Gorsel2.jpeg

06.10.2020-07.10.2020 _Tarihlerinde Diizenlenen Uzaktan Egitim Programina iliskin Verilen
Egitimlere Katilan Katilimcilarin Listesi ve Gorseli3.jpeg

20.11.2020 Tarihinde Diizenlenen Uzaktan Egitimde Sinav Iliskin Verilen Egitimlere Katilan
Katilimcilarin Listesi3.jpeg

7.9. Uzaktan/karma egitim siireglerinde 6grenci ve 6gretim elemanlarinin 6grenme ortam ve
kaynaklarina erisimini garanti altina almak i¢in ne gibi tedbirler alinmaktadir? Bu tedbirler nasil
1zlenmekte ve iyilestirilmektedir?

-Balikesir Universitesi Rektorliigii Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (UZEM) tarafindan
gerek uzaktan/karma egitimde kullanilmasi planlanan "Microsoft Teams" uygulamasina yonelik olarak

hazirlanan gerekse de uzaktan egitimde dikkat edilmesi gereken pedagojik hususlari igeren diizenli

seminer serileri diizenlenmekte ve g¢evrimigi olarak tiim O6gretim elemanlarinin katilimi saglanarak

duyurulmaktadir. Siire¢ icerisinde Fakiilte ve Bolim biinyesinde yapilan toplantilarda elde edilen geri

bildirimlerin ilgili merkeze iletilmesiyle kaynaga erisim konusunda meydana gelebilecek muhtemel

aksakliklarin ortadan kaldirilmasina yonelik tedbirler alinmaktadir. Ayrica gercgeklestirilen ¢evrimigci

dersler esnasinda internet baglantis1 sorunu basta olmak {izere meydana gelebilecek aksakliklarin

Onlenmesine yonelik onlemler dogrultusunda, 6gretim elemanlarinin sistem tizerinden verdikleri

derslerde dikkat etmeleri gereken hususlara yonelik bilgilendirilmeleri saglanmaktadir.

7.10. Uzaktan/karma egitim siireclerinde 6grencilerin motivasyonlar1 ve 6 grenme etkinliklerine
katilimlarini artirmaya yonelik olarak sunulan destek hizmetleri nelerdir? Bunlar nasil izlenmekte ve
tyilestirilmektedir?

-Boliim biinyesinde gergeklestirilen uzaktan/karma egitim faaliyetleri dogrultusunda eszamanli olarak
gerceklestirilen dersler esnasinda 6grencilerin motivasyonlar: ve 6grenme etkinliklerine katilimlarim
garanti altina almak i¢in, s6z konusu derslerde tiim 6gretim elemani ve 6grencilerin miimkiin oldugunca
ses ve gortintiilerinin paylasilmasi saglanmaktadir. Ayrica s6z konusu dersler biinyesinde 6grenci odakl
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birtakim uygulamalar ile (sunum hazirlama, arastirma, var olan bilgi ve deneyimlerini sinif ortaminda
paylasmasini tesvik etme) Ogrenciler motive edilmekte ve Ogrenme etkinliklerine katilimlari
saglanmaktadir. Bununla birlikte Balikesir Universitesi genelinde uzaktan egitimde kullanilan
"Microsoft Teams" uygulamasi 6zelliklerinden biri olan "el kaldirma" uygulamasiyla 6grencilerin derse
dahil olduklarina dair anlik fiziksel kanitlar elde edilebilmektedir.

Kanitlar

Ders Ekrani Ornek Gorsell ng“ encinin S6z Hakki Aldig1).jpeg
(Ders Ekrani Ornek Gérsql! ((")g“rencinin Sunum Yaptig1).jpeg

Ders Ekrani Goruntiisii (Ogrencilerin Kameralar: Acik).ipe

8. KURUM DESTEGI VE PARASAL KAYNAKLAR
8.1. Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda izlenen strateji,
programin kalitesini ve bunun siirdiiriilebilmesini saglayacak diizeyde olmalidir.

-Parasal kaynaklar ve bu kaynaklarin enstitiiler/fakiilteler/yiiksekokullar/meslek yiiksekokullarina
dagitim1 hususunda izlenen stratejiler, tiniversitemizin ilgili birimleri tarafindan belirlenmektedir.

-Bolimiimiiz 6gretim elemanlari, bilimsel etkinlere katilm i¢in yolluk-yevmiye taleplerini bolim
tizerinden yapmaktadir. Ilgili evraklarin teslimi sonrasinda (fatura, fis, harcamalara iliskin kanitlar)
O0demeler fakiilte muhasebe birimi tarafindan yapilmaktadir.

-Boliimiimiizde OYP kapsaminda gorev alan arastirma gorevlileri, mesleki arastirma faaliyetleri igin
gerekli olan parasal destegi Balikesir Universitesi Rektorliigii Ogretim Uyesi Yetisme Programi
Koordinatorliigii biriminde saglamaktadir.

-Boliim 6gretim elemanlart BAP destekli arastirmalar gerceklestirerek, arastirma icin kullanilacak olan
unsurlarin (anket hizmeti, ¢eviri hizmeti, malzeme talebi, yolluk-yevmiye vb.) saglanmasina iligkin
gerekli parasal destegi Balikesir Universitesi Rektorliigii Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii
biriminden temin edebilmektedir.

-.B('jll'im icerisinde gerceklestirilen etkinliklerde (ikram, ulasim, konaklama vb.) parasal destek Balikesir
Universitesi Rektorliigii Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi biriminde saglanmaktadir.

-Yiiz yiize egitim siirecinde, yiiksek lisans ve doktora programlar tez jurilikleri, yeterlilik jiirileri, tez
izleme jlrilik i¢in kurum disindan gelen 6gretim elemanlarinin masraflar1 Balikesir Universitesi
biinyesinde yer alan enstitiiler tarafindan karsilanmaktadir.

Kanitlar

E}ap Talep Dilekgesi (")rneg“i.p_df

OYP-Odenek-Isteme-Dilekgesi.do cX
Yolluk Yevmiye Dileke¢e.pdf

8.2. Kaynaklar, nitelikli bir 6gretim kadrosunu ¢ekecek, tutacak ve mesleki gelisimini stirdiirmesini
saglayacak yeterlilikte olmalidir.

-Boliim 6gretim elemanlari, kisisel ve mesleki gelisimlerine katkida bulunmasi amaciyla il iginde ve
disinda ulusal ve uluslararas1 kongre, sempozyum, seminer, konferans gibi etkinliklere katilmaktadir.
Bu baglamda iiniversite biitcesi dogrultusunda, 6gretim elemanlarina parasal kaynak saglamaktadir.
Fakiilte ve bolim icinden gerceklestirilen toplu etkinliklerde (fuar vb. etkinliklere katilim) ihtiyac
duyulan ulasgim imkanini saglama konusunda yeterli kaynak destegi saglamaktadir.
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ARAC TALEP DILEKCESI.docx
yolluk-yevmiye dilek¢esi.docx

8.3. Program igin gereken altyapiyl temin etmeye, bakimini1 yapmaya ve isletmeye yetecek parasal
kaynak saglanmalidir.

-Fakiilte ve bolum igerisinde ihtiyac duyulabilecek alt yapir hizmetleri konusunda parasal kaynak
tiniversite tarafindan saglanmaktadir.

8.4. Program gereksinimlerini karsilayacak destek personeli ve kurumsal hizmetler saglanmalidir.
Teknik ve idari kadrolar, program ¢iktilarin1 saglamaya destek verecek say1 ve nitelikte olmalidir.

-Bolimiimiiz dahilinde gergeklestirilen dersler ve etkinliklerde ihtiyag duyulmasi halinde
(konferanslarda ses diizeninin saglanmasi, sinif igerindeki teknik arizalarin giderilmesi (aydinlatma,
projeksiyon, elektrik vb.), etkinlik yapilacak alanin hijyen kosullarinin saglanmasi vb.) teknik ve idari
personel tarafindan kurumsal hizmetler baglaminda destek saglanmaktadir. Bu teknik ve idari ekip
bolim ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikte ve sayidadir.

Kanitlar

Turizm Fakiiltesi Idari Personel.pdf

9. ORGANIZASYON VE KARAR ALMA SURECLERI

9.1. Yiiksekogretim kurumunun organizasyonu ile rektorliik, fakiilte, boliim ve varsa diger alt
birimlerin kendi i¢lerindeki ve aralarindaki tiim karar alma siiregleri, program ¢iktilarinin
gerceklestirilmesini ve egitim amaglarina ulasilmasini destekleyecek sekilde diizenlenmelidir.

-Universitemizde, egitim oOgretim siireci ile ilgili alinmasi gereken Kkararlar oncelikle ilgili
komisyonlarda goriisiilerek bir karara baglanmakta ve sonrasinda Universite Yo6netim Kurulunca
onaylanarak ilgi  birimlere (Enstitiiler/fakiilteler/ytiksekokullar/meslek  yiiksekokullar1  vb.)
iletilmektedir.

-Fakiilte igerisinde, boliimler bazinda yapilan toplantilar sonrasinda alinan tiim kararlar, bolim kurulu
karar1 alindiktan sonra, fakiilte kuruluna ya da fakiilte yonetim kuruluna sunulmakta ve karar alma
siireci islemektedir.

-Boliim bazinda ilgili komisyonlar tarafindan hazirlanan raporlar ve alinan kararlar (yatay-dikey gegis,
staj kabulii, mezuniyet vb.), fakiilte kuruluna ya da fakiilte yonetim kuruluna sunulmakta ve karar alma
stireci islemektedir.

Kanitlar

Turizm Rehberligi Boliim Y 6netimi.pdf

Balikesir Universite Yonetim Kurulu.pdf

Komisyonlar ve Koordinatérler2.pdf

Turizm Universite Yoénetim Kurulu- Fakiilte Kurulu.pdf

10. PROGRAMA OZGU OLCUTLER
10.1. Programa 6zgii 6lgiitler saglanmalidir.

-Baélitmiimiiz sahin oldudu nitelikli éoretim elemam kadrosu ile asagida belirtilen nroerama é7zoii
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Olcttleri etkin bir sekilde saglamakta ve Ggrencilerin bu donanimlara sahip olmasi igin 6zverili
calismalar yiirtitmektedir.

Turizm Rehberigi Lisans Programi (")lgiitlen'

Turizm ve turizm rehberligi alaninda yonetim, pazarlama, isletme ve iktisat konulari ile tarih,
cografya, kiiltiir konularinda kavramlar, ilkeler ve olgular hakkinda ileri diizeyde bilgi sahibidir.
Turizm ve turizm rehberligi alaninda arastirma yontemlerini bilir ve uygular.

Turizm rehberligi meslegi ile ilgili yasal diizenlemeler, mesleki standartlar, hak ve yiikiimliiliikler
hakkinda bilgi sahibi olur.

Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili mevcut sorunlar1 bilir, bu sorunlar1 irdeleyebilir, tartigsmalar
gerceklestirebilir, sorunlara analizci yaklagimla bilimsellik ¢ergevesinde ¢oziimler iiretebilir.
Rehberlik alanina giren tur organizasyonu, tur planlamasi ve yonetilmesi konularinda edindigi
teorik bilgileri is ortaminda uygular.

Turizmde meydana gelen degismeleri inceleyerek yeni egilimler, yeni yaklasimlar, yeni pazarlama,
isletme ve yonetim anlayislarini, hizmet siireglerini takip edebilir, yeterli diizeyde katki saglayabilir.
Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili edindigi bilgileri ilgili ya da ilgisiz taraflara s6zli ya da yazili
aktarabilir.

Turizm ve turizm rehberligi ile ilgili projelerde bagimsiz ya da baskalariyla birlikte sorumluluk alir
ve verimli bir sekilde ¢aligir.

Yasam boyu 6grenmeye iligkin olumlu tutum gelistirir. Bu baglamda rehberlik ile ilgili ¢alistig
kisilerin mesleki bilgi ve becerilerini arttirir; kendisini de kisisel ve mesleki anlamda gelistirir.

Bir yabanci dilde an az Avrupa Dil Portfoyii B1 Genel Diizeyinde yazili ve sozlii olarak iletisim
kurar. Ayrica iletisimi saglayabilecek yeterlilikte 2. yabanci dil bilgisine sahip olur.

Alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisans: Ileri Diizeyinde bilgisayar yazilimi
ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.

Rehberlik meslegi is etigine sahip olur, isini mesleginin gerektirdigi yasalar ¢ergevesinde yerine
getirir.

Sosyal, dogal ve kiiltiirel ¢evrenin korunmasi, sosyal haklar, is sagligi ve giivenligi konularinda
sahip oldugu biling ile hareket eder.

Insan saglig1 ve hijyeni, dis goriiniis konularina dikkat eder.

Turizm Rehbetigi Yiiksek Lisans Program (")lgiitleri

Turizm rehberligi alaninda lisans diizeyindeki yeterliliklerine dayali olarak alanindaki bilgilerini
uzmanlik diizeyinde gelistirir ve turizm rehberliginin disiplinler arasi yapisi baglaminda farkl
disiplinlerin bakisi ile sektorii degerlendirebilir.

Turizm rehberligi alaninda daha 6nce ortaya koyulmamis belli konularda bilgi tiretmek adina
birincil veri kaynaklarina yonelik ¢alisma yapar.

Turizm rehberligi alaninda ortaya ¢ikan giincel gelismeleri ve kendi ¢alismalarini, alanindaki ve
disindaki gruplara, yazili, s6zlii ve gorsel olarak sistemli bir sekilde aktarir.

Turizm rehberligi alanindaki bir problemi, bagimsiz olarak kurgular, ¢6ziim yontemi gelistirir,
sonug¢lar1 degerlendirir ve alanina iliskin projelerde, proje yiiriitiiciisii veya katilimcisi olarak gérev
alr.

Turizm rehberligi alaninda belli konularda strateji ve uygulama planlar1 gelistirir ve elde edilen
sonuglar1 degerlendirir; rehberlerin gérev aldigi alanlara iliskin vizyon, amag ve hedefleri belirler.
Turizm rehberligi alaninda edindigi bilgi ve becerilere elestirel bir gozle yaklasir, sorgular ve
sorunlarin tespiti, analizi ve ¢oziimiinde analitik yaklagimi uygulayarak ¢ok yonlii arastirma
gerceklestirir.

Turizm rehberliginde gorev aldig1 alanla ilgili olarak stirekli kendini yeniler ve gelistirir.

Turizm rehberligi alanindaki bir probleme iliskin ¢alisma yaparken sektoriin hem sosyo-ekonomik
etkilerini hem de rehberlikle ilgili sorunlarin birbirleri ile etkilesimini icerisinde ayr1 ayr1 analiz
eder.

Veri toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi asamalarinda bilimsel, sosyal ve etik degerleri



gozeterek bu degerleri 6gretebilir ve denetleyebilir.

En az bir yabanci dilde turizm literatiiriinii takip etme yetenegine sahiptir.

Turizm rehberligi ile ilgili gelismelerde paylasima agiktir ve bilgilerini paylasir.

Turizm rehberliginde kullanilan bilgi teknolojileri hakkinda bilgi sahibidir ve bu teknolojileri
kullanr.

Turizm rehberligi alanindaki ortaya koyulmus mevcut verileri kullanarak bilimsel yontemlerle
bilgiyi gelistirir, bilimsel, toplumsal ve etik sorumluluk ile kullanir.

Turizm rehberligi alaninda 6ziimsedigi bilgiyi ve problem ¢dzme yeteneklerini, disiplinler arasi
calismalarda uygular.

Kanitlar

Turizm Rehberligi Yiiksek Lisans Programi (")gx“ enim Ciktilar1 3.jpg
Turizm Rehberligi Lisans Programi (")gx“ enim Ciktilar13.jpg

11. ARASTIRMA VE GELISTIRME
11.1. Biriminizde 2020 yilinda Balikesir Universitesi BAP Koordinatérliigii tarafindan desteklenen ve
devam eden proje sayis1 ve biitgesi?

-Boliimiimiizde 2020 yilinda Balikesir Universitesi BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenen ve
devam eden proje sayis1 5'tir.

Kanitlar

Boliimimiizde 2020 yilinda Balikesir Universitesi BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenen ve
devam eden proje sayisi ve biitcesi.docx

11.2. Biriminizde 2020 yilinda Balikesir Universitesi BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenip
tamamlanan proje sayis1?

-Boliimiimiizde 2020 yilinda Balikesir Universitesi BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenip
tamamlanan proje sayis1 2'dir.

Kanitlar

Boliimiimiizde 2020 wilinda Balikesir Universitesi BAP Koordinatorliigii tarafindan desteklenip
tamamlanan proje sayisi.docx

11.3. Biriminizde 2020 yilinda BAP Koordinatorliigii disinda diger ulusal kurumlar tarafindan
desteklenen ve devam eden proje sayis1 ve biitgesi?

-Bolimiimiizde 2020 wyilinda BAP Koordinatorliigii disinda diger ulusal kurumlar tarafindan
desteklenen ve devam eden proje bulunmamaktadir.

11.4. Biriminizde 2020 yilinda BAP Koordinatorliigii disinda diger ulusal kurumlar tarafindan
desteklenip tamamlanan proje sayis1 ve biitgesi?

-Bolimiimiizde 2020 yilinda BAP Koordinatorliigii disinda diger ulusal kurumlar tarafindan
desteklenip tamamlanan proje bulunmamaktadir.
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11.5. Biriminizde 2020 yilinda uluslararasi kuruluslar tarafindan desteklenen ve devam eden proje
sayl1s1 ve biitgesi?

-Boliimiimiizde 2020 yilinda uluslararast kuruluslar tarafindan desteklenen ve devam eden proje
bulunmamaktadir.

11.6. Biriminizde 2020 yi1linda tamamlanmis ve yiiriitiiciiniin Balikesir Universitesi disindaki
kurumlarda oldugu proje sayis1 ve biitgesi?

gyboy

11.7. Biriminizde 2020 yilinda uluslararasi kuruluslar tarafindan desteklenip tamamlanan proje sayist
ve biitcesi?

-Bolimiimiizde, 2020 wyilinda uluslararast kuruluslar tarafindan desteklenip tamamlanan proje
bulunmamaktadir.

11.8. Biriminizde 2020 yilinda SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki dergilerde
yayinlanan makaleler?

-Bolimiimiizde, 2020 yilinda SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki dergilerde yayinlanan
makaleler bulunmamaktadir.

11.9. Biriminizde 2020 yilinda ulusal dergilerde (Alan indeksi, Ulakbim veya TR dizini tarafindan
taranan dergiler dahil) yayimlanan toplam makale say1s1?

-Bolumiimiizde 2020 yilinda ulusal dergilerde (Alan indeksi, Ulakbim veya TR dizini tarafindan taranan
dergiler dahil) yayimlanan toplam makale sayis1 11'dir.

Kanitlar

dergiler dahil) vayimlanan toplam makale savisi.docx

11.10. Biriminizde 2020 yilinda uluslararasi bilimsel kongrelerde sunulan (S6zlii veya yazili)
bildiriler?

-Bolimiimiizde 2020 yilinda uluslararasi bilimsel kongrelerde sunulan (S6zlii veya yazili) bildiri sayist
1'dir.

Kanitlar

11.11. Biriminizde 2020 yilinda ulusal bilimsel kongrelerde sunulan (S6zlii veya yazili) bildiriler?

-Boliimiimiizde 2020 yilinda ulusal bilimsel kongrelerde sunulan (S6zlii veya yazili) bildiri sayis1 1'dir.

Kanitlar

Boliimiimiizde 2020 vilinda ulusal bilimsel kongrelerde sunulan (So6zlii veva vazili) bildiriler.docx
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11.12. Biriminizde 2020 yilinda SCI, SCI-E, SSCI ve AHCI kapsaminda alinan toplam atif sayisi.

-Bolimiimiizde 2020 yilinda SCI, SCI-E, SSCI ve AHCI kapsaminda alinan toplam atif sayis1 2 dir.

Kanitlar

Boéliimiimiizde 2020 yilinda SCI, SCI-E, SSCI ve AHCI kapsaminda alinan toplam atif sayisi.docx

11.13. Biriminiz 6gretim elamanlar1 tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen uluslararasi kitap
yazarligi, editorliik sayisiBiriminizde 2020 yilinda ulusal, alan indeksli veya TR dizini vb. kapsaminda
alian toplam atif sayisi

-Boliimiimiizde 2020 yilinda ulusal, alan indeksli veya TR dizini vb. kapsaminda alinan toplam atif
sayist 85°dir.

Kanitlar

Boliimiimiizde 2020 yilinda ulusal, alan indeksli veya TR dizini vb kapsaminda alinan toplam atif
sayisi.docx

11.14. Biriminiz 6gretim elamanlar1 tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen uluslararasi kitaplarda
boliim yazarligi sayist (ayni kitapta ayni yazar tarafindan yazilan boliimler, tek bir boliim olarak
yazilmalidir)Biriminiz 6gretim elamanlar1 tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen uluslararasi kitap
yazarligi, editorliik sayisi.

-Bolimiimiiz 6gretim elamanlar1 tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen uluslararasi kitap yazarligi,
editorliik bulunmamaktadir.

11.15. Biriminiz 6gretim elamanlari tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen uluslararasi kitaplarda
bolim yazarligi sayis1 (ayni kitapta ayni yazar tarafindan yazilan boliimler, tek bir boliim olarak
yazilmalidir.)

-Bolimiimiiz 6gretim elamanlari tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen uluslararasi kitaplarda bolim
yazarlig1 bulunmamaktadir.

11.16. Biriminiz 6gretim elamanlar tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen ulusal kitaplarda boliim
yazarlig1 sayisi (ayni kitapta ayni yazar tarafindan yazilan boliimler, tek bir boliim olarak
yazilmalidir)Biriminiz 6gretim elamanlar1 tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen ulusal kitap yazarligi,
editorliigii sayisi.

-Bolimiimiiz 6gretim elamanlari tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen ulusal kitap yazarlig: 2'dir.

Kanitlar

Boliimiimiiz 6gretim elamanlar1 tarafindan 2020 wilinda gerceklestirilen ulusal kitap yazarligi,
editorliigii sayisi.docx

11.17. Biriminizde 2020 yilinda sonug¢lanan patent sayisiBiriminiz 6gretim elamanlar: tarafindan
2020 yilinda gerceklestirilen ulusal kitaplarda boliim yazarligi sayisi. (Ayni kitapta ayni yazar tarafindan
yazilan boliimler, tek bir boliim olarak yazilmalidir.)

-Bolimiimiiz 6gretim elamanlar1 tarafindan 2020 yilinda gerceklestirilen ulusal kitaplarda bolim
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yazarligi sayis1 9'dur.

Kanitlar

Boliimimiiz 6gretim elamanlar1 tarafindan 2020 yilinda gerceklestirilen ulusal kitaplarda boliim
vazarlig1 sayisi.docx

11.18. Biriminizde 2020 yilinda sonuglanan patent sayisi
-Bolimiimiizde 2020 yilinda sonuglanan patent bulunmamaktadir.

11.19. Biriminizde 2020 yilinda sonug¢lanan faydali model veya tasarim sayisi.
-Boliimimiizde 2020 yilinda sonuglanan faydali model ve tasarim bulunmamaktadir.

11.20. Biriminiz 6gretim elemanlarinin 2020 yilinda gorev aldig: faal teknolojik sirketi sayisi.
-Boliimiimiiz 6gretim elemanlarinin 2020 yilinda gorev aldig: faal teknolojik sirket bulunmamaktadir.

11.21. Biriminiz 6gretim elemanlarimin 2020 yilinda aldigit TUBA veya TUBITAK 6diil sayis1 (TUBA
ceviri Odiilii ve yayinlara alinan para ddiilleri harig)

-B6liim 6gretim elemanlarimizin 2020 yilinda aldigt TUBA veya TUBITAK 6diil bulunmamaktadir.
11.22. Biriminiz 6gretim elemanlarinin 2020 yilinda aldig1 uluslararasi 6diil sayisi.
-B6liim 6gretim elemanlarimizin 2020 yilinda aldigr uluslararasi 6diil bulunmamaktadir.

11.23. Biriminiz §gretim elemanlari tarafindan 2020 yilinda tamamlanan yiiksek lisans tez
say1siBiriminiz 6gretim elemanlar: tarafindan 2020 yi1linda tamamlanan doktora / tipta uzmanlik tez
say1sl.

-Boliimiimiiz 6gretim elemanlari tarafindan 2020 yilinda tamamlanan doktora tez bulunmamaktadir.
11.24. Biriminiz 6gretim elemanlari tarafindan 2020 yilinda tamamlanan yiiksek lisans tez sayisi.

-Bolimiimiiz 6gretim elemanlari tarafindan 2020 yilinda tamamlanan yiiksek lisans tez sayis1 7'dir.

Kanitlar

Boliimiimiiz 6 gretim elemanlari tarafindan 2020 yilinda tamamlanan yiiksek lisans tez sayisi.docx

12. UNIVERSITE {ZLEME VE DEGERLENDIRME
12.1. 2020 y1l1 i¢inde mezun olan doktora 6grenci sayisi.

-Turizm Rehberligi Anabilim Dal1 altinda doktora programimiz bulunmamaktadir.
12.2. Kamu Personel Se¢me Sinavlarinda (KPSS) ilk %5°1ik dilime giren program sayisi.
-Veriler OSYM tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.3. Akademik Personel ve Lisansiistii Egitimi Giris Sinavlarinda (ALES) ilk %5°lik dilime giren
program sayisi.

.
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-Veriler UDY VI tarafindan sisteme aktariuacakur.
12.4. Uluslararasi sempozyum, kongre veya sanatsal sergi sayisi.

-Turizm Rehberligi Boliimiinde 2020 yilinda diizenlenen uluslararasi sempozyum, kongre veya sanatsal
sergi bulunmamaktadir.

12.5. Ogrencilerin yaptig1 sosyal sorumluluk projelerinin sayisi

-Turizm Rehberligi Béliimiinde 6 grencilerin yaptigi sosyal sorumluluk projesi bulunmamaktadir.
12.6. Ogrencilerin yaptig1 endiistriyel projelerin sayist

-Turizm Rehberligi Boliimiinde 6 grencilerin yaptig1 endiistriyel proje bulunmamaktadir.
12.7. Teknokent veya Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) projelerine katilan 6grenci sayist

-Turizm Rehberligi Boliimiinde Teknokent veya Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) projelerine katilan
6grenci bulunmamaktadir.

12.8. Programlarin genel doluluk orani
-Veriler OSYM tarafindan sisteme aktanlacaktir.
12.9. Erisilebilen ders bilgi paketi orant

-Lisans ve yiiksek lisans programinda erisime acik olan ders bilgi paketinin orani %100°diir.

Kanitlar

Bilgi Paketi.jpg
12.10. Mezun takip sistemi igerisindeki mezunlarin orani
-Boliimiimiiziin toplam mezun sayis1 804 kisidir. Universitemizin mezunlar sistemi icerisindeki toplam

lisans mezunu sayisi igerisindeki oram %7,2’dir. Universitemizin mezunlar sistemi igerisindeki toplam
mezun sayisi i¢erisindeki orani ise % 12,7°dir.

Kanitlar

Mezun Bilgi Sistemi.pdf
12.11. Ogrencilerin kayith olduklari program disindaki diger programlardan alabildikleri ders oran
-Ogrencilerin kayith olduklari program disindaki diger programlardan alabildikleri ders orani %0’ dir.

12.12. Yiiksekogretim Kurumlart Smavi (YKS) kilavuzunda akredite oldugu belirtilen lisans
programi sayisi

-Veriler OSYM tarafindan sisteme aktanlacaktir.
12.13. Universite kiitiiphanesinde 6grenci bagina diisen basil1 kitap sayisi

-Veriler Universite Kiitiiphaneleri Veri Toplama Sisteminden YOK tarafindan sisteme
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aktanlacaktr.
12.14. Universite kiitiiphanesinde 6grenci basina diisen e-yayin sayisi

-Veriler Universite Kiitiiphaneleri Veri Toplama Sisteminden YOK tarafindan sisteme
aktanlacaktr.

12.15. Ulusal hakemli dergilerde yayimlanmis 6gretim elemani basina diisen yayin sayisi

-Veriler sisteme TUBITAK ULAKBIM-TR Dizin veri tabanndan YOK tarafindan sisteme
aktanlacaktir.

12.16. SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI endeksli dergilerde yayimlanmis 6gretim elemani bagina
diisen yayin sayisi

- Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktir.
12.17. Enyiiksek %10’luk dilimde atif alan yayin sayis1
-Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktir.
12.18. Universite adresli bilimsel yayinlara agik erisim orani
-Veriler Universite Kiitiiphanesi tarafindan sisteme aktanlacaktur.
12.19. Bagvurulan patent, faydali model veya tasarim sayisi
-Turizm Rehberligi Boliimiinde bagvurulan patent, faydalt model veya tasarim bulunmamaktadir.
12.20. Sonuglanan patent, faydali model veya tasarim sayist
-Turizm Rehberligi Boliimiinde sonuglanan patent, faydali model veya tasarim bulunmamaktadir.
12.21. YOK, TUBA, TUBITAK bilim, tesvik ve sanat ddiilleri sayist
-Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktur.
12.22. YOK 100/2000 Projesi doktora bursiyeri sayisi
-Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktur.
12.23. OK-YUDAB bursiyeri sayist
-Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktur.
12.24. TUBITAK tarafindan verilen ulusal ve uluslararasi arastirma bursu sayisi
-TUBITAK verileri YOK tarafindan sisteme aktanlacaktir.
12.25. TUBITAK tarafindan verilen ulusal ve uluslararasi destek programi sayisi
-TUBITAK verileri YOK tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.26. Ulusal ve uluslararasi 6zel veya resmi kurum ve kuruluslar tarafindan desteklenmis Ar-Ge
niteligi tasiyan proje sayisi

_Turizm Raohharlidi RAHimiinda nnliical va nhiaclararact Azal viavm racmi Lhirim va Larmlaclar tarafindan
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desteklenmis Ar-Ge niteligi tasiyan proje bulunmamaktadir.

12.27. Universitenin THE ya gore diinya siralamasi
-Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.28. Universitenin THE ya gore bolgesel (Asya) siralamasi
-Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.29. Universitenin THEya gore ulusal siralamasi
-Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.30. Universitenin QS’e gore diinya siralamasi
~Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.31. Universitenin QS’e gore bolgesel (Asya) siralamasi
~Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.32. Universitenin QS’e gore ulusal siralamasi
-Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktur.

12.33. Universitenin ARWU’ya gére diinya siralamasi
-Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktur.

12.34. Universitenin ARWU’ya gére ulusal siralamasi
-Veriler YOK tarafindan sisteme aktanlacaktur.

12.35. Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde (TGB) istihdam edilen doktora programlarina kayitl
Ogrenci sayist

-Veriler Sanayi ve Teknoloji Bakanhgmin LABS modiilinden YOK tarafindan aktanlacaktir.

12.36. Universite laboratuvarlarinda Ar-Ge, inovasyon ve iiriin gelistirme kapsaminda sunulan hizmet
sayl1st

-Veriler Sanayi ve Teknoloji Bakanhgmmin LABS modiilinden YOK tarafindan aktanlacaktir.
12.37. Istihdam edilen yabanci uyruklu doktorali 6gretim gérevlisi ve arastirmaci sayist

-Turizm Rehberligi Bolimiinde ve Turizm Rehberligi Anabilim Dalinda istihdam edilen yabanci
uyruklu doktorali 6gretim gorevlisi ve arastirmaci bulunmamaktadir.

12.38. Istihdam edilen yabanci uyruklu 6gretim iiyesi sayisi
-YOKSIS’ten YOK tarafindan sisteme aktanlacaktir.
12.39. Universitedeki yabanci uyruklu dgrenci sayisi

-YOKSIiS’ten YOK tarafindan sisteme aktanlacaktr.



12.40. Uluslararasi degisim programlar1 kapsaminda gelen 6gretim elemani sayisi
-Veriler Uluslararasi fliskiler Birimi tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.41. Uluslararasi degisim programlari kapsaminda gonderilen 6gretim elemant sayisi
-Veriler Uluslararasi iliskiler Birimi tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.42. Uluslararasi degisim programlari1 kapsaminda gelen 6grenci sayisi
-Veriler Uluslararasi fliskiler Birimi tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.43. Uluslararasi degisim programlari kapsaminda gonderilen 6grenci sayist
-Veriler Uluslararasi fliskiler Birimi tarafindan sisteme aktanlacaktir.

12.44. Universite 6gretim elemanlarinin aldig1 uluslararasi fonlara dayali proje sayist
-Boliim 6gretim elemanlarinin aldigr uluslararasi fonlara dayali proje bulunmamaktadir.

12.45. Yurt disindaki tiniversiteler veya kurum ve kuruluslar ile ortak yiiriitiilen proje sayisi

-Turizm Rehberligi Boliimiinde yurt disindaki {iniversiteler veya kurum ve kuruluslar ile ortak
yliriitiilen proje bulunmamaktadir.

12.46. Merkezi biitce dis1 6z gelir, doner sermaye, fon vb. gelirlerin yillik biitgeye orant
-Programlar sorumlu degildir.
12.47. Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezinin kar ya da zararinin toplam ciroya orani
-Programlar sorumlu degildir.
12.48. Ar-Ge’ye harcanan biitge orani
-Programlar sorumlu degildir.
12.49. Ar-Ge’ye harcanan yatirim biitgesi orani
-Programlar sorumlu degildir.
12.50. Endiistri ile ortak yiiriitiilen proje sayisi
-Turizm Rehberligi Boliimiinde endiistri ile ortak yiiriitiilen proje bulunmamaktadir.
12.51. Endiistri ile ortak yiiriitiilen projelerin toplam biitgesi
-Turizm Rehberligi Boliimiinde endiistri ile ortak yiirtitiilen proje bulunmamaktadir.
12.52. Universiteye kazandirilan bagis miktar
-Turizm Rehberligi Boliimii tarafindan tiniversiteye kazandirilan bagis bulunmamaktadir.
12.53. Ogrenci basina yapilan harcama miktari

-Programlar sorumlu degildir.



12.54. Yayin aliminin biitgeye orani
-Veriler Universite Kiitiiphaneleri Veri Toplama Sisteminden YOK tarafindan aktanlacaktir.
12.55. Universitenin sagladig1 egitim burslarindan faydalanan 6grenci orani

-Turizm Rehberligi Boliimiinde, 2019-2020 egitim 6gretim yilinda {iniversitenin sagladigi egitim
burslarindan faydalanan alt1 6grenci, 2020-2021 egitim 6gretim yilinda ise sifir 6grenci bulunmaktadir.

Kanitlar

2019-2020 Egitim Ogretim Yilinda Burs Alan Ogrenciler.jpeg
12.56. Universitenin yapt181 sosyal sorumluluk projesi sayisi
-Turizm Rehberligi Boliimiiniin yaptig1 sosyal sorumluluk projesi bulunmamaktadir.
12.57. Sirekli Egitim Merkezi ve Dil Merkezi tarafindan verilen sertifika sayisi
-Programlar sorumlu degildir.

12.58. Kariyer Merkezi ¢alismalar1 kapsaminda 6grenci ve mezunlara yonelik gergeklestirilen faaliyet
say1s1

-Turizm Rehberligi Bolimiinde 2018-2019 egitim 6gretim doneminde kariyer merkezi ¢aligmalari
kapsaminda 6grenci ve mezunlara yonelik gerceklestirilen faaliyet sayis1 12°dir.

-Turizm Rehberligi Boliimiinde 2019-2020 egitim 6gretim doneminde kariyer merkezi calismalar
kapsaminda 6grenci ve mezunlara yonelik gerceklestirilen faaliyet sayis1 10°dur.

-Turizm Rehberligi Boliimiinde 2020-2021 egitim dgretim doneminde kariyer merkezi calismalar
kapsaminda 6grenci ve mezunlara yonelik gerceklestirilen faaliyet sayis1 1°dir.

Kanitlar

Etkinliklere Higkin Cizelge.docx

12.59. Kamu kurumlar ile birlikte yiiriitiilen proje sayist
-Kamu kurumlari ile birlikte yiiriitiilen proje bulunmamaktadir.
12.60. Dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayiciliga iliskin yapilan faaliyet sayisi

-Turizm Rehberligi Boliimiiniin dezavantajli gruplara yonelik sosyal entegrasyon ve kapsayiciliga iliskin
yapilan faaliyetleri bulunmamaktadir.

12.61. Universitenin engelsiz iiniversite 6diilii, engelsiz bayrak 6diilii, engelsiz program nisan1 ve
engelli dostu 6diilii sayist

-Turizm Rehberligi Boliimiiniin engelsiz {iniversite odiilii, engelsiz bayrak 6diilii, engelsiz program
nisan1 ve engelli dostu 6diilii bulunmamaktadir.

12.62. Universitenin sifir atik, yesil kampiis ve ¢evrecilik alanlarinda aldig 6diil sayist


http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/165270/176/GostergeCevapProofFiles/2019-2020 E%C4%9Fitim %C3%96%C4%9Fretim Y%C4%B1l%C4%B1nda Burs Alan %C3%96%C4%9Frenciler.jpeg
http://apiozdegerlendirme.balikesir.edu.tr/Storage/165270/176/GostergeCevapProofFiles/Etkinliklere %C4%B0li%C5%9Fkin %C3%87izelge.docx

-Turizm Rehberligi Bolimiintin sitir atik, yesil kampiis ve c¢evrecilik alanlarinda aldigr odiil
bulunmamaktadir.

12.63. Universitenin yesil, ¢evreci {iniversite endeksindeki siralamasi
-Yesil, cevreci tiniversite endeksindeki siralama igerisinde Balikesir Universitesi yer almamaktadir.

SONUC
SONUC

deneme
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